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Instalação da SASUC Go!  

 

Digitar https://sasuc.go.uc.pt no campo de pesquisa do motor de busca, 

 

 

Introduzir o endereço de e-mail, 
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Aguardar o e-mail com o código de confirmação e introduzi-lo no campo respetivo, 

 

 

No campo tipo de utilizador, escolher Protocolo GNR/PSP e anexar documento 

comprovativo da qualidade de beneficiário dos SERVIÇOS SOCIAIS DA GUARDA 

NACIONAL REPUBLICANA (SSGNR) ou dos SERVIÇOS SOCIAIS DA POLÍCIA DE 

SEGURANÇA PÚBLICA (SSPSP), 
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Preencher os campos,  
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Definir um PIN e efetuar a respetiva confirmação, 

  

 

Aceder à aplicação, 

 

 

Através das opções do smartphone, é possível colocar um atalho para a SASUC 
Go! no ambiente de trabalho (tutoriais disponíveis em http://uc.pt/sasuc/app-
sasuc-go). 
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Carregar a Conta Cartão através da SASUC Go! 

 

Para carregar a Conta Cartão, selecionar a opção “Carregar” e depois a opção 
“Novo carregamento”, 

 

 

 

 

Selecionar a forma de pagamento pretendida, de entre as disponíveis, 

 



 

 
 

Protocolos SSGNR e SSPSP 
Utilização app SASUC Go! e Quiosques self-service 

 
 

6 

1. MBWay 

Introduzir o número de telefone e o valor a creditar na conta cartão 
(mínimo 10€), 

   

2. Multibanco 

Carregar em “Nova referência Multibanco”, indicar o valor a creditar na 
conta cartão (mínimo 10 €) e carregar no botão “gerar”, 

   

 

 

 

Com a referência emitida, fazer o correspondente pagamento numa caixa 
multibanco ou no serviço de homebanking. 
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Carregar a Conta Cartão num Quiosque (SASUC) 

 

Identificar-se, no Quiosque (existem nas diversas cantinas), com o QR Code 
de identificação da SASUC Go!, 

                    

 

 

 

 

Selecionar a opção “Carregar cartão”, 
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Inserir o montante a creditar na conta cartão (mínimo 10 €), 

   

 

Selecionar o modo de pagamento e seguir as instruções que surgem no 
visor do terminal de multibanco, 

                            

Cancelar carregamento 

O cancelamento do carregamento é efetuado no terminal de multibanco, 
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Comprar refeição 

As refeições sociais podem ser adquiridas na Sasuc Go! ou nos quiosques 
existentes nas cantinas.  

Os tickets das refeições só são válidos para o dia em que são comprados. 

 

1. Compra na SASUC Go! 

A aplicação tem disponível a compra de refeições sociais (exclusivamente para o 
próprio dia) bem como a ementa, para consulta. 

Para comprar a refeição, carregar na opção “Comprar”, 

 

 

 

Caso pretenda visualizar a ementa, para ajudar na escolha do tipo de refeição 
(carne, peixe ou vegetariana), primir o botão “Ementa” para aceder, 
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Selecionar a refeição - almoço ou jantar – e, de seguida, o(s) produto(s) 
pretendido(s), 

  

 

 

Para pagar, carregar no ícone  (Pagar), no canto superior direito, 
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Carregar em “Pagar” e confirmar a compra, 
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Com a confirmação do pagamento, é gerado um ticket, que tem um Qr Code 
associado, 

 

 

 

Carregar no Qr Code para o abrir e fazer a leitura no “validador de balcão” ou 
num POS, 
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2. Compra no Quiosque 

Após identificação com o Qr Code da SASUC Go! (localizado na página inicial, 
junto à fotografia) escolher a opção “Comprar refeição”, 

 

 

Escolher o tipo de refeição a comprar (carne, peixe ou vegetariana), 
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Definir a quantidade e adicionar, 

 

 

É apresentado no ecrã o tabuleiro virtual com a seleção efetuada, bem como o 
valor a pagar, 

 

 

 

Para finalizar a compra, carregar em “Finalizar compra”, 
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É emitido um talão com um Qr Code, para ser apresentado no balcão, 

 

 

Se carregar em “Cancelar Compra”, aparecerá uma janela com as opções 
“Cancelar Compra” ou Terminar sessão, 

 

 


