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A aprovacao unanime do Plano Estratégico
e de Acao 2015-2019 pelo Conselho Geral,
apos debate aprofundado e positivos con-
tributos, constitui o culminar de um longo
processo que visa dotar a Universidade de
um instrumento essencial do seu governo, na
eficaz coordenacdao de recursos e vontades
para a realizacdo gradual mas certeira do
designio definido para a Instituicado.

Este processo de planeamento beneficiou da
experiéncia pioneira adquirida com a elabora-
cao do Plano para o periodo 2011-2015 e a
respetiva execucao, monitorizacao e revisao;
e foi enriquecido com uma andlise prospetiva e
a exploracdo de cendrios de enquadramento da
acdo da Universidade bem como de um alargado
envolvimento e interacao com a generalidade
dos agentes da comunidade académica.
Aambicao do designio —afirmara Universidade
de Coimbra como uma universidade global
e como a melhor universidade de lingua
portuguesa — exige congregacao de esforgos,
persisténcia, capacidade de ultrapassar as di-
ficuldades conjunturais, vontade para vencer
os bloqueios e visdao para manter o rumo.
E também, aliada a permanente preocupacao
de qualidade, uma dinamica comunicacional
que alcance novos patamares de reconheci-
mento e atratividade.

O Conselho Geral acompanhard com empe-
nho e contribuird de forma ativa para o sucesso
deste desafio.

O Presidente do Conselho Geral

Emilio Rui Vilar

Nota de
Abertura
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O processo de planeamento estratégico 2015-2019 foi
desenvolvido tendo como base o conhecimento adquiri-
do ao longo dos ultimos quatro anos. A experiéncia bem-
-sucedida de elaboragao, implementagao, monitorizagao
e revisao do Plano Estratégico e de Acao da Universidade
de Coimbra para o periodo 201 1-2015, coordenado com
os Planos de Acdo das varias unidades, sera continuada,
introduzindo-se adaptagoes decorrentes da aplicagao de
novas ferramentas.

O Plano Estratégico revelou-se indispensavel para a focagem
dos esforgos coletivos em objetivos comuns e para a utiliza-
cao eficiente e coordenada dos meios disponiveis, o que sera
ainda mais importante para os desafios que se colocarao a
Universidade de Coimbra nos préximos dez anos.
Atendendo ao sucesso do ciclo anterior, o desenvolvimen-
to da estratégia a seguir nos proximos anos assenta, desde
logo, na estabilidade do processo de planeamento. Serao
respeitados os mesmos principios (melhoria continua,
envolvimento, alinhamento), o quadro de referéncia para
a Universidade assentara nos mesmos pilares principais,
algumas iniciativas estratégicas prosseguirao no atual pla-
no e o ciclo de acompanhamento e avaliagao tera continui-
dade nos moldes ja conhecidos.

O principio da melhoria continua mantém-se como par-
te essencial do ciclo de planeamento, sendo a qualidade
o fator de diferenciagao estratégica que nos permitira
alcangar a nossa visao. E a visao e toda a estratégia que
Ihe subjaz tera de ser partilhada por toda a comunidade
académica, fazendo com que todos se sintam responsa-
veis pelo futuro que,empenhadamente, construiremos em
conjunto: apenas com o envolvimento de todos, podere-
mos ser a Universidade que desejamos!

O alinhamento estratégico e harmonizagao entre os
diversos niveis - a estratégia da Universidade (agora apre-
sentada), a estratégia das faculdades e outras unidades e,
finalmente, a estratégia funcional das subunidades e ser-
vicos - tera de ser aprofundado, permitindo ultrapassar
algumas das dificuldades sentidas a este nivel no ante-
rior ciclo de planeamento. Para tal, tem sido fundamental
o envolvimento e a participagao ativa de todos os niveis
de gestao da Universidade, que contribuira também para
que se mantenha o seu proposito estratégico, mesmo em
periodos de mudanga de lideranca.

O primeiro processo integrado de planeamento estra-
tégico permitiu a criagdo de uma cultura de acompanha-
mento permanente e monitorizagao regular da atividade
da Universidade de Coimbra, suficientemente flexivel
para introduzir revisdes quando a evolugao do contex-
to assim o exigiu. E fundamental manter esta dinimica!
Mas isso nao significa que nao sejam introduzidas melho-
rias: temos agora melhores indicadores e mecanismos
mais sélidos de recolha de informagao, que se reforca-
rao com a entrada em produtivo de uma datawarehouse.
Além disso, sera reforgada a andlise de desvios e a imple-
mentagao de a¢oes corretivas que garantam uma maior
eficacia da estratégia seguida.

O novo processo de planeamento foi reforcado com uma
componente: a andlise prospetiva e exploragao de cena-
rios de enquadramento do ambiente estratégico onde a
Universidade de Coimbra ira competir e cooperar, incor-
porando elementos estruturantes da envolvente externa
global - for¢as de mudanga, tendéncias, incertezas, oportu-
nidades e riscos -, que auxiliara a tomada das opgSes mais
adequadas em cada momento.

Apresentamos assim o Plano Estratégico, que estabelece
as principais linhas de orientacao, resultado do processo
de planeamento para o quadriénio 2015-2019 e que da
inicio a um novo ciclo de acompanhamento e avaliagao na
Universidade de Coimbra.

A estrutura do Plano reflete as fases do processo de pla-
neamento desenvolvido a partir do segundo trimestre
de 2015. Apos a apresentagao da missdao e dos valores
da Universidade de Coimbra, estatutariamente definidos,
¢ explicitada a visao que devera mobilizar toda a comuni-
dade académica nos proximos anos.

Naanalise ao contexto e ao meio envolvente,destacam-se
o estudo das partes interessadas, a prospetiva e analise
de cenarios, incluindo as sessoes de reflexao “A UC no
Contexto Global”, e a analise SWOT.

Partindo da diferenciagdo pela qualidade, e no ambito da
formulagao estratégica, define-se o quadro de referéncia
daUniversidade de Coimbraparaoquadriénio2015-2019,
estruturado em fungao de dois grupos de pilares estraté-
gicos. Os pilares de missao estao diretamente relaciona-
dos com os fins essenciais da Universidade - ainvestigagao,
o ensino e a comunidade -, compreendendo este ultimo
as areas de interacao da Universidade com a sociedade
e com a envolvente para além da investigacao e do ensino.
Os pilares de recursos consubstanciam os meios necessa-
rios paraatingir aqueles fins,estando organizados em trés
vertentes -as pessoas,os recursos economico-financeiros
e as infraestruturas. Explicita-se ainda, no atual Plano
Estratégico, a vertente da sustentabilidade, transver-
sal e basilar a todos os pilares e englobando as areas

de internacionalizagio, de cidadania e inclusao, da marca

“Universidade de Coimbra”, da comunicacao e do ambiente.
Para cada pilar e area de sustentabilidade, identificam-
-se as linhas de orientacao estratégica a seguir até 2019,
explicitando a visdao, definindo as iniciativas a desenvolver
paraaalcangar e determinando a(s) meta(s) de referéncia.
O elenco de indicadores de desempenho e de apoio a
decisao que deverao ser acompanhados e monitorizados
completa a formulagao estratégica.

A metodologia que devera ser seguida para acompa-
nhamento e avaliagdio da implementagdo da estratégia
constitui naturalmente o ponto seguinte, destacando-se
o ciclo de gestao, os indicadores de apoio a decisao e o
plano da qualidade.

Sendo essencial passar da estratégia a agao, o Plano
Estratégico é complementado com o Plano de Agao insti-
tucional, de iniciativa reitoral, que procura concretizar as
iniciativas estratégicas elencadas. Destaca-se, contudo,que
alcangar as metas propostas nao dependera apenas destas
agoes, mas também - e principalmente - do sucesso do ali-
nhamento das metas e das agoes propostas pelas unidades
organicas e outras unidades, nos seus Planos de Agao.

O envolvimento de todos os membros da comunidade aca-
démica neste processo foi, e serd, fator decisivo para que
o Plano Estratégico 2015-2019, que agora se apresenta,
seja o Plano que permitira a afirmagao da Universidade de
Coimbra como uma Universidade Global e como a melhor
universidade de lingua portuguesa!

A todos aqueles que contribuiram e que contribuirao para
essa afirmagao, o nosso muito obrigado!



A Universidade de Coimbra é uma instituicdo de criagdo, andlise
critica, transmissdo e difusdo de cultura, de ciéncia e de tecnologia
que, através da investigacdo, do ensino e da prestacdo de servi-
¢os a comunidade, contribui para o desenvolvimento econémico e
social, para a defesa do ambiente, para a promogdo da justica
social e da cidadania esclarecida e responsavel e para a consoli-

dacdo da soberania assente no conhecimento.

A Universidade tem o dever de contribuir para:

- a compreensdo publica das humanidades, das artes, da ciéncia
e da tecnologia, promovendo e organizando acbes de apoio a
difusdo da cultura humanistica, artistica, cientifica e tecnolégica,

disponibilizando os recursos necessdrios a esses fins;

- 0 desenvolvimento de atividades de ligacdo a sociedade, designa-
damente de difusdo e transferéncia de conhecimento, assim como

de valorizacdo econémica do conhecimento cientifico;

- a promogdo da mobilidade efetiva de docentes e investigadores,
estudantes e diplomados, tanto a nivel nacional como internacional,
designadamente no espaco europeu de ensino superior e no espago

da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa.

Estatutos da Universidade de Coimbra

[artigo 2.°]




Valores

Abertura ao Mundo

Contemporaneidade
Cooperagdo

Didlogo

Estimulo a Criatividade
Etica

Humildade Cientifica
Independéncia

Inovacdo

Interacdo das Culturas
Liberdade de Opinido
Reconhecimento e Promocdo
do Mérito

Rigor Intelectual

Tolerdncia

Tradicao

Valorizacido das Pessoas



A AFIRMACAO DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA

COMO A MELHOR UNIVERSIDADE DE LINGUA PORTUGUESA
PROTAGONISTA DE GRANDES AVANCOS DO CONHECIMENTO
CAPAZ DE ATRAIR OS MELHORES ESTUDANTES E PROFESSORES
E CONTRIBUINDO DECISIVAMENTE

PARA O PROGRESSO E BEM-ESTAR DA SOCIEDADE

. e
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A melhor universidade de lingua portuguesa! Para alcan-
car o topo com distingao, a Universidade de Coimbra
tera de manter a qualidade no centro da sua estratégia,
com os patamares de exigéncia que se esperam de uma
grande Universidade Global.

O Unico caminho em todas as suas esferas de atuacao sera o
da exceléncia, implicitamente presente em todos os pilares
de missao e de recursos e nas areas de sustentabilidade.

A producao de conhecimento é a missao principal de

uma Universidade Global neste inicio do século XXI, pelo

que a expansao da investigacao assumira um papel central
nos proximos anos, contribuindo a Universidade para o
progresso cientifico e tecnolégico.

Os melhores estudantes, nacionais e internacionais, esco-
Iherao Coimbra para uma mais promissora vida profissio-

nal se entenderem que a Universidade de Coimbra lhes

proporciona a melhor aprendizagem, a todos os niveis:

a procura do conhecimento tem de ser um desafio diario
e, em simultaneo, a vida cultural, desportiva e associativa

tem de respirar energia criativa.

A Universidade de Coimbra tera de reunir as melhores
equipas e produzir os melhores resultados, com isso ga-
nhando uma posicao central na tarefa de pensar e definir
o futuro e assim contribuindo para o desenvolvimento e
bem-estar da sociedade, com respeito pela sustentabili-
dade social, ambiental e economica.

Alicergados na promogao de uma solida cultura de
qualidade, o enorme prestigio e projegao internacional
da Universidade de Coimbra e o relevante papel que, ao

longo dos séculos, tem assumido na difusao da cultura
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e lingua portuguesa constituirdo uma clara vantagem
competitiva na sua afirmagao como Universidade Global.
Conscientes de que ¢ ja hoje que estamos a tomar as deci-
sOes estratégicas que definirdo a posigao da Universidade
de Coimbra e os resultados a médio e longo prazo, juntos
temos capacidade e conseguiremos responder adequada-

mente aos desafios atuais e futuros, contribuindo para...

Afirmar a Universidade de Coimbra como a

melhor universidade de lingua portuguesa!
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A utilizacao do modelo de partes interessadas - pessoas,
grupos de pessoas ou organizagoes que afetam e/ou podem
ser afetadas pelas missoes, atividades, produtos ou servigos
e correspondente desempenho da Universidade de Coimbra,
sejam elas internas ou externas a instituicao - € de extrema
relevancia num processo de planeamento estratégico.
A anidlise que se segue teve como ponto de partida a
identificacao das partes interessadas, processo complexo
e continuo desenvolvido no ambito do Sistema de Gestao
da Universidade de Coimbra, que reconhece 52 partes
interessadas, classificando-as como individuais ou institu-
cionais e como internas ou externas. Procedeu-se ainda
a avaliagao do posicionamento de todas as partes interes-
sadas, estimando o nivel de interesse que cada uma tem
na Universidade [interesse] e a capacidade que tem para
a influenciar, diretamente ou indiretamente [poder].
Através da andlise do binédmio poder/interesse, é possivel
sistematizar os seguintes grupos:

= Poder e interesse elevados: estas partes interessadas
devem ser geridas ativamente, exigindo um grande com-
prometimento e esforgo no sentido da sua satisfacao por
parte da UC;

= Poder elevado e interesse reduzido: a UC deve fazer um
esforco suficiente para manter estas partes interessadas
satisfeitas, mas este esforgo deve ser comedido para nao
ser percecionado como exagerado;

= Poder reduzido e interesse elevado: a UC deve manter
estas partes interessadas adequadamente informadas;

= Poder e interesse reduzidos: € importante monitorizar
estas partes interessadas sem incorrer em comunicagao

excessiva.

Os membros da comunidade académica que participaram
no processo de planeamento 201 1-2015 foram chamados a
contribuir para o novo ciclo, através do envio de sugestoes
e comentarios em plataforma web.

O processo foi posteriormente alargado, como convite
a comunidade académica para a presenga numa sessao

aberta, destinada a apresentar a avaliagao final do Plano
Estratégico e de Agao 201 1-2015, e, em simultaneo, apre-
sentar as principais propostas de linhas orientadoras para
2015-2019. Deu-se assim arranque ao processo generali-
zado de recolha de contributos, quer na propria sessao,
quer através de formuldrio na Internet permanentemente

disponivel durante todo o processo. Foi ainda possivel

recolher contributos de forma mais intensiva no inicio
de setembro, no periodo de discussio do documento
“Bases para a Discussao do Plano Estratégico 2015-2019”.
Destaca-se que o sitio dedicado ao processo de planeamento
foi permanentemente atualizado (www.uc.pt/planeamento),
disponibilizando as informagoes relativas ao novo processo,
assumindo-se este como a fonte de informagao por exceléncia
para a consulta do Plano Estratégico 2015-2019.

Também as partes interessadas externas foram chamadas
a participar, designadamente os responsaveis de empresas
com uma postura eminentemente global que, em conjunto
com a equipa reitoral, participaram numa das sessoes
de reflexao estratégica sobre o futuro da Universidade,
designadas “A UC no Contexto Global — horizonte 2025”.
Esta sessao em particular visou a obtencao de contributos
externos de atores fortemente relacionados com o con-
texto internacional e conhecedores da sua exigéncia e da
sua constante dimensao transformativa. Por ultimo, realga-
-se que o processo de planeamento, dinamizado pelo Reitor
e pela equipa reitoral, e acompanhado pelo Conselho
Geral, resulta de um forte compromisso com os direto-
res das faculdades e outras unidades organicas e com os
administradores (da Universidade e dos Servigcos de Agao
Social), garante do alinhamento com as fases subsequentes.
O processo foi permanentemente acompanhado por
todos, quer através de reunides regulares, quer através de
contributos formais, incorporando também o contributo
ativo dos diretores das unidades de extensao cultural e de
apoio a formagao. O processo contou ainda com a recolha
do contributo das Comissées Permanentes do Conselho
Geral, através da analise dos seus relatorios ou de reunides

com os seus membros.



Enquanto ferramenta de prospetiva, os cenarios sao,
na sua esséncia, narrativas de futuros possiveis, plau-
siveis, contrastantes e relevantes, em que as varias hi-
poteses para o conjunto de decisdes-chave tomadas
no presente se poderao vir a desenrolar. Nao se con-
fundindo com previsdes ou estratégias sdo, em vez
disso, formas de organizar “futuros”, criados especi-
ficamente para evidenciar os riscos e oportunida-
des envolvidos em questoes estratégicas especificas,
fomentando processos de aprendizagem organizacio-
nal e didlogo estratégico e visando melhorar a capacida-
de de antecipagdo e de preparagao para novos desafios,
desenvolvendo a “sensibilidade estratégica”.

Conscientes da experiéncia adquirida ao longo dos
ultimos quatro anos, entendeu-se ser este o momento
adequado para um aprofundamento da incorporagao
da incerteza do contexto no processo de planeamen-
to e, consequentemente, o Plano Estratégico 2015-
2019 incorpora a analise prospetiva e a exploragao de
cenarios de enquadramento do ambiente estratégico
onde a Universidade de Coimbra ira competir e coope-
rar,num horizonte temporal alargado. Neste contexto,
no conjunto de sessoes de reflexao estratégica “A UC

Com a analise SWOT, um importante instrumento de gestao
estratégica que permite analisar o ambiente interno e exter-
no de forma integrada, procedeu-se a identificagcao dos pon-
tos fortes e dos pontos fracos da Universidade de Coimbra,
bem como das principais oportunidades e ameagas do seu
meio envolvente.

Ao nivel da envolvente interna, foram consideradas para a

analise as dinamicas organizacionais,nomeadamente no que
se refere aos recursos (pessoas, financeiros e materiais),
processos, meios e estratégias.

No ambito dos pontos fortes, sublinham-se os aspetos
mais positivos da UC comparativamente as organizagoes
concorrentes e nos pontos fracos, apresentam-se as con-
dicionantes da sua atividade que deverao ser, no minimo,
mitigadas ou, idealmente, ultrapassadas.

no Contexto Global - horizonte 2025”, procedeu-se a
analise, identificagao e categorizacao de elementos es-
truturantes da envolvente externa global - forgas de mu-
danga, tendéncias, incertezas, oportunidades e riscos
- tendo como referéncia o horizonte temporal 2025,
cientes de que é ja hoje que se tomam as decisGes es-
tratégicas que definirao a posicao da Universidade
e os resultados a médio e longo prazo.Resultado destas
sessoes,a UC dispée de um conjunto de informagao de
valor acrescentado, que lhe permitird ter melhor per-
cecao do contexto estratégico, estar mais informada na
tomada de decisées quando confrontada com os desa-
fios de futuro e definir a sua estratégia de forma mais
clara e resiliente.

Através da definicdo de um painel de indicadores defi-
nido para o efeito,a Universidade podera acompanhar -
e até antecipar, através dos indicadores precursores, de
que sao exemplo as previsoes de crescimento do PIB,
da taxa de desemprego ou da taxa de inflagcao - a evo-
lugao da envolvente estratégica nos préximos anos e,
consequentemente, tomar as opgoes mais adequadas
em cada momento, respeitando sempre o principio do
alinhamento estratégico.

Através da analise a envolvente externa, identificaram-se
oportunidades que devem ser potenciadas pela Universidade
no sentido de construir estratégias defensivas contra possi-
veis ameagas e sao apresentadas algumas ameagas que, por
terem ligagao direta ou indireta a atividade da UC, podem
condiciona-la num futuro proximo, sendo importante apos-
tar na sua transformagao em oportunidades,através de uma
conduta proativa e de antecipagao aos problemas.
Consciente das ameacas a que esta exposta,a Universidade
de Coimbra devera continuar a desenvolver esforcos no
sentido de reduzir o seu impacto e de tirar partido dos seus
pontos fortes, aproveitando as oportunidades identificadas
e apostando fortemente em estratégias que permitam mini-
mizar o impacto dos pontos fracos na sua atividade.
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A Universidade adota assim uma perspetiva de gestao sustentavel das suas atividades e dos seus recursos, na qual
deve basear toda a sua atuagao, permitindo-lhe responder com eficiéncia e eficacia as necessidades do presente para,
desta forma, assegurar o seu futuro.

O meio envolvente em que a Universidade se insere, e com que interage permanentemente, gera oportunidades
e ameagas, influenciando e determinando as suas decisGes estratégicas, é fundamental a integragao de elementos
estruturantes da envolvente global no referencial estratégico. A Universidade de Coimbra tem de estar atenta as
forgas de mudanga, as tendéncias e as incertezas do contexto em que se insere, do nivel local ao internacional,
avaliando, a cada momento, o potencial e os riscos que a rodeiam.

O quadro de referéncia encerra em si o ciclo de acompanhamento e avaliagdo permanente da estratégia, respeitando
os principios de garantia da qualidade e de melhoria continua. A qualidade, fator central da diferenciagao da Universi-
dade de Coimbra, constitui assim parte integrante da sua estratégia, implicita em todos os pilares e areas de sustenta-
bilidade, remetendo sistematicamente a Universidade para o desenvolvimento ciclico dos processos de planeamento,

monitorizagao, avaliagao e retroagao, com vista a exceléncia em toda a sua atuagao.
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alinhamento

coordenacio

difusdo

informagdo
interdisciplinaridade
oportunidades de financiamento

sinergias

Sendo a produgao de conhecimento a atividade principal de uma Universidade Global, o desenvolvimento e a expansao da
investigacao cientifica constitui um eixo central para a Universidade de Coimbra. O refor¢o da coordenagao da atividade
cientifica e o alinhamento entre todos os agentes com ligagdo direta ou indireta a investigagdo é primordial, como catali-
sador de um esfor¢o coletivo para atingir os objetivos tragados. Sera necessario reforgar as equipas, atraindo investigado-
res com prestigio internacional, e, em simultaneo, dar-lhes as melhores condigoes para a produgao cientifica de exceléncia,
reconhecida mundialmente. Para tal, privilegiar-se-a a utilizagdo partilhada de recursos e devem ser aproveitadas todas as
oportunidades de financiamento. A tradicional presenca em todas as grandes areas do saber manter-se-a, sem prejuizo de,
em cada momento e sabendo tirar partido das oportunidades, as areas com maior potencial poderem ser mais desenvolvidas.
A conjugagio de todos estes fatores contribuira decisivamente para o aumento da competitividade dos projetos desen-
volvidos e para o posicionamento da Universidade de Coimbra como protagonista de grandes avan¢os do conhecimento.



Iniciativas Estratégicas

|. FORTALECER OS MECANISMOS DE
COORDENAGAO DA ATIVIDADE CIENTIFICA,
REFORGCANDO AMPLAMENTE O ALINHA-
MENTO ESTRATEGICO DA UNIVERSIDADE

E DOS SEUS CENTROS E UNIDADES DE
INVESTIGAGAO

O alinhamento estratégico e ins-
titucional entre todos os centros e
unidades de investigagdo é crucial
para atingirmos o rumo tracado com
sucesso: apenas com alinhamento de
motivagoes, de recursos e de energias
caminharemos em conjunto numa
mesma dire¢iao. As grandes decisoes
estratégicas devem, por isso, ser dis-
cutidas e decididas em comum, apro-
veitando e refor¢cando os mecanismos
de coordenagio da investigagao. Sera
fundamental que esta estratégia inclua
todos - nomeadamente os centros
inseridos em associagoes privadas
sem fins lucrativos -, sem prejuizo da
necessaria autonomia de cada um.

2. MAXIMIZAR O APROVEITAMENTO DAS
OPORTUNIDADES DE FINANCIAMENTO,

AOS NIVEIS REGIONAL, NACIONAL E
INTERNACIONAL

O financiamento competitivo da
investigagdo, crescente nos Ultimos
anos, devera ser ainda mais reforcado,
contribuindo para diversificar as fontes
de receita de cada area e, consequente-
mente, para dar as melhores condi¢goes
as equipas no desenvolvimento dos seus
trabalhos de pesquisa e de investigagao.
Seranecessario estar atento eaproveitar
todas as oportunidades de financiamen-
to - regionais, nacionais e europeias -,
contando com apoio especializado para
a identificagao de oportunidades e para
a elaboragao de candidaturas.

Ao nivel de apoios regionais, devera
ser dada especial atengao aos dominios
diferenciadores tematicos e as priori-
dades transversais da estratégia de
investigacao e inovagao parauma espe-
cializagao inteligente da regiao centro,
atendendo ao importante contributo
que a UC pode dar em cada uma delas.
Devera igualmente maximizar-se o
aproveitamento de oportunidades de
financiamento por via do desenvol-
vimento de projetos conjuntos com
outras universidades de referéncia, a
nivel nacional ouinternacional,e outras
entidades (por exemplo, grandes
empresas de renome internacional).

3. PROMOVER A INTERDISCIPLINARIDADE,

A UTILIZAGAO COMUM DE RECURSOS E AS
INICIATIVAS QUE PROMOVAM GLOBALMENTE
A INVESTIGACAO CIENTIFICA

O desenvolvimento de parcerias e
projetos promotores da interdiscipli-
naridade e de agdes que promovam
globalmente a investigacao cientifica
constituem missoes do Instituto de
Investigacao Interdisciplinar, que se
manterao como linhas orientadoras
para o proximo quadriénio. A utiliza-
¢ao comum de recursos assume uma
cada vez maior importancia, dado o
contexto de restricdes dos ultimos
anos,destacando-se a partilha do equi-
pamento cientifico pesado através de
plataformas tecnoldgicas de vanguar-
da e a obtengao de sinergias através
da partilha de espagos,de que é exem-
plo o Colégio da Graga, usado para in-
vestigagao em histéria contemporanea
e em ciéncias sociais.

Ainda neste ambito,devera prosseguir
o caminho para encontrar sinergias
entre o Centro de Documentacao 25
de Abril e o Arquivo da Universidade
de Coimbra, intensificando-se a
eficiéncia e a eficacia na divulgacao
da informacio e do conhecimento,
nomeadamente online, facilitando o
acesso e o uso por parte dos investi-
gadores e outros utentes.

4. DESENVOLVER UM SISTEMA DE INFORMA-
GAO PARA A INVESTIGAGAO E FOMENTAR OS
MECANISMOS ADICIONAIS DE PROMOGAO DA
PROCURA DE CONHECIMENTO

A existéncia de um sistema integrado
de informagdo é fundamental quer no
suporte a comunidade cientifica, quer
para o conhecimento estruturado da
investigacao. Apenas conhecendo bem
o que fazemos e os resultados alcanca-
dos sera possivel proceder a difusao e
disseminacio do conhecimento cientifi-
co gerado na Universidade de Coimbra,
contribuindo assim para o aumento da
sua visibilidade.

A monitorizacao e a visibilidade do
conhecimento encontram no Estudo
Geral, repositorio cientifico da UC, um
instrumento especifico da maior impor-
tancia. A par de uma maior divulgagao e
de estimulos diretos a incorporagao de
publicagoes por parte dos investigadores
da UC, torna-se necessario desenvolver
esforgos no sentido de facilitar os proce-
dimentos inerentes.

Paralelamente, a montante, é necessa-
rio apoiar a procura de conhecimento,
prosseguir com o aconselhamento na
selecdo de projetos e melhorar o supor-
te de gestao, permitindo uma maior
focalizagao dos investigadores na com-
ponente cientifica.

5. ESTAR PRESENTE EM TODAS AS GRANDES
AREAS DO CONHECIMENTO, MANTENDO A
TRADIGAO DE CULTURA DE UM AMPLO ESPE-
TRO DE SABERES E CONTRIBUINDO PARA UMA
VASTA DIFUSAO DA PRODUGAO CIENTIFICA
EM LINGUA PORTUGUESA

A Universidade de Coimbra devera
estar presente em todas as grandes
areas do conhecimento, respeitando a
sua matriz de tradicao classica, basea-
da num amplo espetro de saberes.
No entanto, deverao ser estimuladas
areas em que a Universidade de Coimbra
tem provas dadas ou que tem maior
potencial para desenvolvimento, fazen-
do o perfeito alinhamento entre os nos-
sos pontos fortes e as oportunidades.
A iniciativa Ageing@Coimbra ou a colo-
cagao de farmacos no mercado, ambas
na area das ciéncias da saude e da vida,
earecente criagao do Instituto Juridico,
na area do direito, sio exemplo desse
alinhamento.

E porque estar presente implica dar
visibilidade a nossa produgao cientifica,
a divulgagao, a disseminagao e a pro-
mogao desta produgao devem ser uma
preocupagao constante, devendo ser
fortalecidas, papel assumido essencial-
mente pela UC Digitalis (ja integrada na
b-on - Biblioteca do Conhecimento Online)
e pela Imprensa da Universidade de
Coimbra - que devera reforgar a sua
posicao como a editora universitaria
mais forte dentro da lusofonia e poten-
ciar o seu reconhecimento num univer-
so internacional mais amplo.

meta

aumentar em 25% o nimero de artigos nas

25% revistas de maior impacto

indicadores

de desempenho

artigos nas 25% revistas de maior impacto (n.°)
artigos nas 10% revistas de maior impacto (n.°)
artigos nas |% revistas de maior impacto (n.°)

docentes em unidades de |&D reconhecidas

pela Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia (%)

publicagoes por docente doutorado ETI na
Web of Science (n.°)

citagoes por docente doutorado ETI na
Web of Science (n.°)

teses de doutoramento concluidas (n.°)

projetos europeus e internacionais (n.°)



atratividade
empregabilidade
formagio ao longo da vida
qualidade pedagdgica

sucesso académico

O desafio de ser uma Universidade Global obriga a uma ainda maior exigéncia no ensino. E esta exigéncia deve
comegar desde logo na captagao, procurando a Universidade de Coimbra atrair os melhores estudantes, nacio-
nais e internacionais. Consciente desta necessidade de atrair e de reter os melhores estudantes, a Universidade
de Coimbra promovera o desenvolvimento de agdes que aumentem a atratividade de uma forma global e dos
melhores em particular. Iniciando a sua formagao, cabe a Universidade proporcionar aos estudantes as melhores
condigoes de aprendizagem, uma preparagao solida e integral e percursos académicos de sucesso. A UC deve dis-
por de mecanismos de detecao e de apoio social que evitem o abandono e deve preparar os estudantes para a sua
entrada no mercado de trabalho, nomeadamente através de uma permanente adequagao da oferta as necessidades
da envolvente. Apos a graduagao, deve assegurar-se uma oferta formativa ao longo da vida que garanta o regresso,
pelo menos uma vez ao longo da sua carreira profissional, de cada um dos seus antigos estudantes.




Iniciativas estratégicas

|. ATRAIR OS MELHORES ESTUDANTES,
NUMA BASE DE RECRUTAMENTO NACIONAL
E INTERNACIONAL

A atratividade nacional e interna-
cional dos cursos, nos trés ciclos,
sera uma preocupagio central.
Uma Universidade Global devera ter
uma oferta formativa de exceléncia,
perfeita e permanentemente ajustada
as necessidades da envolvente, procu-
rando antecipar as areas com futuro
e segmentando a sua oferta com par-
ticular incidéncia nas areas do saber
de exceléncia. O principal trunfo
para o recrutamento de estudantes
internacionais sera o enorme presti-
gio reconhecido internacionalmente
a UC, devendo ser potenciados todos
os fatores de atratividade, como
ainvestigacao de exceléncia,os melho-
res professores, a vida académica e as
atividades associativas, culturais e des-
portivas disponiveis, o turismo,a Rede
UC e os novos publicos, essencial-
mente o publico pré-universitario.
Serio analisadas as possibilidades de
melhoria na atracao dos melhores
estudantes, com vista ao desenvol-
vimento de agbes que potenciem a
escolha da UC para a realizagao do
percurso académico.

2. FOMENTAR UMA PREPARACAO SOLIDA
DOS ESTUDANTES, PROCURANDO MELHO-
RAR A TAXA DE EMPREGABILIDADE DOS
GRADUADOS E REFORGANDO O ACES-

SO DOS ESTUDANTES A ATIVIDADES DE
INVESTIGACAO

Como forma de melhorar a emprega-
bilidade dos graduados,a Universidade
deve promover a adequagao perma-
nente dos planos de estudo ao merca-
do de trabalho,o0 aumento do nimero
de estagios, o contacto mais precoce
dos estudantes com os empregadores
e o apoio aos estudantes na gestao
da sua carreira, preparando-os para
o processo de procura de emprego.
Deve também assegurar que, no seu
percurso académico, os estudantes
tém a possibilidade de frequentar
disciplinas isoladas, permitindo-lhes
alargar horizontes, ou de frequen-
tar unidades curriculares ligadas ao
empreendedorismo, dando-lhes os
necessarios instrumentos para a gera-
¢ao das suas ideias de negocio.

O reforgo na ligagio do ensino a
investigacao deve ser incrementado,
permitindo uma maior ligagao dos
estudantes finalistas com as ativida-
des de investigagao.

3. PROMOVER PERCURSOS ACADEMICOS DE
SUCESSO, AGINDO ATIVAMENTE NO COMBATE
AO ABANDONO E AO INSUCESSO ESCOLAR
Constituira eixo central de atuagao o
combate ao abandono escolar. Como
medida preventiva sera generalizada a
aplicagao de novos mecanismos como
o recém-criado “ano zero”, um ano
preparatério até agora apenas usa-
do para estudantes internacionais.
Devem ser criados instrumentos para
a detecao precoce das situagoes de
insucesso escolar, visando uma inter-
vengao que previna atempadamente
o abandono. E como forma de mino-
rar os efeitos dos problemas econo-
micos e sociais sobre a vida escolar
dos estudantes, devera manter-se
o importante apoio aos estudantes
carenciados ou que necessitem de
ajuda, através da agdo social esco-
lar, recorrendo, designadamente, ao
Fundo de Apoio Social e ao Programa
de Apoio Social a Estudantes através
de atividades a tempo parcial, ou da
criacao de novas medidas.

4. PROMOVER A CULTURA DE AVALIAGAO
CONTINUA DA QUALIDADE PEDAGOGICA,
ESTIMULANDO A IDENTIFICAGCAO E DIFUSAO
DAS BOAS PRATICAS

Deverao ser promovidas agdes que
visem a melhoria continua no ensino,
integradas no ambito da Gestdo da
Qualidade Pedagégica (GQP),ja aplica-
das a toda a Universidade. Continuara
a desenvolver-se o processo de acre-
ditagao da oferta formativa ligado ao
GQP, sendo estimulada a sua aplica-
¢ao com elevados niveis de eficiéncia
e eficacia. A identificacido e a difusao
de boas praticas, incluindo a introdu-
¢ao de adaptagoes nos cursos, quando
necessarias para os aperfeicoar, sdo
essenciais e terdao de se intensificar.
Os dados da empregabilidade deve-
rao ser analisados com regularidade
e deverio, sempre que se justificar,
determinar alteragoes.

5. DIVERSIFICAR A OFERTA FORMATIVA,
PRESENCIAL E A DISTANCIA, DESTINADA A
NOVOS PUBLICOS E A FORMACAO AO LON-
GO DA VIDA

E essencial pensar nos novos publicos
e especificamente na formagdo ao
longo da vida, no sentido de atrair
profissionais ativos no mercado de
trabalho que pretendam atualizar os
seus conhecimentos. A“formacgao exe-
cutiva” é um mercado em franco
crescimento, em que os interessados
procuram a exceléncia,devendo a UC
ir ao encontro das necessidades deste
publico especifico. Aapostados tltimos
anos nos cursos nao conferentes
de grau devera ser continuada.
A Universidade podera ganhar com
a criagao de cursos lecionados em
parceria com instituicoes estrangeiras
de ensino superior de reconhecido
prestigio e com o aproveitamento de
sinergias com outras instituicoes de
ensino superior nacionais. Em termos
de modalidades, ganha cada vez mais
importancia o ensino a distancia,
podendo a colocagdo de conteudos
online ser um fator decisivo para a
UC estar presente noutras geografias.
E neste contexto que o consoércio com
a Universidade Aberta permite alargar
horizontes, assumindo-se como um
passo significativo no processo de
internacionalizagao.

metas

aumentar em 10% o numero dos 25%

melhores candidatos ao concurso
nacional de acesso que escolhem a

Universidade de Coimbra

aumentar em 20% o numero de

estudantes de doutoramento

indicadores de
desempenho

numero dos 25% melhores candidatos
ao concurso nacional de acesso que

escolhem a UC
estudantes de doutoramento (n.°)

estudantes colocados em |.* opgdo no

concurso nacional de acesso (%)
taxa de conclusdao no tempo previsto
taxa de sucesso escolar

taxa de abandono escolar efetivo
grau de satisfacdo dos estudantes

grau de empregabilidade

ECTS completados em ensino a distancia (n.°)
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0 m u n Z d € .- o : " a - todas as areas de interagao com a sociedade e com
* - > » » a envolvente, para além da investigagao e do ensino,
. " y centrando-se no contributo da Universidade de
'Y Coimbra para o desenvolvimento, progresso e bem-
_ — — — -estar da sociedade através da sua intervengao nas
/ / . ~ \ areas da inovagao, do empreendedorismo, da coo-
Y : \ peragao através de redes e parcerias, do patriménio,
/ / da cultura, do turismo, do desporto e da interagao

com a comunidade local.

A Universidade de Coimbra deve intervir ativamente
nas grandes questoes nacionais e internacionais, sem
esquecer o nivel regional e o seu papel de estimulo
ao desenvolvimento da comunidade local, nomeada-

mente contribuindo para um desenvolvimento ter-
ritorial sustentavel. A atuagao da UC privilegiara o
. estabelecimento de redes e parcerias, sendo a Rede
; i . ) UC de antigos estudantes o melhor exemplo de uma
rede de sucesso, nascida no seio da Universidade
—_— — e que devera ser potenciada.
— - A transferéncia de conhecimento resultante da
- . .~ . . . .
investigacao desenvolvida na Universidade, crian-
do valor, assume particular importancia para uma
Universidade Global, destacando-se aspetos como
a inovagao, a gestao da propriedade intelectual,
a criagao de empresas e o empreendedorismo.

A UC devera valorizar o seu notavel patrimoénio

material e imaterial, reconhecido pela UNESCO
e determinante para a atividade turistica, e intensi-
ficar a sua oferta nas areas diferenciadoras da cultu-
ra e do desporto,em articulagao com a Associagao
Académica de Coimbra, sendo reforcadas as con-
di¢coes para a conciliagao do desenvolvimento de
atividades culturais e da pratica desportiva com o
percurso académico dos estudantes.




O conhecimento multidisciplinar e
as ferramentas culturais e cientificas
existentes na UC permitem uma in-
tervencao ativa nas grandes questoes
nacionais — e internacionais — contri-
buindo, em particular, para a adogao de
politicas publicas baseadas em factos.
Dever-se-a utilizar e tirar partido dos
conhecimentos e da massa critica exis-
tente na UC para promover o debate e
desenvolver estudos, procurando afir-
mar uma posigao central na definigao
do futuro nao so6 do pais,mas da europa
e do mundo.

No que respeita a regiao centro, des-
taca-se a criagao de redes que visem
conter a tendéncia de esvaziamento
demografico por a¢ao das duas gran-
des areas metropolitanas de Lisboa e
Porto, assumindo-se, nesse contexto,
o consércio entre a Universidade de
Coimbra, Aveiro e Beira Interior como
uma importante alian¢a. Dado consti-
tuirem um ativo essencial a mobilizar
para o desenvolvimento social e eco-
nomico regional, as trés universidades
tém vindo ja a trabalhar em conjunto
no desenho e na implementagao do
seu contributo para uma estratégia
de especializagao inteligente (RIS3 -
Research and Innovation Strategies for
Smart Specialisation) da regiao centro
e para alcancar as metas estratégicas
regionais estabelecidas.
Naturalmente, neste contexto, se-
rao também interlocutores decisi-
vos a Comissao de Coordenagao e
Desenvolvimento Regional do Centro,
a Comunidade Intermunicipal da
Regiao de Coimbra e os municipios que
a constituem e outras entidades e orga-
nizagoes que deverao assumir um papel
determinante, procurando otimizar-se
o papel da Universidade como motor
de desenvolvimento da regiao.

A Universidade de Coimbra tem vin-
do a registar progressos importantes
no que concerne a transferéncia de
conhecimento gerado internamente.
Manter-se-a como prioridade a pro-
mogao da criacao de novas empresas
(spin-offs e start-ups), designadamente
através das contribui¢coes do Instituto
Pedro Nunes e do Biocant. Devera ser
fomentada a preparagao para o em-
preendedorismo,incluindo o empreen-
dedorismo social, alargando a todos os
estudantes a oferta formativa nesta area.
A politica de propriedade intelectual
da Universidade sera simplificada,
visando contribuir para o aumento das
colaboragoes com o setor empresarial
e para o desenvolvimento econémico
de alguns setores de atividade.

A investigagao de exceléncia devera
atuar como alavanca para diferenciar a
UC como referéncia internacional da
inovagao,de que é exemplo a colocagao
no mercado de farmacos desenvolvidos
no Instituto de Ciéncias Nucleares
Aplicadas a Sadde.

A prestacao de servigos especiali-
zados a comunidade, as empresas,
ao setor da economia social e ao
setor publico devera ser aumentada,
maximizando o aproveitamento das
competéncias existentes.

Coimbra € a Unica cidade universitaria
portuguesa a oferecer aos estudantes
uma vida académica singular, permi-
tindo-lhes aceder a uma vasta oferta
associativa, social, cultural e desportiva,
sendo a AAC e as suas secgoes os par-
ceiros centrais para aprofundar e enri-
quecer este complemento as vertentes
de ensino e investigacao.

A atividade cultural na UC desempe-
nha um papel fulcral, permitindo aos

estudantes, e a comunidade em geral,
o desenvolvimento da sua criatividade.
A producao artistica devera ser poten-
ciada, com o Teatro Académico de Gil
Vicente a desempenhar aqui um papel
central, reforcando a sua identidade
como teatro universitario. A Semana
Cultural da UC manter-se-a, bem
como a promogao de outras iniciativas
mobilizadoras e de relevancia nacional
e até internacional, em articulagido
com os agentes culturais da cidade e
da regido, destacando-se a Diregao
Regional de Cultura do Centro e a
Camara Municipal de Coimbra (CMC).
O Colégio das Artes permitira manter
a aposta articulada entre ensino, inves-
tigacao e criagao artistica.

Sera dada centralidade ao desporto
e ao exercicio fisico, através da pro-
mogao da sua pratica, estendendo-a a
toda a comunidade académica e reco-
nhecendo-a como contributo decisivo
para a melhoria da qualidade de vida.
O desenvolvimento de um novo
modelo de organizacao e gestao
desportiva e a organizagao dos Jogos
Europeus Universitarios em 2018, o
principal desafio neste ambito, contri-
buirao para tornar a UC mais atrativa
para os estudantes desportistas e, de
um modo geral, para todos aqueles
que atribuem um papel de destaque
ao desporto, a atividade fisica e as
vantagens de habitos de vida ativos.
Em simultaneo, esta aposta na pro-
mogao do desporto contribuira
para reforcar parcerias (CMC, fe-
deracoes desportivas nacionais e
internacionais, Comités Olimpico
e Paralimpico) e para recuperar
e otimizar as instalagdes do Estadio
Universitario de Coimbra.

A Universidade pretende prosseguir
com a aproximagao aos antigos es-
tudantes, reconhecendo-os como
verdadeiros embaixadores da UC em
Portugal e no mundo, contribuindo
decisivamente para a atragao de novos
estudantes, nacionais e internacionais.
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Dever-se-a assim apostar numa comuni-
cagcao segmentada para estes parceiros,
procurando envolvé-los cada vez mais na
comunidade académica. E também uma
forte ambicao da Universidade que cada
seu antigo estudante aqui regresse, pelo
menos uma vez ao longo do seu per-
curso profissional, para a atualizagao de
conhecimentos, pelo que sera necessa-
rio diversificar a nossa oferta de cursos
destinados a formagao ao longo da vida.
A colaboragao com as associagdes de
antigos estudantes é também essencial
para esta aproximacao da UC aos seus
antigos estudantes.

A sua historia com mais de sete séculos,
e o reconhecimento pela UNESCO
como patrimoénio da humanidade,
impoem a Universidade de Coimbra a
existéncia de orientagSes estratégicas
para o patrimonio. A gestao e desen-
volvimento da area classificada pela
UNESCO, em parceria com os diver-
sos agentes da cidade e da regiao, e a
conservagao e valorizagao do patrimoé-
nio arquitetonico, manter-se-ao como
areas prioritarias.

Na vertente imaterial, sera apro-
fundada a investigagao e divulgagao
da historia da UC, nomeadamente
focando a sua influéncia na evolugao do
mundo de lingua portuguesa. Um dos
objetivos da segunda fase do Museu da
Ciéncia sera mostrar este legado, bem
como todas as contribui¢des decisivas
da UC para a histéria da humanidade,
contribuindo em simultdneo para o
desenvolvimento de outros polos de
atragao turistica na Universidade, para
além da Biblioteca Joanina.

A UC é ja reconhecida como o prin-
cipal polo turistico da regiao centro,
devendo caminhar este setor para uma
cada vez maior profissionalizacao, em
parceria com agentes como o Turismo
do Centro e a CMC. Em conjunto,
estas entidades deverao também cola-
borar com o objetivo de criar condigoes
para a fixagao de turistas na cidade.

Em simultaneo, a Universidade devera
saber capitalizar esta vantagem com-
petitiva para aumentar a atragao de
estudantes internacionais.

A Universidade e a cidade complemen-
tam-se, pressupondo uma harmonia
entre todos os agentes da cidade para
garantir um desenvolvimento proveito-
so a toda a comunidade local. A UC, de
forma direta ou indireta, & um dos princi-
pais impulsionadores da economia local
e assume-se como dinamizadora da vida
cultural, desportiva e turistica da cidade,
surgindo assim de forma natural uma
parceria entre a Universidade e a CMC,
que tem de ser aprofundada. A UC
precisa de uma cidade parceira, que
contribua para a criagao de um verda-
deiro ambiente de Universidade Global,
e Coimbra precisa da UC para o seu
desenvolvimento urbano sustentavel e
para se afirmar politicamente. Para além
das areas da educacao,do emprego e da
inclusdo, sera dada preferéncia a areas
como a promogao externa da cidade,
o acolhimento, o alojamento e a manu-
tencao de um clima de seguranga.
Nesta linha estratégica, merece espe-
cial destaque a valorizagao da area das
ciéncias da salde e da vida, que con-
tribuira para reforgar Coimbra como
capital nacional da salde e o centro
de Portugal como regido de referéncia
europeia, sendo o Centro Hospitalar e
Universitario de Coimbra o parceiro
por exceléncia para a sua concretizagio
e devendo ser aproveitadas sinergias
com outras entidades, como acontece
com o consoércio Ageing@Coimbra.

metas

aumentar em 20% o numero de
comunicacoes de invencao

aumentar em 50% o volume de
negocios das spin-offs e start-ups [IPN]

aumentar em 50% o numero de
estudantes integrados em atividades
culturais da Universidade de
Coimbra

aumentar em 50% a receita com
visitas aos espacos turisticos

aumentar em 50% o nimero
de estudantes atletas de
alto rendimento e atletas da
Universidade de Coimbra

indicadores de
desempenho

comunicagdes de invengio (n.°)
receita com visitas aos espagos turisticos
volume de negocios das spin-offs e start-ups

estudantes atletas de alto rendimento e
atletas da UC (n.?)

estudantes integrados em atividades
culturais da UC (n.?)

spin-offs e start-ups criadas (n.°)
empregos criados por spin-offs e start-ups (n.°)
patentes ativas (n.°)

estudantes a frequentar
unidades curriculares na area de

empreendedorismo e inovagao (n.°)
antigos estudantes ativos na Rede UC (n.°)
utilizadores de instalagoes desportivas (n.°)
visitantes aos espagos turisticos (n.°)

estagios de ligacdo ao mercado de
trabalho (n.°)

publicagées em colaboragao com a
inddstria (%)
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Recursos

PESSOAS

ECONOMICO-FINANCEIROS
INFRAESTRUTURAS




exigéncia
recompensa
renovacao
talentos

valorizacdo

A renovacao do corpo docente é uma questao central, urgente, dado o envelhecimento verificado neste grupo:
se nada se fizer, daqui a 4 anos, teremos em toda a Universidade apenas 2| docentes de carreira com menos de 40 anos.

O recrutamento e a selegdo devem obedecer a niveis globais de exigéncia, pois a melhor universidade de lingua portuguesa
tem de ter o melhor corpo docente. Deve também ser desenvolvida uma programagao plurianual de abertura de lugares
para professor associado e catedratico, criando oportunidades de progressao que nao existiram nos Ultimos anos.

Mas uma Universidade Global tera também de ter o melhor corpo técnico, com condiges para o exercicio de fungoes exi-
gentes, e perspetivas de evolugao pessoal e profissional, no quadro de uma cultura organizacional que potencie a igualdade
de oportunidades e um tratamento harmonioso entre todos. A aposta no desenvolvimento de mecanismos de valorizagao
de todas as pessoas, das suas competéncias, das suas iniciativas e contributos, reconhecendo-as como individuos e como
equipa, refor¢ando a proximidade da Universidade as suas necessidades e expetativas, e potenciando ainda o fortalecimento
de uma identidade comum e de niveis elevados de motivagao e satisfagdo, sera foco de especial atengao.

Também a participagdo ativa das pessoas nas grandes decisGes sera essencial, para que todos se sintam parte integrante da
comunidade académica e possam contribuir com ideias inovadoras para o desenvolvimento da Universidade de Coimbra,
ajudando a potenciar a atragao e permanéncia de talentos.
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metas

assegurar um crescimento de, pelo
menos, 15% no nimero de docentes
de carreira com idade inferior a 40

anos

estabelecer um plano pessoal de
desenvolvimento para, no minimo,

40% do pessoal técnico

indicadores de
desempenho

docentes de carreira com idade inferior
a 40 anos (n.°)

pessoal técnico com plano pessoal

de desenvolvimento (%)
média etaria dos docentes de carreira

docentes de carreira com doutoramento

noutra instituicao que nao a UC (%)

pessoal técnico que frequentou agdes

de formacgao (%)

pessoal técnico com nivel de habilitagao

igual ou superior a licenciatura (%)



captagao
diversificagio
eficiéncia

tmmparéncid

VISAO

CRIAR VALOR ECONOMICO E SOCIAL
NA UTILIZAGAO DOS RECURSOS
DIVERSIFICANDO AS FONTES DE FINANCIAMENTO

Consciente das suas responsabilidades e dos seus compromissos, a Universidade de Coimbra fomenta uma cultura de
rigor e transparéncia na prestacao de contas perante a sociedade em geral e, em particular, por todos aqueles que sao
afetados pelo seu desempenho. E com base neste espirito que a UC segue uma estratégia de reforco de fontes alternativas
de financiamento, procurando ativamente diversificar as suas receitas. O foco estd na captagdo de receitas provenientes
das propinas do estudante internacional, no financiamento competitivo, em particular na area da investigagao, atenden-

do aos programas de financiamento 2020, e no turismo e venda de material com a marca “Universidade de Coimbra”.

Nio havendo margem para mais cortes na despesa, estas serdao as formas primordiais de garantir o equilibrio e a sus-
tentabilidade econdémico-financeira. Mas para atingir este fim, a gestdo eficiente e eficaz na utilizagdo dos recursos deve
ser uma preocupagao permanente, permitindo a criagao de valor, que apenas conseguira ser medido de forma rigorosa
e transparente através do desenvolvimento e aplicagdo de mecanismos de avaliagao do retorno financeiro, econémico e
social dos projetos e atividades desenvolvidas.
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Iniciativas estratégicas

|. FOMENTAR UMA CULTURA DE RIGOR
E DE TRANSPARENCIA NA PRESTAGAO DE
CONTAS AS PARTES INTERESSADAS E A
SOCIEDADE EM GERAL

2. REFORGAR O FINANCIAMENTO
COMPETITIVO, PROMOVENDO A CAPTACAO
ATIVA DE FONTES DE RECEITA ALTERNATIVAS
QUE ASSEGUREM O EQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO

3. MELHORAR A GESTAO DE RECURSOS
ECONOMICO-FINANCEIROS, POTENCIANDO
O SEU VALOR ACRESCENTADO E
PROMOVENDO UMA MAIOR EFICIENCIA NA
SUA UTILIZAGAO

4. PROMOVER A AVALIAGAO DO RETORNO
FINANCEIRO, ECONOMICO E SOCIAL DOS
PROJETOS E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

metas

crescer 25% no financiamento
competitivo

obter financiamento no valor de
€ 80M nos programas 2020

indicadores de
desempenho

volume de financiamento competitivo

volume de financiamento obtido nos
programas Horizonte 2020, Portugal 2020
e Centro 2020

nivel de diversificacao da estrutura
de financiamento

receita resultante da prestagao
de servigos especializados

taxa de aprovagao de candidaturas
a projetos




ASSEGURAR A GESTAO INTEGRADA
E A MELHORIA SISTEMATICA
DAS INFRAESTRUTURAS

O cumprimento das missoes exige instalagoes fisicas adequadas, o que implica o desenvolvimento de esforgos - nem sempre
possiveis ou muitas vezes dificeis - para dotar todas as unidades de condi¢oes minimas ajustadas as suas atividades e as suas
necessidades. Proceder-se-a a uma gestao integrada das infraestruturas, baseada na aplicagao dos principios da utilizagao fle-
xivel e dindmica dos espagos, atribuindo-os a quem deles necessita em cada momento, e do utilizador-pagador, continuando
os esforgos que tém vindo a ser feitos para a sua plena implementagao.

A aposta na melhoria sistematica do conjunto de infraestruturas da Universidade de Coimbra, promovendo a manutencao
e a conservagao qualificada do patrimonio arquitetonico e edificado, numa perspetiva de longo prazo e com respeito pelo
seu valor historico e, em muitos casos, pela sua classificagio como patrimoénio da humanidade pela UNESCO, continuara a
ser objeto da maior atengao, sempre tendo em conta os condicionamentos econémico-financeiros.

A melhoria das acessibilidades fisicas, garantindo o total acesso aos edificios por toda a comunidade, constitui um fator
essencial para a UC ser uma universidade verdadeiramente inclusiva, como €é proposto nas areas de sustentabilidade.

As bibliotecas da UC, atendendo as suas especificidades - nomeadamente quanto ao numero, dispersao e autonomia
(embora partilhando um catalogo integrado), quanto a sua importancia patrimonial, quanto a natureza diversificada e cara-
teristicas dos acervos que preservam e quanto ao seu papel central no apoio a toda a comunidade académica -, requerem
especial atengao. A limitagao do seu espago fisico impoe a necessidade de implementar um processo reorganizativo global,
melhorando as condigoes para os seus utentes e promovendo a complementaridade e o aproveitamento de sinergias entre
elas. Neste ambito, & determinante o papel do Servi¢o Integrado das Bibliotecas da Universidade de Coimbra, dinamizan-

do esforcos comuns para a otimizagao dos recursos existentes e para a melhoria da qualidade dos servigos prestados.
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Iniciativas estratégicas

|. PROMOVER ATIVAMENTE A CONCRETI-
ZACAO DE SOLUCOES PARA DOTAR TO-
DAS AS UNIDADES DOS ESPAGOS FiSICOS
NECESSARIOS PARA O CUMPRIMENTO DAS
SUAS MISSOES

2. PROCEDER A CONSERVACAO QUALIFI-
CADA DOS ESPAGOS NUMA PERSPETIVA DE
LONGO PRAZO E MELHORAR O DESEMPE-
NHO DAS ATIVIDADES DE MANUTENGAO E
DE ADAPTACAO DAS INSTALACOES, INCLUIN-
DO A MELHORIA DA ACESSIBILIDADE FiSICA

3. REORGANIZAR AS BIBLIOTECAS DE FOR-
MA INTEGRADA, PROMOVENDO A SUA COM-
PLEMENTARIDADE E PROCURANDO DOTAR
OS ESPACOS DE MELHORES CONDICOES

4, ASSEGURAR A REORGANIZACAO CON-
TINUA E DINAMICA DOS ESPACOS, COM
BASE NA SUA UTILIZAGAO EFETIVA (PRIN-
CiPIOS DA FLEXIBILIDADE E DO UTILIZA-
DOR-PAGADOR)

metas

garantir a cobertura total dos
espacos uteis por fibra otica e
rede wireless, abrangendo 100%
dos edificios com necessidades
identificadas

assegurar 100% do plano de
instalacoes das unidades e servicos
para o quadriénio

indicadores de
desempenho

grau de cobertura por rede wireless
dos espagos Uteis com necessidades

identificadas

grau de cobertura por fibra otica
dos espagos Uteis com necessidades

identificadas

grau de implementagao do plano com
vista a assegurar as instalacoes adequadas

a todas as unidades e servicos

area Util média por docente, estudante e

pessoal técnico, por tipologia de espacos (m?)

custo por m? com conservagﬁo,

manutencao e requalificacdo dos edificios

grau de abrangéncia do principio do
utilizador-pagador dos gastos operacionais
das instalagoes



Sustentabilidade

INTERNACIONALIZACAO COMUNICACAO
CIDADANIA E INCLUSAO AMBIENTE
MARCA UC
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A afirmagdo de uma Universidade Global implica a assungio de padrées de exigéncia e de qualidade de dimensao interna-
cional, a partir dos quais a UC deve fomentar a capacidade de atrair estudantes, docentes e investigadores de fora do pais.
Devem ser melhorados os canais internacionais de difusao e gestao de recrutamento e devem ser efetuadas as necessarias
adaptagdes na oferta, de forma a aumentar a atratividade internacional. Uma maior presenga no dominio internacional po-
tenciara a UC como elo de conexao para o mundo luséfono, ajudara a capitalizar a dimensao univers(c)idade como poten-
ciadora de encontros e permitira intensificar e desenvolver parcerias e redes por todo o mundo. Sera fundamental reforgar
a visibilidade e desenvolver a dimensao internacional de iniciativas em areas de exceléncia que tenham internamente um
grande valor agregador interdisciplinar.

O Estatuto do Estudante Internacional permite alargar o espectro de nacionalidades entre a comunidade académica, até
aqui essencialmente resultante de programas de mobilidade, embora ja com um consideravel nimero de estudantes de
nacionalidade estrangeira. A crescente multiculturalidade no seio da comunidade académica exige uma articulagao muito
forte com os principios de cidadania e inclusdo que constituem uma outra area estratégica de relevo na atuagao futura
da Universidade.

Na histéria do mundo luséfono, a Universidade de Coimbra é a universidade de referéncia para a lingua e cultura portu-
guesas, posicao reforgada com a classificagdo como patrimoénio da humanidade pela UNESCO. A Universidade de Coimbra
deve aproveitar a posigdo Unica de que é detentora, mobilizando todos os esforgos e energias no sentido de a manter.
Deve dispor da melhor oferta de ensino de portugués como lingua nao nativa, capitalizando o interesse crescente da
aprendizagem de portugués no mundo, e, em simultaneo, assegurar esse ensino aos estudantes que nao dominam a lingua
portuguesa e que pretendem estudar na UC. Esta opgao de promogao da lingua portuguesa como lingua de conhecimento
nao significa que nao haja o recurso pontual ao inglés, nomeadamente em cursos de pds-graduagao, mas devem ser feitos
todos os esforgos para manter a lingua portuguesa como a lingua de referéncia no ensino. A Biblioteca Geral reforgara a
sua identidade como biblioteca de referéncia no contexto luséfono e no contexto internacional, procurando consolidar a
notoriedade alcangada, sem deixar de atender ao seu papel de referéncia como biblioteca de investigagao.
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alcancar 20% de estudantes de
nacionalidade estrangeira face ao

total de estudantes

estudantes de nacionalidade estrangeira (%)

estudantes ao abrigo do Estatuto do

Estudante Internacional (n.°)
estudantes em mobilidade incoming (%)

ciclos de estudo lecionados em parceria
com instituicoes estrangeiras de ensino

superior (n.°)

paises representados na comunidade

académica (n.°)
publicagoes em colaboragao internacional (n.°)

trabalhadores de nacionalidade

estrangeira (n.°)

peso do financiamento de origem

internacional, por tipologia

receita de propinas proveniente de

estudantes internacionais

estudantes em cursos de lingua

portuguesa para estrangeiros (n.°)



O papel da Universidade de Coimbra no dominio da cidadania e inclusio manifesta-se nas varias dimensdes em que se

desdobra a sua missao e os valores em que assenta, designadamente o facto de ser uma instituicao aberta e inclusiva e
de promover uma cultura de cidadania nos varios espagos da vida universitaria. A crescente multiculturalidade no seio da

WM

comunidade académica exige a UC uma cuidada prevengao e pronta reagao em defesa da sua politica de nao discriminagao,

com a promogao de agdes que permitam o contacto entre diversas culturas, fomentando a diversidade em todos os aspetos
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da vida universitaria como valor central de inovagao, criatividade e desenvolvimento pessoal.

A oferta formativa deve fomentar a consciéncia de principios e valores de cidadania e a participagao civica, visando nao
apenas a formagdo de bons profissionais mas também de bons cidadaos. A UC ¢, por exceléncia, um agente promotor da
implementacao de estruturas potenciadoras de niveis elevados de desempenho dentro dos principios e valores de cida-
dania, num quadro de respeito pelo servigo publico, destacando-se ainda as multiplas respostas sociais no ambito da agao
social escolar ou do apoio a estudantes com necessidades educativas especiais.

A importancia do voluntariado no exercicio ativo da cidadania, traduzido na relagdo solidaria com o proximo, a sua relevan-
cia cultural e social e a longa tradicao da comunidade académica no apoio a causas solidarias sao por si justificacio maior

l

para a promogao de uma politica ativa de incentivo ao voluntariado, incluindo a credenciagiao de agdes de voluntariado e o
reconhecimento da participagao dos estudantes em a¢oes de voluntariado.

De forma a fomentar o bem-estar da comunidade académica, desenvolver-se-ao instrumentos de avaliagao e controlo de
riscos, promogao e vigilancia da salide e garantia de formagao e informagdo em matérias de saude e seguranca.

Outro dos vetores de atuagao nesta area sera a criagao e a promogao de projetos de responsabilidade social, com impacto
nao apenas no bem-estar da comunidade académica mas também da populagao em geral.







Marca UC

Os atributos diferenciadores da Universidade que,

com base nos seus valores institucionais,

potenciam o seu reconhecimento como referéncia de prestigio,
constituem a marca “Universidade de Coimbra”

exceléncia
patriménio mundial
posicionamento
prestigio

rankings

Sucesso

A Universidade de Coimbra é assumidamente um nome - ou uma marca - de prestigio no contexto do conhecimento
e da cultura, reconhecida em Portugal e no mundo. Os valores que a fundam sao fatores criticos de sucesso que po-
tenciam o posicionamento e a notoriedade da marca “Universidade de Coimbra” e a diferenciam das demais.

A UC é uma das cinco universidades no mundo classificadas pela UNESCO como patriménio mundial da humanida-
de, o que representa nio s6 uma responsabilidade acrescida na preservagio e manutengdo dos espagos e vivéncias
distinguidas, mas também um desafio pela oportunidade para a afirmagao da marca, que exigem um trabalho impar de
promocgao e divulgagao.

A sua historia com mais de setecentos anos, profundamente associada a lingua e cultura portuguesas, é parte indelével
da marca, e deve coexistir pacificamente com outros aspetos diferenciadores da marca “Universidade de Coimbra”,
modernos e inovadores.
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Iniciativas estratégicas

l. PROJETAR A MARCA UC COM BASE NO
RECONHECIMENTO DA UNIVERSIDADE DE
COIMBRA, ALTA E SOFIA COMO PATRIMONIO
MUNDIAL DA HUMANIDADE

2. PROJETAR A MARCA UC COM BASE NA
SUA HISTORIA, COM MAIS DE 7 SECULOS,
E EM SIMULTANEO ENQUANTO SINONIMO
DE MODERNIDADE E INOVAGAO

3. PROJETAR A MARCA UC COM BASE NO
RECONHECIMENTO DA EXCELENCIA DO
CUMPRIMENTO DAS SUAS MISSOES E DOS
SEUS VALORES, POSICIONANDO-SE COMO
UMA REFERENCIA NO PANORAMA GLOBAL
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meta

melhorar a posicdo nos principais
rankings universitarios internacionais,
considerando o universo das
instituicoes de ensino superior de

lingua portuguesa

indicadores de
desempenho

posicao no QS World University Rankings,

no Academic Ranking of World Universities,

no Times Higher Education World University
Ranking e no Scimago Institutions Rankings (Iber)

receita da venda de produtos com Marca UC

prémios atribuidos a UC ou a membros

da comunidade académica (n.°)



Comunicacdo

A comunicacao é a forma como as pessoas se
relacionam entre si, dividindo e trocando experiéncias,
ideias, sentimentos, informacoes, modificando
mutuamente a sociedade onde estao inseridas.

COMUNICACAO

proximidade

top-of-mind awareness

A Universidade de Coimbra tem vindo a desenvolver a comunicagao, ao nivel interno e externo, sendo uma aposta que
exige um trabalho dindmico e uma continua adaptagdo a rapida evolugao dos meios e circuitos. A comunicagio é essencial,
quer como estratégia de promogao da instituicao, quer como forma de organizagao e agregacao interna dos membros da
sua comunidade, quer como meio de projegao internacional. Apenas com esta projegao, que deve ser alicergada em planos
estruturados, a Universidade conseguira ser uma universidade verdadeiramente global, capaz de atrair os melhores.

A atuagao da UC no dominio da comunicagao, devera ser cada vez mais multicanal, com destaque para os novos canais
digitais e para a comunicagao informal (redes sociais, por exemplo), e com niveis diferenciados para os varios publicos a
que se dirige. As atividades de relagdo com os media, de divulgagao pré-universitaria e pds-universitaria nacional e inter-
nacional, de produgao de eventos cerimoniais e culturais, e, em geral, de promogao da Universidade de Coimbra, também
na vertente turistica e patrimonial, deverao convergir para um Unico setor de comunicagao dando continuidade a politica
integrada neste ambito.
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[niciativas estratégicas

|. DESENVOLVER PLANOS DE MARKETING
E DE COMUNICACAO COM ARTICULACAO
ENTRE AS VARIAS AREAS

2. IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS DE
COMUNICAGAO DE PROXIMIDADE DENTRO
DA COMUNIDADE ACADEMICA E REFORGAR
O SENTIDO POSITIVO DE PERTENCA
INSTITUCIONAL

3. FORTALECER A PRESENCA NOS MEDIA
NA SUA MULTIPLICIDADE DE GEOGRAFIAS,
PLATAFORMAS E FORMATOS

4. REFORCAR E MELHORAR AS PLATAFORMAS
DE COMUNICAGAO, NOMEADAMENTE
DIGITAIS, E DESENVOLVER A PRODUGCAO

DE CONTEUDOS E DE SUPORTES PARA
DIVULGACAO
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meta

aumentar em 30% a média

bienal do indice de notoriedade,
medido através do AAV - Automatic
Advertising Value

indicadores de
desempenho

média bienal do indice de notoriedade,
medido através do AAV - Automatic

Advertising Value
visitas a pagina da UC na Internet (n.°)

posigao no Ranking Web of Universities e
no 4 International Colleges & Universities

seguidores nas redes sociais (n.°)



O desenvolvimento sustentavel é aquele que é capaz de 'satisfazer as necessidades do presente
sem comprometer a capacidade das geragdes futuras satisfazerem as suas necessidades.

—

CONSUMOos

iniciativas amigas do ambiente
reciclagem

salde

seguranga

AFIRMAR A UNIVERSIDADE DE COIMBRA COMO UMA
UNIVERSIDADE AMBIENTALMENTE SUSTENTAVEL

A Universidade de Coimbra desempenha um importante papel como agente catalisador de boas praticas ao nivel da
sustentabilidade ambiental, devendo ser geradora de politicas e agdes que promovam uma contribui¢dao estruturada e
sistematica das competéncias internas, cientificas e técnicas, para o planeamento e gestdo da sustentabilidade ambiental.
A mobilizagao da comunidade académica para a redugao do impacto ambiental, através de iniciativas e programas
de gestdo sustentavel de recursos energéticos, de agua, de residuos e de mobilidade é fator decisivo para um corre-
to alinhamento entre todas as unidades e servigos da Universidade de Coimbra sobre aquela que é a importancia da
atuagao em torno de questoes ambientais. Neste sentido, a aposta na formagao e na partilha de informacao sobre
a tematica ambiental consubstancia um bom exemplo de atuagdo futura. Do conjunto de unidades com interven-
¢do nesta area, destaca-se o Jardim Botanico, uma importante mancha verde no centro da cidade, que, sem perder
de vista a sua missao principal no suporte ao desenvolvimento do conhecimento, deve assumir esse papel central,
nomeadamente através da sua maior abertura a cidade, projeto ja em curso.

Assume importancia emergente a inclusdo progressiva de conteldos curriculares, nos diferentes ciclos, relacionados
com o desenvolvimento sustentavel, reforcando a consciencializagao dos estudantes para o respeito pelo meio ambiente,
através de um uso adequado e sustentavel de recursos naturais.
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Iniciativas estmte’gz'wzs

|. ADOTAR POLITICAS E SISTEMAS FORMAIS
QUE PROMOVAM O ALINHAMENTO DE TODA
A UNIVERSIDADE NO SENTIDO DO DESENVOL-

VIMENTO AMBIENTALMENTE SUSTENTAVEL

2. PROMOVER UMA CONTRIBUICAO ESTRU-
TURADA E SISTEMATICA DAS COMPETENCIAS
INTERNAS, CIENTIFICAS E TECNICAS, PARA O
PLANEAMENTO E A GESTAO DA SUSTENTABILI-
DADE E PARA ACOES DE CORRECAO

E REMEDIAGAO

3. MOBILIZAR A COMUNIDADE ACADEMICA
PARA INICIATIVAS E PROGRAMAS DE GESTAO
SUSTENTAVEL DE RECURSOS ENERGETICOS,

DE AGUA, DE RESIDUOS E DE MOBILIDADE

metas

triplicar a area de painéis solares de
producdo de energia elétrica

triplicar a area de painéis solares de

producio de energia térmica

indicadores de
desempenho

area de painéis solares fotovoltaicos (m?)
area de painéis solares térmicos (m?)
produgao de energia renovavel (kWh)
consumo de eletricidade por m? utilizado
consumo de gas por m? utilizado
consumo de dgua por m? utilizado

posicao no GreenMetric Ranking of World

Universities
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Um dos pontos fortes do processo de
planeamento iniciado em 201 | foi, indu-
bitavelmente, a criagao de uma cultura
de acompanhamento permanente e avaliagao
regular da nossa atividade, suficientemente
flexivel para introduzir revisdes quando
a evolugao do contexto assim o exigiu.
Este processo dindmico, integrado no ciclo
de gestdo da Universidade de Coimbra,
manter-se-3, permitindo o desenvolvimen-
to continuo dos processos de planeamento,
monitorizagao, avaliagao e retroagao, com
vista a exceléncia em todas as areas de

missao, de recursos e de sustentabilidade.




Plano de Acdo:
da Estratégia a Acdo

O Plano Estratégico deverd, nos termos estatutarios, ser complementado pelo Plano de Agao. Este documento sistema-
tizara as principais agdes que serio desencadeadas pela equipa reitoral, no plano institucional, destinadas a concretizar

as iniciativas estratégicas elencadas para o quadriénio 2015-2019.

Atingir as metas a que nos propomos nio dependera apenas destas agdes, mas também do sucesso do alinha-

mento das metas e das agOes propostas pelas unidades organicas e outras unidades, nos seus Planos de Agao.



APROVADO POR UNANIMIDADE PELO CONSELHO GERAL
EM REUNIAO DE 21 DE MARGO DE 2016

CONTEUDOS E ORGANIZACAO
Divisao de Planeamento, Gestao e Desenvolvimento — Administragao da Universidade de Coimbra (DPGD-UC)
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