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Que atividades de comunicacao
sao desenvolvidas pela
Divisao de Comunicacao e Marketing?

ASSESSORIA DE IMPRENSA

- Producao e divulgacao de notas de agenda, imprensa
ou investigacao;

- Realizacao de relatorios de desempenho mediatico;

- Apoio na articulacao com 6rgaos de comunicacao
social: agendamento de entrevistas, publicacao de

artigos de opiniao e acompanhamento de eventos,
entrevistas e reportagens.

COMUNICACAO

- Producao de conteudos noticiosos;
-Producao de reportagens audiovisuais;
- Producao de reportagens fotograficas;

- Producao de conteudos para o website de
comunicacao interna;

- Producao da newsletter semanal, UC Global;
- Realizacao de emissOes especiais em direto;
- Traducao de conteudos para lingua inglesa;

- Gestao de pedidos de captacao de imagens;

- Envio de mensagens para as listas moderadas
de estudantes, docentes, trabalhadores e
investigadores.

MARKETING

- Planeamento, execucao e analise de campanhas de
marketing integradas;

- Copywriting criativo e estratégico para diferentes
suportes(online e offline);

-Redacao de guides e desenvolvimento de storytelling
para campanhas de marketing audiovisuais;

- Producao, edicao e pos-producao de videos
institucionais e promocionais;

- Captacao e tratamento de fotografias para
comunicacao institucional e de campanhas;

-Concecao, design e adaptacao de materiais graficos
(digitais e impressos);

- Gestao, monitorizacao e otimizacao da presenca da
marca nas redes sociais;

- Apoio na correta aplicacao da identidade visual da
marca e submarca da Universidade de Coimbraem
diferentes contextos de comunicacao.



Que ferramentas de divulgacao
de conteudos sao geridas pela
Divisao de Comunicacao e Marketing?

NOTICIAS UC

https://noticias.uc.pt
Canal de divulgacao diaria de noticias sobre o universo UC.

A NOSSA UC

www.uc.pt/anossauc

Plataforma de difusao de historias sobre as pessoas,
0S servicos e 0s projetos da comunidade UC.

UC GLOBAL

www.uc.pt/ucglobal

Newsletter semanal enviada a comunidade UC.

REDES SOCIAIS UC

[clicar nos icones abaixo]

Divulgacao diaria de conteudos sobre o universo UC.

AGENDA COIMBRA

https://agenda.coimbra.pt

Plataforma de divulgacao de eventos realizados no
concelho de Coimbra, promovida pela Universidade
de Coimbra e pela Cadmara Municipal de Coimbra.

RUA LARGA

www.uc.pt/rualarga

Revista publicada anualmente pela Reitoria da
Universidade de Coimbra.


https://www.facebook.com/univdecoimbra
https://www.instagram.com/ucoimbra/
https://www.linkedin.com/school/universidade-de-coimbra/posts/?feedView=all
https://www.tiktok.com/@ucoimbra
https://x.com/univdecoimbra
https://www.youtube.com/@UnivDeCoimbra
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PEDIDOS
Comunicagdo ¢ Marketing

Como podemos ajudar?

Comunicogdo e Marketing do uc
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Como solicitar apoio

a Divisao de Comunicacao
e Marketing?

SUBMETA 0 SEU PEDIDO NA PLATAFORMA DE PEDIDOS
DE MARKETING E COMUNICACAO: www.uc.pt/pedidos

PASSO 1

Insira assunto, nome,
contacto telefonico e
endereco de e-mail do
requerente e indique
o tipo de apoio que
pretende solicitar

— divulgacao de
iniciativas, eventos e
protocolo, servicos
de design, producao
audiovisual ou servicos
de traducao.

PASSO 2

Preencha os campos
seguintes com

mais detalhes sobre
0 seu pedido.

PASSO 3

O requerente recebe
uma notificagcao no
e-mail que introduziu no
Passo 1 que confirma a
submissao do pedido.
Caso nao recebaa
notificacao, deve enviar
e-mail para o endereco
decm@uc.pt.

PASSO 4

Depois de receber
a submissao, a DCM
analisa o pedido e,
apos analise, dao
devido seguimento,
contactando o
requerente sempre
gue necessario.



Que informacao deve submeter
na Plataforma de Pedidos de
Marketing e Comunicac¢ao?

&

Para pedidos de

DIVULGAGAO DE INICIATIVAS

deve submeter:

- Descricao explicando o qué, onde,
quem, quando e porqué;

- Data de realizacao;

- Cartaz/imagem relacionado com a
atividade.

Para pedidos de

EVENTOS E PROTOCOLO

deve submeter:

- Data do evento;

- Necessidades de apoio e de
equipamentos audiovisuais;

- Necessidade de speaker - em caso
afirmativo, deve inserir o guiao de

apresentacao, referindo os oradores, bem

como horario e local do evento.
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Para pedidos de

SERVICOS DE DESIGN

deve submeter:

- Descricao do projeto para o qual
necessita de servicos de design e formatos
necessarios

(por exemplo: log6tipo, imagens para redes
sociais, banner para website ou relatério);
- Indicacoes sobre aimagem grafica (por
exemplo, logotipos a incluir, texto para os
materiais ou normas graficas, como cores e
tipos de letra);

- Publico-alvo;

- Prazo de entrega pretendido

(é necessario requisitar este servico

com, pelo menos, duas semanas de
antecedéncia).

Para pedidos de
PRODUCAO AUDIOVISUAL
deve submeter:

- Descricao do projeto para o qual
necessita de conteudo audiovisual;

- Principais objetivos do projeto audiovisual

e tipo de conteudo (por exemplo, video,

audio ou fotografia);

- Publico-alvo;

- Prazo de entrega pretendido (é necessario
requisitar este servico com, pelo menos,
duas semanas de antecedéncia).



Posso divulgar
iniciativas
atraves de
outras
ferramentas?

Sim.

Pode também divulgar

os seus eventos na plataforma
Agenda Coimbra, e partilhar
as suas sugestoes paraa
plataforma de comunicac¢ao
interna A Nossa UC.
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AGENDA COIMBRA

Qualguer membro da comunidade UC pode solicitar a
divulgacao de eventos, que decorram no concelho de
Coimbra, na Agenda Coimbra.

Caso tenha acesso a UC Pages, qualguer evento que
insira na plataforma tem uma opcao que permite indicar
se 0 evento deve também integrar a Agenda Coimbra.

O evento aparece na Agenda Coimbra ap6s aprovacao.

Se nao tiver acesso a UC Pages, pode enviar um e-mail
para o endereco agenda.coimbra@uc.pt com a sequinte
informacao: nome do evento, horario, local, preco, breve
descricao, cartaz do evento e categoria da atividade
(Cinema e Audiovisual; Conferéncias e Congressos;
Cursos e Workshops; Danca; Desporto; Exposicoes;
Literatura; Mercados, Festas, Feiras e Romarias;
Musica; Performance; Teatro; Visitas Guiadas).

COIMBRA PT®

CONTENTMAP

Conheca as Pessoas dA Nossa UC

A NOSSA UC

Pode também participar ativamente na
construcao da plataforma de comunicacao interna,
submetendo uma sugestao de historia

ou projeto que gostaria de ver divulgado

através deste formulario: https://t.ly/j-RrQ







