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INTRODUCAO

Introducao

O presente Relatorio de Gestao e Contas visa proporcionar uma visao detalhada e abrangente
das principais atividades desenvolvidas pelos Servicos de Agao Social da Universidade de
Coimbra (SASUC) ao longo do ano de 2024. Em face de tal desiderato, nao se limita a
enumerar as agdes concretizadas, procurando, também, contextualiza-las no ambito do
planeamento estratégico da Universidade de Coimbra (UC) e dos desafios inerentes a
prestacao de servicos de apoio a comunidade universitaria. Destarte, o relatorio detalha a
aplicagao dos recursos disponiveis, as iniciativas implementadas e os resultados alcangados nas
diversas areas de intervengao dos SASUC, sempre com o objetivo de garantir uma resposta

cada vez mais eficaz, eficiente e adequada as necessidades da comunidade que servimos.

O ano de 2024 consubstanciou mais um periodo de rapida evolugao na Universidade de
Coimbra, sendo de registar a aprovagao do Plano Estratégico para o quadriénio 2023-2027.
Alinhado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da
Organizagao das Nagoes Unidas (ONU), o Plano Estratégico da UC visa consolidar a
instituicdo como uma universidade de referéncia internacional na produgao e partilha de
conhecimento. Perante este novo quadro de referéncia estratégica, os SASUC deram inicio a
elaboracao do seu plano de agao, garantindo o alinhamento das iniciativas e metas com os
objetivos globais da Universidade. A participagcao ativa dos SASUC na concretizagao da
estratégia da UC refor¢a o compromisso institucional com a exceléncia, a inovagao e o

impacto social.

Em 2024, o or¢camento corrigido dos SASUC foi de 15 857 717 €. Este valor resulta do
somatorio do orgamento do ano (13 272 228 €) com o saldo, integrado, da geréncia anterior

(2 585 489 €).

Em termos de receita cobrada, importa realgar que as vendas e prestagoes de servicos
apresentaram um aumento, face ao ano transato, de 6,9%, totalizando 5 618 656 €. Este
crescimento foi impulsionado, em grande medida, pela continuidade da recuperagao da area
da alimentagao, que havia sofrido uma forte quebra nos anos da pandemia. Por outro lado, o
total da despesa paga subiu 9,1%, para os 12 760 409 €, continuando a maior fatia a ser
direcionada para os encargos com pessoal (59,6%), seguindo-se a despesa com a aquisi¢cao de

bens e servigos (31,3%).

O resultado liquido do exercicio do ano em analise foi positivo, no valor de 512 411 €, ainda

que inferior ao de 2023.
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Nos apoios sociais diretos, o numero de candidaturas a bolsa de estudo (DGES) registou um
aumento (3,2%), assim como o numero de atribuigoes (4,6%). Também o Fundo de Apoio
Social a Estudantes da Universidade de Coimbra, na vertente destinada a comparticipar
despesas com propinas de estudantes nao bolseiros/as com manifestas dificuldades
economicas, registou um aumento, quer no numero de concorrentes (30%), quer no niUmero
de atribuigoes (14,3%). Ainda no ambito do FAS, mas na vertente de auxilio de emergéncia,
importa assinalar um aumento muito significativo, com um crescimento de 43,8% no nimero
de requerentes. Quando comparamos com o ano anterior, constatamos que houve um

acréscimo de | 1,5% no nimero de apoios atribuidos.

Relativamente ao Programa de Apoio Social a Estudantes através de atividades de tempo
parcial (PASEP), apesar de ter diminuido o numero de ofertas de atividades, em 22,2%, e do
numero de candidaturas, em 12,9%, registou um ligeiro aumento do numero de colocagoes,

de 2,7%, e do numero de estudantes apoiados/as, de 5,6%.

No ano letivo 2023/2024, as Residéncias Universitarias (RU) tiveram um decréscimo do
numero total de alojados/as (14,7%), diretamente relacionado com a suspensio do
funcionamento de trés residéncias universitarias (Alegria, Combatentes e S. Salvador), para
intervengoes de requalificagao dos respetivos edificios. No entanto, devido ao aumento da
procura e a reducao da capacidade disponivel, registou-se um crescimento muito expressivo
(343,1%) no numero de complementos de alojamento fora de residéncia atribuidos. Visando
dar resposta a crise da habitagao, foi langado, pelo Governo, o Programa Alojamento
Estudantil Ja, com trés eixos estratégicos direcionados para o reforco da resposta de
alojamento destinada aos/as estudantes deslocados/as. No ambito destas medidas, no ultimo
quadrimestre de 2024, os SASUC estabeleceram contactos com a Pousada da Juventude de
Coimbra (Eixo 1) e com multiplos operadores privados, com vista a celebragao de protocolos
(Eixo 2). Além disso, foram definidos os procedimentos para a gestao de colocagoes nessas

unidades de alojamento externas.

O acompanhamento de estudantes com necessidades educativas especificas (NEE) manteve-
se como uma prioridade dos SASUC, visando assegurar a sua plena inclusao e integragao,
social e académica. No ano letivo de 2023/2024, registou-se um aumento significativo do
numero de estudantes com NEE acompanhados/as (15,4%) e de entrevistas realizadas (2,6%),

demonstrando o crescente reconhecimento e procura deste servigo.

Na area da alimentagao, verificou-se uma significativa recuperagao da atividade, com um
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incremento de cerca de | 1,5% no nimero de refeicoes servidas, relativamente a 2023, e um
total de 880 250. Os servigos de catering demonstraram uma estabilizagdo do volume de
servigos, bem como do montante de faturagao, com uma ligeira redugao (l1,6%), quando

comparado com o ano anterior.

Nos Servigos de Salde e de Gestao da Seguranga no Trabalho, além da atividade assistencial,
com diversas especialidades disponiveis e em que houve acréscimos consideraveis no niUmero
de consultas (11,7%) e no niumero de outros atos clinicos e de enfermagem (13,6%), é de
destacar a forte aposta na area da salde mental, em que foram desenvolvidas atividades
preventivas e interventivas, seguindo o modelo stepped care. Com o financiamento do projeto
S2ES@Coimbra — Supporting Students at Every Step, foi possivel reforgar a aposta na prevengao
e na promogao da saude mental, bem como na inovagao das respostas psicoterapéuticas.
Foram implementados grupos preventivos e de promogao da saide mental, dirigidos a toda a
comunidade UC, e grupos psicoterapéuticos, destinados a estudantes com problematicas
especificas. Neste ambito, destaca-se, também, a adesao da Universidade de Coimbra a medida
dos cheques psicodlogo e nutricionista, que se encontram em curso e cuja concretizagao €

assegurada pelos SASUC.

Nos Servigcos de Apoio a Infancia registou-se, em 2024, um aumento da ocupagao média, em
ambas as valéncias. A adesao da Creche dos SASUC ao programa “Creche Feliz” permitiu, e

continuara a permitir, a frequéncia gratuita de muitas criangas.

Também o recurso ao banco de trajes académicos tem vindo a aumentar, com um
crescimento, em 2024, de 21,4%, em relagao ao periodo homologo. Ja a procura pelo habito

talar manteve-se praticamente igual a 2023.

Em 2024 houve um investimento muito significativos na melhoria das condigoes que os SASUC
proporcionam, quer a comunidade UC, em geral, enquanto utilizadora dos seus servigos, quer
aos/as seus/uas trabalhadores/as, em particular, com vista ao incremento da satisfagao e do
bem-estar de todos/as. Realizaram-se, pois, multiplas intervengoes de reparagao e de
recuperagao, nas unidades alimentares e nas residéncias universitarias, bem como a aquisigao

de diversos materiais e equipamentos.

Manteve-se, ao longo de 2024, o compromisso com a sustentabilidade ambiental, com a aposta
na redugao de consumos, nomeadamente de agua, com a instalagao de redutores de caudal
nas torneiras, de eletricidade, com a substituicio de luminarias, de lampadas e de

eletrodomeésticos, e, naturalmente, com a promogao do uso sustentavel do plastico.
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No que respeita as Pessoas, destaca-se a mudanga na tendéncia de diminuicao de efetivos,
tendo, no ano de 2024, sido registado um aumento de 2,6%, traduzindo-se em mais nove
trabalhadores. Este valor resultou diretamente do recrutamento de 27 trabalhadores/as para
as carreiras gerais. A carreira onde se concentra o maior nimero de trabalhadores/as continua

a ser a de Assistente Operacional, que representa 70,6% do total de trabalhadores/as dos

SASUC.

Em 2024, os SASUC implementaram uma estratégia de comunicagao dinamica, com base em
objetivos concretos, procurando, assim, reforgar a proximidade com a comunidade académica
e fortalecer a sua presenca institucional. Nesta area, importa dar especial enfoque a renovagao
da identidade visual e a consequente criagao de materiais visuais atrativos, adaptados a
diferentes formatos e contextos, assegurando a coeréncia da identidade institucional.
Adicionalmente, os SASUC continuaram a apostar na modernizacdo administrativa,
implementando um conjunto de medidas voltadas para a melhoria da eficiéncia, da qualidade

dos servigos e da experiéncia dos utilizadores.

Ao longo do presente relatorio serao apresentadas, de forma mais aprofundada, as agoes
desenvolvidas em cada uma destas areas, fornecendo uma visao ampla e contextualizada da
atividade dos SASUC ao longo de 2024, refletindo o compromisso continuo e incessante com

a comunidade académica e com os objetivos estratégicos da Universidade de Coimbra.

Para 2025, a perspetiva é de crescimento sustentavel dos servigos, de consolidagao de agoes
e atividades, de evolugao criativa e responsavel, sempre pugnando pelo reforco da ligagao e
por respostas cada vez mais eficazes, eficientes e ajustadas as necessidades da nossa

comunidade, com um foco permanente e muito particular nos/as Estudantes.
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| Os Servicos de Acao Social da Universidade de Coimbra

I.I Missdao

Os Servigos de Acao Social sao um dos servicos centrais da Universidade de Coimbra. Os SASUC gozam de
autonomia administrativa e financeira, cabendo-lhes desenvolver a acao social universitaria no ambito desta
Instituicao de Ensino Superior. A sua missao encontra-se estatutariamente definida nos seguintes termos:
“Os Servicos de Ag¢do Social da Universidade de Coimbra (SASUC) prosseguem os objetivos que a lei lhes atribui,
apoiando os estudantes:

a) Com medidas de apoio social direto: bolsas de estudo e auxilios de emergéncia;

b) Com medidas de apoio social indireto: acesso a alimentagdo e ao alojamento, acesso a servicos de saude, apoio a
atividades culturais e desportivas, e acesso a apoio psicopedagégico e a outros apoios de cardcter educativo”.
(Estatutos da Universidade de Coimbra, artigo 28.°, n.° I)

Bolsas e Outros Apoios

Atribuicao de bolsas de estudo a estudantes da UC, ao
abrigo do Regulamento de Atribuicao de Bolsas de
Estudo a Estudantes do Ensino Superior;
Atribuigao de apoios pecuniarios a estudantes da UC, ao
abrigo do Regulamento do Fundo de Apoio Social a
Estudantes da Universidade de Coimbra.

Alojamento

Disponibilizagao de servigos de alojamento em residéncias
universitarias, ao abrigo do Regulamento Geral das
Residéncias Universitarias.

Alimentaciao

Disponibilizagao de servigos de alimentagao a comunidade UC, em
cantinas, bares e restaurantes universitarios, bem como de apoio
alimentar as Republicas e Casas Comunitarias.
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Saude

Disponibilizagao de servigos de saide a comunidade UC, ao
abrigo do Regulamento dos Servigos de Salide e de Gestao
da Seguranga no Trabalho.

Atividades culturais e desportivas

Promocao e atribuicao de apoios a atividades cultur:
desportivas.

Integracao e aconselhamento

Disponibilizagago de  servicos de aconselhamento
psicopedagogico a estudantes da UC;

Disponibilizagao de servicos de apoio a estudantes da UC
com necessidades educativas especificas.

Apoio a infancia

Disponibilizagao de servicos de apoio a infancia, ao abrigo
do Regulamento de Funcionamento da Creche e Jardim de
Infancia dos SASUC.




PASEP
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Gestao do programa de apoio social a estudantes através de
atividades de tempo parcial (PASEP) da UC, ao abrigo do

respetivo Regulamento.

Catering

Disponibilizagao de
servicos de catering;

Lavandaria,
Engomadoria e
Espaco Costura

Disponibilizagao de
servicos de tratamento de
roupa a comunidade UC,
bem como internamente,
nomeadamente, para as
residéncias e para as
unidades alimentares;

Banco de Trajes

Aluguer de habitos talares
e gestao de banco de
trajes académicos;

Cedéncia de
Espacos

Cedéncia de espagos
geridos pelos SASUC, ao
abrigo do Regulamento de
Cedéncia e Utilizagao de
Espacos dos SASUC.
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1.2 Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional dos SASUC decorre do disposto nos respetivos regulamentos:
Regulamento Geral, onde sao definidos os principios da gestao administrativa, financeira e
patrimonial, bem como os 6rgaos de governo e de gestao dos SASUC, e Regulamento

Organico, que estabelece a estrutura organica destes Servicos.

Como principios da gestao administrativa, financeira e patrimonial, o Regulamento Geral
define que os SASUC sao servigos dotados de autonomia administrativa e financeira no ambito
da UC, encontrando-se na dependéncia hierarquica do Reitor da Universidade e sujeitos a

acao do Conselho Geral.

Ao nivel de orgamento e finangas, este Regulamento determina, também, que os SASUC
apresentam o projeto do seu orgamento com base na dotagao que lhes for atribuida pela
Universidade e nas suas receitas préprias, competindo ao Conselho de Gestao dos SASUC
aprovar o projeto de orgamento e o projeto de relatério e contas dos SASUC. Define-se,
ainda, que estes Servicos estio sujeitos a fiscalizagio do Fiscal Unico da Universidade, que

consolidam contas com a UC e que nao dispoem de patrimonio imobiliario proprio.

Quanto aos érgaos de governo e de gestao, além do Reitor da Universidade, érgao superior

de governo, sao 6rgaos dos SASUC:

i. Conselho de Agao Social, enquanto 6rgao superior da agao social no ambito da UC,
com competéncias para a defini¢io e orientagio do apoio a conceder a estudantes. E
constituido pelo Reitor da Universidade, que preside e tem voto de qualidade, pelo
Administrador dos Servigos de Agao Social e por dois representantes da Associagao
Académica de Coimbra, por ela designados, um dos quais estudante bolseiro dos

SASUC, ambos com mandato de duragao anual;

ii. Conselho de Gestao dos Servigos de Agao Social, com competéncias para conduzir a
gestao administrativa, patrimonial, financeira e dos recursos humanos dos SASUC, bem
como para fixar precos, taxas e emolumentos. E constituido pelo Reitor da
Universidade, que preside, por um Vice-Reitor, por ele designado, e pelo
Administrador dos Servicos de Agao Social, podendo ser convidados a participar nas
reunioes deste 6rgao, sem direito de voto, os responsaveis pelos servigos dos SASUC,
representantes dos estudantes e do pessoal dos SASUC, e outras pessoas que o Reitor

entenda relevantes para os trabalhos do Conselho. Este orgao pode delegar as
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competéncias consideradas necessarias a uma gestao eficaz dos SASUC. Os trabalhos

deste 6rgao seguem as estipulagoes do respetivo Regimento;

iii.  Administrador dos SASUC, com competéncias delegadas pelo Reitor e pelo Conselho
de Gestao dos SASUC, compete-lhe executar a politica de agao social superiormente
definida, assegurar a gestao operacional e o funcionamento dos servigos, apresentar os
projetos dos instrumentos de gestao previsional, mas também relatorios e documentos
de prestagao de contas, e assegurar a atribuicao de apoios sociais, diretos e indiretos,

aos estudantes da UC, que se encontrem em condigoes de deles beneficiar.

A estrutura organica dos SASUC encontra-se representada no organograma que se apresenta

na Quadro |I.

/ ORGANOGRAMA DOS SERVICOS DE AGAO SOCIAL DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA S (DARTE
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Na dependéncia direta do Administrador, encontram-se:

e Gabinete de Apoio a Gestao (GAG), ao qual compete, designadamente, coadjuvar o
Administrador nos processos de planeamento, avaliagao e melhoria, de comunicagao
interna e externa, em atividades de natureza técnico-juridica, de secretariado, de
expediente e de gestao documental;

e Gabinete de Sistemas Informaticos e de Informagao (GSll), ao qual compete garantir a
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operacionalidade das infraestruturas e dos sistemas de informagao e de comunicagao
dos SASUC;

e Servigos de Salde e de Gestao da Seguranca no Trabalho (SSGST), que desenvolvem
a sua atividade no ambito da prestagio de cuidados de saiude aos estudantes e a
comunidade académica em geral. Asseguram, ainda, a organizagao das atividades de
seguranga, higiene e saude no trabalho para todos os trabalhadores da UC e entidades
parceiras;

e Direcao de Servigos de Suporte a Atividade (DSSA), que tem como missao o apoio a
gestao das pessoas, dos recursos financeiros e das infraestruturas dos SASUC, bem
como a gestao de servigos de apoio a comunidade universitaria. Integra trés divisoes:
a Divisao Administrativa, Financeira e de Recursos Humanos (DAFRH), a Divisao de
Compras e Logistica (DCL) e a Divisao de Oferta Integrada de Servigos (DOIS);

e Direcao de Servicos Alimentares (DSA), que garante o planeamento e a gestao
operacional das unidades alimentares, a gestao da qualidade alimentar, assim como o
controlo alimentar, quer ao nivel da qualidade nutricional dos alimentos, quer
laboratorial. Integra a Divisao de Alimentagao (DA) e o Nucleo de Planeamento,
Nutricao e Controlo Alimentar;

e Diregao de Servigos de Apoios Sociais (DSAS), que tem como missao prestar servigos
de apoio direto e indireto aos estudantes, com vista a promogao da igualdade de
oportunidades para uma frequéncia bem-sucedida de todos os seus estudantes. A
prestacao destes servigos inclui, designadamente, o seu acolhimento e integragao, o
alojamento e os servigos de apoio a infincia, bem como a atribuicao de bolsas de
estudo e de auxilios de emergéncia. Para o efeito, compreende: a Divisao de
Acolhimento e Integracao (DAI), os Servicos de Apoio a Infancia (SAl) e a Unidade
PASEP.

1.3 Enquadramento Estratégico

As instituicoes de grande dimensao, como a Universidade de Coimbra (UC), enfrentam o
desafio continuo de alinhar os esforgos individuais de todos os membros da comunidade
académica para atingir objetivos estratégicos comuns. Neste contexto, os Servicos de Agao
Social da Universidade de Coimbra (SASUC) integram o processo de planeamento estratégico
da UC, garantindo a articulagdo do seu Plano de Ac¢ao com o Plano Estratégico da

Universidade.

O Plano Estratégico da UC 2023-2027 reafirma o compromisso com a exceléncia e a inovagao,
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consolidando a UC como uma universidade de investigagao e fortalecendo a sua ligagao com
a sociedade. Sob o lema "Citius, Altius, Fortius — Communis" (Mais Rapido, Mais Alto, Mais Forte
— Juntos!), o plano destaca a importancia de um trabalho colaborativo e sustentavel,

promovendo um ambiente inclusivo e resiliente.

O novo plano mantém a estrutura de pilares e eixos do ciclo anterior (2019-2023), mas
enfatiza algumas mudangas importantes, como o fortalecimento da sustentabilidade e da
responsabilidade social, a inclusao de novas estratégias de internacionalizagao e uma

abordagem dinamica a investigagao e inovagao, conforme apresentado na Quadro 2.

% <ERNACIONALIZ, o
\

AVALIACAO
INSTITUCIONAL

MONITORIZAGAO

INVESTIGACAO
& INOVAGCAO

DESAFIOS
SOCIETAIS

PLANEAMENTO MELHORIA

ESTRATEGICO
W

A estrutura estratégica mantém-se alicercada em quatro pilares de missao: Investigagao &
Inovagao, Ensino, Desafios Societais e Internacionalizagao. Esses pilares sao suportados por
cinco eixos operacionais: Pessoas (eixo central), Qualidade, Instalagoes, Financiamento e
Comunicagao. Por sua vez, as dimensoes de Sustentabilidade e Responsabilidade Social sao
reforcadas, assumindo um papel transversal em todas as areas de atuagao da UC, com

destaque para as vertentes de Ambiente e Agao Climatica e de Cidadania, Igualdade e Inclusao.

O novo plano mantém a visao de tornar a UC uma universidade de referéncia internacional
na produgao e partilha de conhecimento, alinhando-se com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da Organizagao das Nagoes Unidas (ONU). Para isso,
reforga-se a necessidade de consolidar a investigagao de impacto global, atrair talento e
promover um ensino inovador e inclusivo, ajustado as necessidades emergentes da sociedade

e do mercado de trabalho.
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A elaboragao do Plano Estratégico 2023-2027 contou com um amplo processo de auscultagao
da comunidade académica e das partes interessadas externas, traduzido na iniciativa "Juntos
pelo Futuro da UC". Esta abordagem participativa garantiu a integragio de mdltiplas

perspetivas na definicao das linhas estratégicas a seguir.

Perante o novo planeamento estratégico da UC, os SASUC iniciaram a elaboragao do seu
Plano de Acao, garantindo o alinhamento das suas iniciativas e metas com os objetivos globais

da Universidade.

Esta participagao ativa dos SASUC na concretizagao da estratégia da UC reforca o
compromisso institucional com a exceléncia, a inovagao e o impacto social, garantindo que os
servigos prestados acompanham a evolugao das necessidades da comunidade académica e da
sociedade em geral. A implementagao deste plano sera acompanhada por mecanismos de
monitorizagao e avaliagao, assegurando a melhoria continua e a preparagao para os desafios

futuros.

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2024




ACAO SOCIAL




ACAO SOCIAL
2 Acao social
2.1 Medidas de apoio social direto

As medidas de apoio social direto integram a gestao dos processos de atribuicao de bolsas de
estudo da Direcao-Geral do Ensino Superior (DGES) e de auxilios monetarios no ambito do
Fundo de Apoio Social a Estudantes da UC (FAS), programa de concessao de beneficios sociais

financiado por receitas proprias da Universidade de Coimbra.

No decorrer do ano, foram implementadas melhorias nos processos de apoio a estudantes
com caréncia econémica, incluindo a concessao de moratorias em planos de regularizagao de
dividas de propinas, andlises socioeconomicas para atribuigdo de outros auxilios e
intensificagao das iniciativas de divulgagao dos apoios sociais junto ao publico pré-universitario
e universitario. Além disso, reforgou-se a participagao em encontros profissionais para a

partilha de boas praticas na agao social do Ensino Superior.

As bolsas de estudo sao concedidas de acordo com o Regulamento de Atribuicao de Bolsas
de Estudo a Estudantes do Ensino Superior (RABEEES), que sofreu alteragoes significativas,

com impacto na atribui¢ao de bolsas, no ano letivo 2023/2024, destacando-se:

e Alargamento do limiar de elegibilidade, de 9 484,27 € para || 049,89 € (23 IAS);

e Definicao de um limiar de elegibilidade mais elevado para trabalhadores-estudantes,
tendo em consideragao rendimentos pontuais obtidos em periodos de férias,
acrescendo | 520 € ao limiar geral (2 RMMG);

e Antecipagao das decisoes sobre bolsas para a fase de colocagao dos/as candidatos/as
no ensino superior, assegurando que estudantes beneficidrios/as de abono de familia
até ao 3.° escalao tenham conhegam as decisoes e as consequentes atribuicoes nesse
periodo;

e Aumento do valor minimo da bolsa de estudo para estudantes inscritos/as em
mestrado, garantindo que o montante de bolsa minima para o 2.° ciclo seja idéntico ao

do 1.° ciclo (125% da propina efetivamente paga).
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No ano letivo 2023/2024, foram registadas 6 178 candidaturas (mais 3,2% do que no ano letivo
2022/2023), das quais 4 828 resultaram na concessao de bolsa, o que representa um aumento

de 4,6%.
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e Candidatos/as Bolseiros/as

No entanto, | 350 pedidos foram indeferidos, tendo como principais motivos:

e Rendimento per capita superior ao limiar de elegibilidade (23 IAS) ou rendimento
superior ao limite para trabalhadores-estudantes (23 IAS + 2 RMMG): 427 casos (377
e 50, respetivamente);

e Falta de aproveitamento escolar no ultimo ano letivo em que esteve inscrito/a: 342
casos;

e Instrugao incompleta: 302 casos;

e Outros motivos: 279 casos.
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A taxa de atribuicao de bolsas aumentou ligeiramente em relagao ao ano anterior, atingindo
aproximadamente 78,1% (no ano letivo anterior foi de 77,1%). Este crescimento esta
relacionado com as recentes alteragcoes dos critérios de elegibilidade, que permitiram a

atribuicao de bolsa a um maior nUmero de estudantes.

O Fundo de Apoio Social (FAS) foi criado, em 2004, pela Universidade de Coimbra, com um
duplo objetivo: comparticipar despesas com propinas de estudantes nao bolseiros/as com
dificuldades econémicas e responder a situagoes de comprovada emergéncia. O FAS é, pois,

decomposto em dois auxilios principais: o FAS Propinas e o FAS Auxilio de Emergéncia.

O Regulamento do Fundo de Apoio Social a Estudantes da Universidade de Coimbra (alterado
e republicado pelo Despacho n.® 4482/2022, publicado na 2.7 série do Diario da Republica n.°
75, de 18 de abril) continua a orientar a concessao destes apoios, estabelecendo critérios
claros de elegibilidade, incluindo estudantes de 3.° ciclo e estudantes internacionais em
situagdo de emergéncia por razdes humanitarias, conforme previsto no Decreto-Lei n.°
62/2018, de 6 de agosto. Adicionalmente, manteve-se a possibilidade de redireccionamento

de verbas nao utilizadas para outros apoios sociais.

No ano letivo de 2023/2024, registou-se um aumento do numero de concorrentes ao FAS
Propinas (30,0%), bem como do numero de atribuigoes (14,3%), face ao ano letivo anterior.
A relagao entre apoios atribuidos e candidaturas recebidas manteve a tendéncia de diminuigao,
de 64,8%, em 2022/2023, para 57,0% no ano letivo em anilise, influenciada pelo aumento do
limiar para a atribuicao de bolsa de estudo da DGES, que passou a abranger estudantes que,

anteriormente, recorreriam ao FAS, como alternativa.
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e Concorrentes Atribuicoes

Quanto aos auxilios de emergéncia, em 2023/2024 deram entrada 46 requerimentos (mais |14

do que no ano letivo anterior, um crescimento de 43,8%) e foram atribuidos 29 apoios

(+11,5%).
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2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
e R equerimentos AtribuicSes
N.° de candidatos N.° de auxilios atribuidos Montante total
FAS Propinas 351 200 113 495,04€
FAS Auxilio de Emergéncia 46 29 9 095,85€

O montante total de auxilios concedidos através do FAS (propinas e auxilio de emergéncia)

foi de 122 590,89 €, o que representa um aumento de 15,9% relativamente a verba utilizada

para a atribuicao destes auxilios no ano letivo anterior.
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Além das bolsas de estudo e do Fundo de Apoio Social, os SASUC, através do Nucleo de
Bolsas, promovem e desenvolvem diversas iniciativas destinadas a apoiar estudantes em

situacao de vulnerabilidade socioeconémica.

Essas agoes incluem programas de apoio financeiro emergencial, como o Fundo Solidario Next
e o Fundo de Agao Social Antonio Luis Gomes (FASALG), bem como medidas de regularizagao

de dividas, apoio a infancia e iniciativas de divulgagao de apoios sociais.

O Fundo Solidario Next € um projeto do Instituto Universitario Justica e Paz, em parceria com
diversas entidades da cidade de Coimbra, que visa apoiar estudantes do Ensino Superior com

dificuldades socioeconémicas, atuando em situagoes de emergéncia.

Ja o Fundo de Acao Social Antonio Luis Gomes é uma iniciativa conjunta entre a Associagao
Académica de Coimbra, a Universidade de Coimbra, os Servicos de Acao Social da
Universidade de Coimbra e a Comissao Organizadora da Queima Fitas, criada no ano letivo

2023/2024.

O FASALG destina-se a atribuicao de apoios financeiros extraordinarios e pontuais a
estudantes associados efetivos da Associacao Académica de Coimbra, tendo como fim o
combate ao abandono escolar e a diminui¢ao da exposi¢ao a situagoes socioecondmicas de

elevada vulnerabilidade.

A competéncia para a analise e emissao de parecer sobre os pedidos é cometida a Comissao
Técnica, 6rgao composto por elementos do Nucleo de Bolsas dos Servicos de Acao Social da

Universidade de Coimbra, designados pelo Administrador dos Servigos de A¢ao Social.

A competéncia para a decisao sobre a atribuicao de apoios no ambito deste Fundo de pertence
a Comissao Executiva, constituida pelo Presidente da Diregao-Geral da Associagao Académica
de Coimbra, pelo Reitor da Universidade de Coimbra e pelo Administrador dos Servigos de
Acao Social da Universidade de Coimbra, ou por elementos designados por estes, em sua

representagao.

N.° de pedidos N.° de apoios atribuidos Montante total

Funqo.de A,gao Social 196 27 18219.28 €
Antonio Luis Gomes
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O Nucleo de Bolsas dos SASUC assegura, ainda, a andlise socioeconémica das candidaturas
aos SAl, bem como das candidaturas ao PASEP. A andlise socioeconomica, para afericao da
situacdo de caréncia econdmica, dos estudantes que apresentam requerimentos a
Universidade de Coimbra para a celebragao de acordos de regularizagao de divida de propinas,

é igualmente assegurada por esta equipa.

Adicionalmente, os SASUC participaram em eventos como a Futurilia e a Semana Aberta da
Universidade de Coimbra, para divulgagao, junto do publico pré-universitario, dos apoios
sociais disponibilizados pela Universidade. Também estiveram presentes em duas escolas (no
Agrupamento de Escolas de Vila Nova de Poiares e no Agrupamento de Escolas de Sever do
Vouga), onde realizaram sessoes de esclarecimento, para estudantes do 12.° ano, sobre os

apoios sociais existentes na UC.

Ao longo dos trés dias da Semana Aberta, os SASUC marcaram presenga no palco principal,
com a apresentagao “Apoios Sociais: Juntos para o Teu Sucesso!”, uma sessao dedicada a
esclarecer e divulgar os diversos apoios disponibilizados a comunidade académica. Durante a
apresentagao, foram detalhadas as diferentes formas de suporte oferecidas pelos SASUC,
reforcando o compromisso com o bem-estar e o sucesso dos estudantes. Esta participagao
permitiu, nao apenas informar, mas também promover uma maior proximidade com os

estudantes, incentivando-os a recorrer aos servigos disponiveis sempre que necessario.

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2024




ACAO SOCIAL

Estas iniciativas refor¢am o compromisso dos SASUC com a divulgagao dos apoios disponiveis

para os estudantes.

2.2 Medidas de apoio social indireto

As medidas de apoio social indireto dizem respeito aos apoios disponibilizados a todos os
estudantes, como o acesso a alimentagao, ao alojamento, a servicos de saude, a apoio

psicopedagdgico, a apoio a infancia e a outros apoios de caracter social e educativo.

O Programa de apoio social a estudantes através de atividades de tempo parcial (PASEP) foi
criado pela UC, no ano letivo 2013/2014, com o objetivo de apoiar os/as estudantes mais
carenciados/as, como complemento de outros apoios sociais ja existentes. Em simultaneo, o
programa possibilita a aquisicao e o desenvolvimento de competéncias transversais e permite
reforgar a ligagao e a participagao dos/as estudantes em estruturas da Universidade, com o
objetivo de contribuir para a diminuigao do abandono escolar e de facilitar a integragao dos/as

estudantes no mercado de trabalho.

Este apoio consubstancia-se na disponibilizagao de ofertas de atividades a tempo parcial, a
realizar em unidades e servigos da UC, cuja contrapartida para o/a estudante se traduz na
atribuicao de beneficios sociais, designadamente: carregamento da conta cartao UC, para
utilizagao nas unidades alimentares dos SASUC; contribuicao, total ou parcial, nos custos do
alojamento nas residéncias universitarias; e/ou contribuicao, total ou parcial, na propina a pagar
pelos/as estudantes no curso em que se encontram matriculados/as. Além do apoio social

atribuido, as atividades realizadas sao registadas em Suplemento ao Diploma.
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No ano letivo 2023/2024, o PASEP manteve-se como uma iniciativa fundamental dos SASUC,
proporcionando oportunidades de participagao dos estudantes em atividades institucionais,
tendo como contrapartida beneficios sociais, como forma de apoiar a sua permanéncia no

ensino superior.

No periodo em andlise, apesar da diminuicao do numero de atividades, em 22,2%, e do nimero
de candidaturas, em 12,9%, observa-se um ligeiro aumento do numero de colocagoes, de 2,7%,
e do numero de estudantes apoiados/as, de 5,6%. Regista-se, ainda, um resultado significativo
na captagao de novos participantes, com 102 estudantes a realizarem atividades PASEP pela

primeira vez em 2023/2024.

2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
Ofertas de atividades 53 73 63 49
Candidaturas 945 779 777 677
apresentadas
Colocagoes 212 172 188 193
Estudantes apoiados/as 131 126 144 152

O PASEP desempenhou um papel essencial no apoio social aos estudantes, refletindo-se na
concessao de apoios em trés areas-chave: alimentagao, propinas e alojamento em residéncia,
num total de 92 410,07€, o que representa uma pequena diminui¢cao do valor atribuido no
periodo homologo, de 9,1%. Estes apoios foram determinantes para garantir a continuidade
dos estudos de muitos participantes, refor¢gando o impacto positivo do programa na mitigacao

das dificuldades socioeconomicas dos estudantes da Universidade de Coimbra.

2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
Apoio em alimentagio 5017,03 € 1408791 € 17 990,85 € 16 570,72 €
Apoio em alojamento 10 138,29 € 16 586,20 € 22 166,28 € 27 417,73 €
Apoio em propinas 60 324,48 € 53 243,09 € 61 474,89 € 48 421,62 €
Total 75 479,80 € 8391720 € 101 632,02 € 92 410,07 €

Os resultados do programa evidenciam a sua relevancia para a comunidade estudantil,
disponibilizando nao apenas um apoio social, mas também a integracao dos estudantes nas

dinamicas institucionais da Universidade.

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2024




ACAO SOCIAL

Para o ano letivo 2024/2025, pretende-se continuar a expansao do programa, otimizando os
processos de candidatura e refor¢ando a articulagao com as diversas unidades e servigos da
UC, com o objetivo de incrementar a oferta de atividades e de melhorar a experiéncia dos
estudantes participantes. Pretende-se, ainda, expandir as ofertas PASEP a entidades externas
a UC, fortalecendo a ligagao da Universidade ao tecido empresarial e demais instituigoes

regionais.

O alojamento dos/as estudantes deslocados/as tem ganho uma particular relevancia, face ao
contexto de subida dos custos habitacionais que se tem verificado nos ultimos anos. No ano
letivo 2023/2024, os SASUC tiveram, sob a sua gestao, |10 residéncias universitarias, dispersas

pela cidade de Coimbra, proximas dos polos da UC ou neles integradas.

No que diz respeito ao numero total de alojados/as, houve um decréscimo, de 14,7%, em
comparagao com o periodo homologo. Este decréscimo esta diretamente relacionado com a
suspensao do funcionamento de trés residéncias universitarias — Alegria, Combatentes e S.
Salvador — para intervengoes de requalificagao dos edificios. Esta reducao da capacidade total
traduziu-se em menos 169 lugares, o que, apesar do aumento do numero de candidaturas,
resultou na diminuicao do total de estudantes residentes, passando de | 421 no ano letivo

2022/2023 para | 212 no ano letivo 2023/2024.

No que se refere ao regime geral, verificou-se um ligeiro aumento da representatividade dos/as
estudantes bolseiros/as DGES alojados/as, que passaram a constituir 78,2% do total dos/as

estudantes deste regime e 65,8% do total de alojados/as em residéncia.

No entanto, devido ao aumento da procura e a redugao da capacidade disponivel, registou-se
um crescimento muito expressivo (343,1%) no nimero de complementos de alojamento fora
de residéncia atribuidos, com 226 estudantes beneficiados/as em 2023/2024, face a apenas 51
no ano letivo anterior. Até 2021/2022, a atribuicao deste complemento era residual,

abrangendo trés a sete estudantes por ano letivo.
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2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024

Residéncias 14 13 13 10
Capacidade 1313 | 266 | 246 1 077
Total de Alojados/as | 352 | 474 | 421 1212
Regime Geral 1 087 111 1113 1019
Estudante Internacional 82 108 91 89
Mobilidade 97 108 88 56
Outros/as residentes 86 147 129 48
Candidatos/as (regime geral) 1 403 I 539 | 676 1 706
Alojados/as (regime geral) 1 087 (RN I 113 1019
Bolseiros/as DGES 836 826 853 797
Outros/as bolseiros/as 18 24 17 23
Nao bolseiros/as 233 261 243 199
Bolseiros/as DGES alojados/as 76,9% 74,3% 76,6% 78,2%

Além do aumento no numero de estudantes a quem foi atribuido o complemento de
alojamento fora de residéncia, registou-se também um aumento do valor deste apoio na regiao
de Coimbra. O montante atribuido passou de 55% do Indexante dos Apoios Sociais (IAS),
correspondente a 243,76 € em 2022/2023, para 60% do IAS, equivalente a 288,26 € no ano
letivo 2023/2024.

Em linha com este esfor¢o para mitigar o impacto da escassez de vagas nas residéncias
universitarias e o aumento dos custos habitacionais na cidade, garantindo um maior apoio
financeiro aos/as estudantes que necessitam de o alojamento para poderem frequentar os seus
cursos, em 2024, registaram-se alteragoes significativas no ambito do apoio ao alojamento

estudantil, com impacto direto no ano letivo 2024/2025.

Destaca-se, em particular, o langamento do Programa Alojamento Estudantil Ja, divulgado em
maio de 2024, que introduziu trés eixos estratégicos para reforcar a resposta de alojamento

destinada aos/as estudantes deslocados/as:

e Eixo |: Utilizacao da capacidade instalada das Pousadas da Juventude e da INATEL para
a disponibilizagao de camas adicionais;

e Eixo 2: Criagao de uma linha de financiamento para que as Instituicdes de Ensino
Superior estabelecessem protocolos com entidades publicas, privadas e do setor social,
por forma a aumentar a oferta de alojamento;

e Eixo 3: Atribuicao de 50% do valor do complemento de alojamento fora de residéncia
a estudantes deslocados/as de agregados familiares com rendimentos (per capita) entre

23 e 28 IAS.
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Na sequéncia destas medidas, ao longo de 2024, os SASUC estabeleceram contactos com a
Pousada da Juventude de Coimbra (Eixo |) e com operadores privados, com vista a celebragao
de protocolos (Eixo 2). Além disso, foram definidos os procedimentos para a gestio de

colocagoes nessas unidades de alojamento externas.

Relativamente ao complemento de alojamento fora de residéncia, manteve-se, para estudantes
bolseiros/as, o limite de 60% do IAS (305,56 €) na regiao de Coimbra. Com a implementagao
do Eixo 3 do programa, este apoio foi alargado a estudantes nao bolseiros com rendimento
per capita entre 23 e 28 |AS, desde que cumpram os critérios de elegibilidade para a bolsa de
estudo e tenham a candidatura a alojamento em residéncia rejeitada por falta de vaga. Para
estes/as estudantes, o apoio é de até 50% do valor do complemento atribuido aos bolseiros

(152,78 €).

O impacto destas medidas sera monitorizado e avaliado com base nos resultados do ano letivo
2024/2025, permitindo ajustar estratégias e reforcar o apoio ao alojamento estudantil de
acordo com as necessidades da comunidade académica, existindo, nao obstante, ja medidas

previstas para o ano letivo 2025/2026.

No ano letivo em analise, a gestao dos servigos de alojamento dos SASUC foi marcada por
um processo de modernizagao e de desmaterializagao, com o objetivo de melhorar a eficiéncia
administrativa e de reduzir a utilizagao de recursos. Destaca-se a implementagao de medidas
de desmaterializagao do processo e de melhoria da eficiéncia no tratamento administrativo de
candidaturas, com a transicao do contrato de alojamento para formato digital (convertido para
contrato de adesao a servigos de alojamento, aceite pelo candidato com o pagamento do valor
de caugao) e com a criagao de ferramenta, integrada no sistema de informagao de gestao do
alojamento (SIGES), destinada a viabilizar a notificagdo automatica do deferimento das
candidaturas a alojamento, com envio do contrato e das condi¢oes de alojamento associadas

a colocagao.
A implementagao destas medidas trouxe varios beneficios:

¢ Redugao do consumo de papel e dos custos logisticos, eliminando a necessidade de
impressao, preenchimento manual e envio fisico dos contratos para assinatura nas
residéncias;

e Otimizagao da gestao de vagas, garantindo maior controlo sobre a ocupagao e a
contratualizagao dos servicos;

e Aceleragao da comunicagao dos resultados das candidaturas a alojamento, permitindo
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uma resposta mais rapida aos estudantes;

e Minimizacao da necessidade de deslocagoes presenciais, facilitando o processo de

regularizagao do alojamento para os estudantes.

No ambito da gestao de alojamento nas residéncias universitarias, procede-se a utilizagao
ocasional das residéncias para o acolhimento de grupos, particularmente em momentos de
menor procura, habitualmente coincidentes com as pausas letivas, sobretudo no periodo

estival.

Esta modalidade de ocupacao, devidamente respaldada nos termos do n.° 3 do artigo 1.° e do
artigo 5.° do Regulamento Geral das Residéncias Universitarias dos Servicos de Agao Social
da Universidade de Coimbra, visa maximizar a rentabilizagcao das infraestruturas disponiveis,
ao mesmo tempo que oferece suporte a iniciativas promovidas no ambito da comunidade
académica e da comunidade em geral, refor¢cando o compromisso institucional com a eficiéncia

e a sustentabilidade.

Em 2024, os SASUC receberam um total de 46 solicitagoes de alojamento para grupos. Deste
numero, foi possivel atender positivamente a |9 pedidos, resultando no acolhimento de 779

pessoas nas residéncias universitarias.
As iniciativas de maior destaque foram:

e a Universidade de Verao, promovida pela Reitoria da UC, com 389 alojados/as;

e o Campeonato Mundial Universitario de Canoagem, promovido pela Federagao
Académica do Desporto Universitario (FADU), com o alojamento de 213 pessoas;

e o0 35.° Estagio Internacional de Judo, promovido pela Sec¢ao de Judo da AAC, com o
alojamento de 54 atletas;

e a Summer Law School, promovida pela European Law Students’ Association (ELSA), com o

alojamento de 42 participantes.

Atendendo ao calendario escolar para o ano letivo 2024/2025 e aos pedidos de alojamento de
grupo para o periodo correspondente a pausa letiva do Verao de 2024, em abril de 2024 foi
definido o mapa de encerramento e reabertura das residéncias universitarias. Com base nesse
mapa, definiu-se, no inicio do més de maio de 2024, o procedimento de gestao dos
prolongamentos dos contratos de alojamento para julho de 2024, cujo periodo de
formalizagao dos pedidos decorreu de 15 a 31 de maio de 2024. Considerando a necessidade

de compatibilizar a resposta a pedidos de alojamento de grupo com a resposta a pedidos de
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prolongamento de contratos para julho, e atendendo ao historico de ocupagao das residéncias
em junho, foi decidido o encerramento antecipado de parte dos lugares da residéncia Teodoro
(a 09/07/2024), de todos os lugares das residéncias Padre Antonio Vieira e Polo Il (a
15/07/2024) e de parte dos lugares das residéncias Polo IlI-1 e Polo 1I-2 (a 15/07/2024),

permanecendo as restantes residéncias em funcionamento até 31/07/2024.

Em junho de 2024, aprovou-se o procedimento de gestao do alojamento extraordinario, para
o periodo de 01/08/2024 a 05/09/2024, com prazo de candidaturas de 17 a 30 de junho de
2024. Para o alojamento extraordinario, mantiveram-se em funcionamento as residéncias
Observatorio (em permanéncia), Antonio José de Almeida (durante o més de agosto) e Polo
lll e Polo lI-1 na primeira semana de setembro, com vista a ser viabilizada a limpeza de
encerramento da residéncia Anténio José de Almeida, antes da reabertura para o ano letivo
2024/2025. No ambito do alojamento extraordinario, estiveram alojados/as |15 residentes

durante o més de agosto.

Ainda no que concerne ao alojamento extraordinario e a semelhanga dos anos anteriores,
foram disponibilizadas duas ofertas PASEP para monitores/as, visando colmatar a auséncia de
delegados/as nesse periodo, em beneficio da organizagao dos/as residentes e da promogao do

bem-estar dos/as residentes que ficaram alojados/as.

Durante o més de agosto foi, ainda, assegurada a limpeza e a manutengao das residéncias
encerradas, garantindo-se, igualmente, o acolhimento dos alojamentos de grupo referentes ao
Mundial Universitario de Canoagem (18 a 26 de agosto) e ao estagio do Judo da AAC (25 a

30 de agosto).

Para dar resposta as necessidades decorrentes do inicio do ano letivo 2024/2025, a abertura
das residéncias foi assegurada de forma gradual, com as residéncias Penedo e Pedro Nunes,
para além das anteriormente indicadas, a reabrir a 2 de setembro. A partir de 6 de setembro,
procedeu-se a reabertura das restantes residéncias, tendo em conta que, no dia 9 de setembro

de 2024, teve inicio o novo ano letivo.

Relativamente a parcerias, destaca-se a continuagao da vigéncia do protocolo com a
Universidade de Cabo Verde, para o alojamento de estudantes que vém frequentar o Mestrado
Integrado em Medicina (4.° e 5.° anos). No ano letivo 2023/2024, foi acolhido o sexto grupo
de estudantes abrangido pelo protocolo, com a colocagao de 16 novos/as estudantes,
mantendo-se alojados outros/as |7 estudantes de grupos anteriores. Em setembro de 2024

(ano letivo 2024/2025), foi acolhido o sétimo grupo, com |6 novos/as estudantes cabo-
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verdianos.

Os SASUC marcaram presenca na Semana das Matriculas, que se realizou no final de agosto,
antecipando as entrevistas de alojamento para colocagao em residéncia universitaria dos/as

novos/as estudantes do regime geral.

2.2.3.1 Acompanhamento de estudantes com necessidades educativas especificas

O acompanhamento de estudantes com Necessidades Educativas Especificas (NEE) baseia-se
numa intervengao técnica especializada, que procura contribuir para a aprendizagem e para
um ensino de qualidade, identificando as barreiras fisicas e de comunicagao, e cooperando

para a integragao social e escolar destes/as estudantes.

Durante o ano letivo 2023/2024, manteve-se a realizacdo de entrevistas a estudantes com
necessidades educativas especificas, visando a definicdo das medidas adequadas a sua
integracao na componente letiva, tendo sido realizadas 511 entrevistas (representando um
aumento de 2,6%, face ao ano anterior) e acompanhados/as 299 estudantes (um aumento de
15,4%). Por outro lado, registou-se uma diminuicao dos pedidos de apoio dirigidos ao Centro
de Producao de materiais didaticos em formato alternativo, maioritariamente de
documentacao em suporte fisico e digital (braile, texto digital e apoio TIC), cifrada em 47,5%,

face ao ano anterior.

2020/2021 2021/2022  2022/2023  2023/2024

Estudantes com NE acompanhados/as 139 188 259 299

Entrevistas a estudantes com NE 254 342 498 511
2021 2022 2023 2024

Pedidos de materiais técnico-pedagdgicos 39 62 139 73

Considerando o aumento muito significativo do nimero de estudantes com necessidades
educativas especificas acompanhados/as, a necessidade de cumprir adequadamente o
Regulamento Geral de Protegao de Dados e o volume de trabalho administrativo associado
ao tratamento destes processos, designadamente no que concerne a articulagio com as
Faculdades, no inicio do ano letivo 2023/2024 houve necessidade de rever o procedimento de

envio dos relatérios de acompanhamento personalizado dos estudantes acompanhados, que
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passou a ser remetido diretamente aos estudantes, para apresentagao aos/as respetivos
docentes, mantendo-se a comunicacao dos estudantes com estatuto validado as Diregoes das

Faculdades, para posterior articulagao com os docentes.

No ambito do acompanhamento desta alteragao ao longo do ano letivo, foram assegurados
alguns ajustes, em articulagao com as Faculdades, tendo passado a ser assegurado o envio dos
relatérios também aos interlocutores indicados por cada Faculdade, atenta a necessidade de
as Faculdades terem acesso prévio a essa informagao, por questoes de organizagao

administrativa e logistica das medidas de apoio a implementar.

Foi dada continuidade as reunides com as Diregoes das Faculdades, com o objetivo de ser
avaliada a adequagao dos procedimentos e sinalizados eventuais obstaculos a implementagao
das medidas de apoio identificadas nos relatorios de acompanhamento individualizado dos
estudantes, na 6tica da melhoria continua da eficacia deste apoio. No ano letivo 2023/2024, ja

foram realizadas reunioes com cinco Faculdades e com um Departamento da FCTUC.

No contexto da revisao deste processo, durante o ano 2024 foram iniciados os trabalhos
tendentes a criagao de formulario em Noénio para a submissao dos pedidos de validagao do
Estatuto neste sistema de informagao, visando melhorar a rastreabilidade do processo, a

eficiéncia do tratamento administrativo e o registo, em tempo util, do estatuto no Inforgestao.

Em agosto de 2024, foram remetidos contributos no ambito do processo de revisio do
Regulamento Académico da Universidade de Coimbra (RAUC), concretamente no que

respeita ao Estatuto de Estudante com Necessidades Especificas.

Foi, também, elaborado um guia de orientacao para a anailise dos pedidos, ainda nao integrado
no subsistema de gestao dos SASUC, atentos os desenvolvimentos em curso, relativos a
criagao do formulario em Noénio e ao processo de revisao do RAUC, com impacto no

procedimento.

Em 2024, destaca-se a retoma do procedimento de aquisi¢ao de servigos de Intérprete de
Lingua Gestual Portuguesa, desencadeado para assegurar resposta as necessidades concretas

de estudantes com deficiéncia auditiva acompanhados/as.

Manteve-se a participagao da equipa técnica do NIA nas reunioes periodicas do Grupo de
Trabalho para o Apoio a Estudantes com Deficiéncias no Ensino Superior (GTAEDES),
permitindo, nao apenas a troca de experiéncias e de boas praticas, como a permanente

adequagao das praticas e dos procedimentos as orientagoes nacionais e internacionais neste
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ambito.

Durante este ano, foram ainda assegurados trabalhos preparatérios no ambito da colaboragao
com uma investigagao de Doutoramento em Ciéncias da Educagao da Faculdade de Psicologia
e de Ciéncias da Educagao da UC, intitulada “Inclusao dos Alunos com Necessidades Especiais

no Ensino Superior: Um processo marcado por Desafios.”.

2.2.3.2 Apoio psicopedagégico

Além do ciclo de formagoes UC Skills, desenvolvido no 1.° e no 2.°semestres, a atividade
formativa neste ambito alargou-se a respostas a pedidos de formagdes de Nducleos de
Estudantes da AAC e de outras organizagoes de estudantes, bem como a pedidos de outras
estruturas da UC, designadamente para formagao no ambito do projeto Step by Step ou aos/as

participantes da Universidade de Verao 2024.

2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
Estudantes acompanhados 48 76 97 98
Sessoes individuais realizadas 120 299 238 508
Acodes de formagao 3 17 21 20
Participantes em ag¢des de formagao 36 609 474 789

2.2.3.3 Apoio pelos pares

O programa de apoio pelos pares em residéncia universitaria, centrado no acompanhamento
dos delegados das residéncias, compreende um conjunto de atividades formativas e de
supervisao, destinadas ao desenvolvimento de soft skills e a preparagao dos/as delegados/as
para o exercicio das fungoes que lhes estao atribuidas no ambito do Regulamento Geral das
Residéncias Universitarias, visando a promocao da integragao, da saide e do bem-estar em

contexto de residéncia universitaria.

No ano letivo 2023/2024, o programa compreendeu a Formagao Basica (com uma
componente presencial e uma componente assincrona), a Formagao Continua, sessoes de
supervisao individual dos/as delegados/as e uma componente de avaliagao da participagao
dos/as delegados/as no programa, para efeitos de registo da atividade no Suplemento ao

Diploma.

Dos/as 51 delegados/as eleitos para o ano letivo 2023/2024, 23 participaram na Formacgao

Basica e 10 completaram essa formagao em formato alternativo. Registaram-se |9
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participantes na Formagao Continua e foram realizadas 23 sessoes individuais de supervisao.
Completaram o programa, com registo de atividade no Suplemento ao Diploma, |3

delegados/as.

Salienta-se, também no ano letivo 2023/2024, no ambito da Formagao Continua do programa,
a realizagao, pelos/as delegados/as, de agdoes de prevengao de comportamentos de risco nas

residéncias e na Queima das Fitas 2024, que contou com a participa¢ao de |14 delegados/as.

Em 2024, a promogao da atividade fisica entre os/as estudantes residentes manteve-se uma

prioridade, refor¢ando o papel do desporto na qualidade de vida e na integragao académica.

A Liga Inter-Residéncias (LIR) voltou a ser organizada integrada nos Jogos Universidade de
Coimbra, reunindo um total de 604 participantes e fomentando o espirito de comunidade e

competicao saudavel entre os/as estudantes alojados/as.

Paralelamente, manteve-se a colaboragao com o Desporto UC na dinamizagao do programa
UC + Ativa nas Residéncias, com atividades nos Polos |, Il e lll, promovendo um estilo de vida
mais ativo entre os/as residentes. Esta iniciativa contou com a participagao de 54 estudantes,

proporcionando momentos de convivio e de bem-estar.

O compromisso com o bem-estar e a integragao dos estudantes, através de diversas iniciativas

e colaboragoes estratégicas, manteve-se ao longo deste ano.

A participagao no projeto Healthy Campus também foi reforgada, com a dinamizagao de
atividades focadas na prevengao de comportamentos de risco, desenvolvidas em parceria com

o Desporto UC, tendo em vista a promogao habitos de vida saudaveis entre os estudantes.

No contexto da integragao multicultural e do apoio a estudantes internacionais, realizou-se a
tradicional Ceia de Natal dos residentes, no dia 24 de dezembro de 2024, na Residéncia
Penedo da Saudade. O evento reuniu 2| residentes, oriundos/as de sete residéncias e
representando 10 nacionalidades distintas, com maior presenca de estudantes de
nacionalidade chinesa e iraniana. Esta iniciativa reforca o sentido de comunidade,
proporcionando um momento de partilha e de confraternizagao para aqueles/as que

permanecem na Universidade durante o periodo festivo.

O apoio alimentar a comunidade académica sempre foi um dos elementos diferenciadores da

Universidade de Coimbra. Tendo uma parte relevante das congéneres nacionais optado pela
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concessao a privados (outsourcing) deste apoio social, a UC tem entendido manter, com
sucesso, mas, igualmente, com enorme esforgo, a exploragao direta destes servicos, essenciais
no dmbito dos apoios indiretos da acdo social no ensino superior. E, certamente, uma das
medidas mais visiveis da acao social indireta, em face da utilizagdo das multiplas unidades
alimentares por todos os grupos da comunidade universitaria, em todos os Polos da

Universidade.

A Direcao de Servicos Alimentares e, concomitantemente, a Divisao de Alimentagao, no
cumprimento da missao de prestagao deste apoio social indireto, asseguram a disponibilizagao
de oferta alimentar a comunidade universitaria de formas diferenciadas, conforme apresentado
na figura abaixo, em todos os Polos da UC bem como no Estadio Universitario e nas

proximidades da Faculdade de Economia (FEUC).

Unidades e outros setores alimentares

Refeicao
Social

Complexo Central
Sala A (Azuis)

Cantina S. Jerénimo
(Rosa)

Cantina Quimicas

Complexo Alimentar
do Polo Il

Cantina Luzio Vaz
Cantina Vermelhas

Bar do DEM

Restaurante Estadio
Universitario

Refeicao
Snack

Complexo Central -
Sala A (Azuis)

Cantina S. Jerénimo
(Rosa)

Complexo Alimentar
do Polo Il

Cantina Luzio Vaz

Bar da FLUC

Restaurante Estadio
Universitario

Restaurante
Buffet

Cafetaria do Museu

Casa da Pedra

Restaurante Vermelhas

Restaurante Polo IlI

Bar /
Cafetaria

Cafetaria do Museu

Bar da FLUC

Cafetaria do Polo llI

Cafetaria do Polo Il

Bar do DEM

Bar do DEI

Cantina Amarela

Restaurante Estadio
Universitario

Outras

Cantina Amarela -
RefeicSes Rapidas

Cantina Amarela -
Pizaria

Pastelaria

Padaria

No total, sao geridas, pelos SASUC, |6 unidades alimentares, que incluem cantinas,
restaurantes, cafetarias e bares, que disponibilizam, também, ofertas diferenciadas, como
pizzas e refeigoes rapidas. Os SASUC dispoem, ainda, de uma padaria e de uma pastelaria, que

asseguram produgao para algumas unidades alimentares e para a comunidade UC.

Na Diregao de Servigos Alimentares é, ainda, assegurada a garantia da qualidade das refei¢coes

e alimentos disponibilizados nas unidades alimentares, quer em termos nutricionais, quer no
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que concerne a seguran¢a e a higiene alimentares, através do Nducleo de Planeamento,

Nutricao e Controlo Alimentar.

2021 2022 2023 2024
Unidades alimentares 16 16 16 16
Lugares sentados 2 698 2 698 2 698 2 698
Refeicoes servidas 320 185 624 579 789 374 880 250

O numero total de refeicoes servidas, em 2024, revela uma significativa recuperagao da
atividade, verificando-se um aumento de cerca de | 1,5% relativamente a 2023, mantendo-se a

trajetoria de crescimento patente desde o periodo de pandemia.

Das 880 250 refeicoes, uma parte muito significativa (73,4%) sao refeicoes sociais, que
correspondem a uma refeicao completa, constituida por sopa, pao, prato principal (carne,
peixe ou vegan, a escolha) e fruta ou doce. O preco da refeigao social para estudantes mantém-
se nos 2,40€, o que espelha bem o compromisso dos SASUC e da UC no apoio os/as seus/uas
estudantes, apesar do esforgo financeiro necessario, face aos relevantes aumentos dos pregos

dos géneros alimentares e dos encargos com pessoal.

As outras tipologias de refeicao servidas nas unidades alimentares dos SASUC sao a refeicao
snack, as refeicoes rapidas, as refeicoes de restaurante, em modelo buffet, e as refeicoes
ocasionais, que correspondem a ofertas especificas destinadas a eventos, como a Universidade

de Verao, a Queima das Fitas, de entre outros.

Rapidas
Restaurante 23 588 Ocasional
4| 271 7091

Snack
162 161

Social
646 139
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A reabertura da linha de snack da cantina S. Jerénimo, em janeiro de 2024, permitiu
incrementar a diversidade da oferta alimentar disponibilizada a comunidade universitaria no
Polo | da Universidade e contribuiu, significativamente, para o aumento do numero de

refeicoes desta unidade alimentar, em particular, e das refeicoes de tipologia snack, em geral.

No ano 2024, foi retomado o apoio a iniciativas da comunidade académica, com o
desenvolvimento de workshops de alimentagao saudavel e de aproveitamento de desperdicio

alimentar, em parceria com a AAC, com nucleos de estudantes e com projetos de investigacao.

Para além do apoio disponibilizado nas unidades alimentares, os SASUC, através da Divisao de
Alimentagao, dispoem, ainda, de servigos de catering, quer para a atividade diaria e corrente
da Universidade de Coimbra, quer para apoio a grandes eventos, encontros ou congressos
realizados na regiao de Coimbra, em instalagées da UC, incluindo o Palacio de S. Marcos, ou

noutros locais da cidade, como o Convento de S. Francisco.

Os servigos de catering verificaram uma estabilizagao do volume de servigos, bem como do

montante de faturagao, com uma ligeira redugao (11,6%), quando comparado com o ano de

2023.
2021 2022 2023 2024
N.° de servicos 98 179 286 257
N.° de pessoas 6 294 27017 29 275 26 172
Faturagio 32 063,19 € 200 082,79 € 259 152,61 € 228 970,03€

Durante o ano de 2024, realizaram-se, em Coimbra, varios eventos, no ambito dos quais foi
prestado apoio alimentar, sendo de destacar, pela sua dimensao e importancia, os apoios as
atividades da Casa do Pessoal da UC, a Universidade de Verao, a Ceia Medieval de Coimbra,
o Campeonato Mundial Universitario de Canoagem 2024, o congresso SUMTOPO 2024 e o

congresso Inovagao@UC.

No ano em analise, foi possivel concretizar melhorias quer das condi¢coes de trabalho quer
das condig¢oes de utilizagao das unidades alimentares, nomeadamente atraveés da realizacao de
pequenas remodelagoes das instalagoes, da aquisicao de mobiliario para as salas de refeigao,
da renovagao de equipamentos das cozinhas e no fornecimento de novo fardamento aos/as

trabalhadores/as.

A elevada média de idades dos/as trabalhadores/as da Divisao de Alimentagao implica uma
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permanente monitorizagao das necessidades de refor¢o pontual de pessoas em cada uma das

unidades alimentares.

A prestagao de cuidados de saude a comunidade UC desenvolve-se através de duas
componentes distintas: por um lado, a atividade assistencial, enquanto apoio indireto da agao
social, aberta a todos os seus membros; por outro, a gestio da saude ocupacional dos/as

trabalhadores/as.

As atividades de natureza assistencial sao definidas atendendo as caracteristicas especificas de
uma populagao essencialmente estudantil, em grande parte deslocada da sua residéncia
habitual e cada vez mais internacional. Desta forma, o foco permanece nos cuidados de saude

primarios e noutras areas clinicas avaliadas como prioritarias.

Servicos 2020 2021 2022 2023 2024
Especialidades I 7 7 7 7
Consultas realizadas 4 551 5165 6 607 8 006 8 945

Outros atos clinicos e de | 754 949 | 286 | 700 1 932
enfermagem

Em 2024, os servigos assistenciais registaram um total de 2 937 utentes, distribuidos entre 2
102 estudantes (71,6%), 750 trabalhadores/as (25,5%) e 85 familiares (2,9%). A procura por
parte de utilizadores de nacionalidade estrangeira manteve-se elevada, representando | 024

pessoas (34,9% do total de utentes).

Familiares
3%

Trabalhadores/
25% aﬁ\

Estudantes
72%
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Grafico 6 - Proveniéncia de utentes de nacionalidade estrangeira

M América do Norte e Central B América do Sul Europa M Africa M Asia M Oceania

No total, foram realizadas 8 945 consultas e | 932 outros atos clinicos e de enfermagem,
demonstrando o impacto continuo do servico na promogao da saude e do bem-estar da

comunidade universitaria.

Figura 6 - Atividades médicas

(7}
o

2.2.5.1 Saude Ocupacional

No ambito da gestao da Saide ocupacional dos/as trabalhadores/as da UC, em 2024, foi
efetuado um investimento significativo nesta area, permitindo a realizagao de 2 475 exames

de Medicina do Trabalho a trabalhadores/as da UC e dos SASUC.

Além disso, foram realizados 260 exames de Medicina do Trabalho no ambito de protocolos

estabelecidos com entidades que integram o Grupo Publico UC.
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2.2.5.2 Programas de promoc¢ao da saude

Os SSGST desenvolvem Programas de Promogao da Saude, que procuram investir,
essencialmente, na medicina preventiva, apostando na educagao, no controlo da exposigao a
agentes causais de doenca e na identificagao precoce do dano. Em 2024, estes programas
mantiveram-se ativos, nomeadamente o “Programa de Rastreio Check-up Prevengao”,
oferecido a toda a comunidade académica, e o “Programa Protegao +”, desenhado para
diagnostico precoce de Infegoes Sexualmente Transmissiveis (IST), em colaboragao com o

Laboratério de Analises Clinicas da UC.

Programa Indicadores 2023 2024

N.° de citologias realizadas 151 114
Rastreio do Cancro do Colo do  N.° de lesées positivas (citologias alteradas) I 4
Utero

Taxa de lesd iti .° citologias alterad .° total d
.axa .e esGes positivas (n.° citologias alteradas / n.° total de 7.3% 3.5%
citologias x 100)

N.° de pilulas distribuidas 626 630
N.° de anéis vaginais distribuidos 282 243
Saude Sexual e Reprodutiva N.° de preservativos distribuidos 632 762
Outros métodos anticoncecionais 26 9
N.° de pedidos de acesso a contracegio de emergéncia 3 4
Planeamento Familiar N.° de consultas realizadas 447 347
N.° de consultas de Psiquiatria realizadas 382 375
N.° de consultas de Psicologia realizadas 3093 3473
Satde Mental
N.° de atendidos em Terapia de Grupo 395 339
N.° de participantes em Sessoes de Informagao e Formagao 126 0
Programa Checkup Prevengao N.° de requisi¢bes de analises emitidas 200 569
Programa Protecao + N.° de requisi¢Ses de analises para IST emitidas 70 316

2.2.5.3 Saudde Mental

Os SSGST tém intensificado os esforgos na promocao da saide mental no seio da comunidade
UC, em particular, e na populagao em geral. Com o apoio de uma equipa multidisciplinar, sao
desenvolvidas atividades, tanto preventivas, quanto interventivas, seguindo o modelo stepped

care.

Com o financiamento do projeto S2ES@Coimbra — Supporting Students at Every Step, em
consoércio com a Escola Superior de Enfermagem de Coimbra, no ambito do Programa para a
Promocao da Saide Mental no Ensino Superior, foi possivel reforgar a aposta na prevengao e

na promog¢ao da sallde mental, bem como na inovagao das respostas psicoterapéuticas.
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Desenvolvimento

de respostas Investigagao Divulgacao
inovadoras

® ® ®

Prioridade sempre assistencial — Estudos de pequena escala dos Partilha de boas praticas em redes
proporcionar respostas eficazes e beneficios das intervengdes; profissionais;
inovadoras para as problematicas L. . o

. Estudos de tematicas relevantes Formagao a profissionais de outras
mais comuns; .

para o servigo; IES;

Custo-eficacia. Divulgacao das respostas do Divulgagao a comunidade em geral.

servico a comunidade cientifica.

2.2.5.4 Atividade assistencial

A atividade assistencial divide-se em trés areas:

e Consulta do Jovem Universitario: consultas conduzidas por médicos/as psiquiatras
provenientes da Unidade Local de Satide de Coimbra (ULS-C), ao abrigo de protocolo de
colaboragao interinstitucional;

e Consulta individual de Psicologia Clinica, que resulta de consultas de pré-triagem e de
triagem;

e Intervengoes em grupo: dois tipos de intervengao em grupo, adotados como mecanismo

de resposta a situagoes de intensidade baixa a moderada:

i.  Grupos preventivos e de promoc¢ao da saude mental: iniciativas dirigidas a toda a
comunidade UC, pretendendo promover a saide mental, o bem-estar emocional

e a prevencao da emergéncia de sintomas psicopatolégicos;

ii. Grupos psicoterapéuticos: dirigidos a portadores de problematicas especificas,

indutoras de sofrimento clinicamente significativo.
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Figura 8 - Atividade assistencial

Consulta Psiquiatrica

Consulta de Psiquiatria do Jovem Universitario: conduzidas por
médicos/as psiquiatras provenientes da Unidade Local de Saude (ULS
Coimbra), ao abrigo de protocolo de colaborag&o interinstitucional.

Psicologia Clinica

Conduzidas por psicologos/as dos SSGST, precedidas por consultas de
pré-triagem e de triagem.

Intervengoes em Grupo

Intervengdes em grupo para varias necessidades.
Dois tipos de intervengéo em grupo, adotados como mecanismo de
resposta a situagdes de intensidade baixa a moderada :

q}' r> Grupos Iniciativas comunitarias amplas
\ preventivos para promover o bem-estar
emocional.
g J Grupos Apoio especifico para questdes
¢ psicoterapéuticos de saldde mental clinicamente
significativas.
Quadro 14 - Tipos de intervencoes
Area Tipo de Intervencido Atos Clinicos NP° de atos clinicos
Psiquiatria Consulta do Jovem Universitario 375
Pré-Triagem 120
Triagem 295
Consulta individual
Consulta 3058
Total 3473
Psicologia
Gestao da Ansiedade 102
Intervencao em Grupo STOP Procrastinacao 175
(Grupos Terapéuticos) Insonia de A a Zzzz 62
Total 339

De referir que, no ano de 2024, foi desenvolvida e implementada uma nova intervengao em

grupo para a Insénia, designado “Insénia de A a Zzzz”.

2.2.5.5 Atividades de promoc¢do da saide mental na comunidade

Ao longo do ano de 2024, foram realizadas atividades de promogao da saide mental da

comunidade académica. Destacam-se, na Figura 9, as atividades mais relevantes:
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Formagéao Formagéao de
Interuniversitaria Voluntérios e Monitores

Participagdo em Publicagdes
Podcasts Mente em Foco
Eventos para UC Sport Talks
Doutorandos

e Acoes de formagao dirigidas a voluntarios e monitores — ex. formagao de voluntarios
para o Ponto Seguro (promovido pela Comissao Organizadora da Queimas das Fitas e
pela AAC, nas festas académicas), formagao para monitores da Universidade de Verao;

e Desenvolvimento e implementagao da rubrica “Mente em Foco”, para a disseminagao
de dicas sobre saude mental, que contou com |2 publicagdes nas redes sociais e no
website durante o ano de 2024;

e Gravagao de episodios para as UC Sport Talks, no ambito da saide mental (episodios
langados em 2025, sobre ansiedade nos exames e integragao);

e Eventos para estudantes de doutoramento — ex. Evento sobre Saide Mental,
promovido pelo NEDUC;

e Formagao a estudantes de outras universidades, sempre que se revela uma mais-valia
para a disseminagdao de boas praticas — ex. formagao sobre ‘Perturbagdes Psicoticas’

na XXXI Semana da Psicologia e das Ciéncias da Educagao (organizada pela FPCEUP).
2.2.5.6 Cheques psicélogo e cheque nutricionista

No ultimo trimestre de 2024, os Servicos de Acdao Social da Universidade de Coimbra
(SASUCQC) iniciaram a gestao da atribuicao dos cheques psicologo e nutricionista, um programa
desenvolvido pela Direg¢ao-Geral do Ensino Superior (DGES), no inicio do ano letivo

2024/2025, com o objetivo de reforcar o bem-estar dos estudantes.

Este programa visa facilitar o acesso a consultas de psicologia e de nutri¢ao, reconhecendo a
importancia da saide mental e dos habitos alimentares saudaveis e adequados no percurso

académico dos/as estudantes. O grafico abaixo apresenta os dados relativos aos pedidos e as
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atribuicoes de cheques até 3| de dezembro de 2024.

Cheque Nutricionista 1225 323

Cheque Psicologo

B Reservados M Atribuidos Disponiveis

Foram disponibilizados a Universidade de Coimbra 6 310 cédigos de cheques psicélogo e 3
I55 coédigos de cheques nutricionista. Cada estudante podera receber 12 codigos de cheque
psicologo e seis de cheque nutricionista, que ficam reservados no momento do pedido. Até
ao final de 2024, 44| estudantes apresentaram pedido de cheques psicologo e 262 de cheques
nutricionista, tendo sido registadas, pelos/as profissionais de saude, 126 consultas referentes

aos cheques psicoélogo e 71 consultas associadas aos cheques nutricionista.

2.2.5.7 Atividades de divulgacdo e formacao

Com o intuito de promover a partilha de boas praticas e a formagao de pares e/ou agentes de
salde/educativos, a equipa participou em eventos de divulgacao das atividades realizadas nos
SSGST, nomeadamente através de apresentagoes em congressos € noutras reunioes

cientificas.

Em 2024, foram ministrados seis workshops ou formacgoes, por convite, em congressos e
outros eventos cientificos e oito apresentagoes em formato de poster ou comunicagao oral
em congressos e outros eventos cientificos. Destacamos as participagoes no Congresso da
Ordem dos Psicologos Portugueses, no Encontro Nacional de Intervengao Precoce/Primeiro
Episodio Psicotico e no Congresso da Rede de Servigos de Apoio Psicologico no Ensino

Superior.

Importa referir a participagao da equipa em programas televisivos, no ambito da divulgagao do

livro STOP Procrastinacao e das atividades desenvolvidas nos Servigcos de Saude.
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2.2.5.8 Investigacdao e colaboracdao em projetos

No decorrer do ano, a equipa de saide dos SSGST conduziu varios projetos de investigacao,
enquadrados em projeto geral aprovado pela comissao de ética da Faculdade de Medicina, e
manteve a colaboragao com projetos de investigagio promovidos por outras entidades (ex.
Projeto DETECT — Universidade de Coimbra e Kings College London). De assinalar o
desenvolvimento e implementagao do projeto “O papel protetor da flexibilidade psicolégica e
autocompaixao na insonia: estudo exploratério com estudantes do ensino superior”, um
consércio coordenado pelos SSGST-SASUC, em parceria com a Universidade de S. Paulo
(Brasil), a Universidade da Beira Interior, a Universidade de Aveiro (aprovagao pela Comissao

de Etica da FMUC e, no Brasil, pela Comissio de Etica da Universidade de S. Paulo).

Como resultado da atividade de investigagao, resultaram os seguintes indicadores,

apresentados na Figura 10 e aqui descritos:

e um livro de autoajuda publicado (STOP Insénia, Pactor, 2024);
e dois artigos cientificos em revistas indexadas, com revisao por pares:
o Current Psychology: STOP procrastination: acceptability and feasibility of a new
acceptance and compassion based intervention in higher education;
o Portuguese Journal of Public Health: Improving Access to Mental Health Care
through a Stepped Care Approach: Preliminary Results from a University
Students’ Sample;
e trés artigos de opiniao publicados em revistas nao cientificas ou websites de divulgacao

(ex. RH Magazine, Sapo Lifestyle).
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2.2.5.9 Participacdo em juris, redes profissionais e comisses técnicas

Os membros da equipa participam regularmente em eventos e atividades da Rede de Servigos

de Apoio Psicolégico no Ensino Superior (RESAPES-AP). Dois membros da equipa foram
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integrados no painel de peritos em Saide Mental do European Campus of City-University (EC2U).

A Doutora Maria Joao Martins, Psicologa Clinica dos SSGST, foi, em 2023, nomeada, através
do Despacho n.° 12167/2022, membro da Comissao Técnica para desenho do Programa de
Promogao da Saude Mental nos Estudantes do Ensino Superior. O trabalho desta comissao
técnica desenvolveu-se em 2024, culminando na implementagao do Programa Acessibilidade,
Cooperagao e Conexoes para a Promogao da Saude Mental no Ensino Superior (ACCES),
como parte do Programa de Saliide Mental no Ensino Superior, que permitiu o financiamento

a varias IES, incluindo a UC.

A equipa participou no evento “Conferéncia Inovagao e Bem-Estar para o Sucesso: Inovagao
- . . C . o~

pedagogica, saude mental e sucesso no ensino superior”, realizado na UC com organizagao do

Ministério da Educacao, Ciéncia e Inovacao, tendo apresentado o trabalho desenvolvido na

area da Saude Mental numa das mesas redondas do evento.

Adicionalmente, em 2024, os SSGST estiveram também representados num juri de dissertagao

de mestrado em Psicologia da Universidade de Aveiro.

2.2.5.10 Orientacao de estagios curriculares e de acesso a Ordem dos Psicélogos
Portugueses

Em 2024, foram acolhidos seis estagios curriculares (quatro no ano letivo 2023/2024 e trés no
ano letivo 2024/2025). De referir que, em 2024, foi atribuido a estagiaria dos SSGST, Dr.?

Andreia Ferreira, o prémio de melhor Ano Profissional Junior, de ambito nacional.

Os Servicos de Apoio a Infancia (SAI) desenvolvem a sua atividade nas vertentes de Creche,
para criangas entre os dois meses e os trés anos, e de Jardim de Infancia (JI), para criangas dos

trés anos até ao ingresso no primeiro ciclo do ensino basico.

Creche 2021 2022 2023 2024
Capacidade 60 60 60 60
Frequéncia/més 53,33 57,67 51,6 53,6
Taxa de ocupagio (%) 88,9% 96,1% 86,0% 89,0%

No ano de 2024, a Creche teve uma ocupagao média mensal de, aproximadamente, 54
criangas, correspondendo a uma taxa de ocupagao de 89,0%, registando um acréscimo de trés

pontos percentuais em relagao ao periodo homologo.
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A Creche dos Servigos de Agao Social da Universidade de Coimbra acolhe criangas de diversas
origens, refletindo a diversidade cultural e integradora da instituicio. No ano de 2024,
abrangendo os anos letivos 2023/2024 e 2024/2025, frequentaram esta valéncia 167 criangas,
a maioria oriunda da Europa (I155). A América do Sul e Africa contam, cada uma, com 6

criangas.

Osl/as encarregados/as de educagao das criangas que frequentaram a Creche dos SASUC em
2024 apresentam diferentes tipos de vinculo com a instituicao. A maior parte sao estudantes
(55), seguidos/as pelos elementos do corpo técnico (37), pelos investigadores/as (25) e pelos
docentes (I18). Adicionalmente, 32 encarregados/as de educagao nao possuem ligagao a

Universidade.

Grafico 8 - Tipologia de vinculo dos/as encarregados/as de educacdo | Creche

Sem vinculo a UC

Estudante 32
55
Investigador/a
25

Docente

Corpo técnico 18

37

Por sua vez, o Jardim de Infancia registou uma ocupagao média mensal de 79 criangas, com
uma taxa de ocupagao de 93,0%, o que representa, também aqui, um acréscimo, desta feita de

0,9%, relativamente ao ano anterior.

Quadro 16 - Apoio a Infancia | Jardim de Infancia

Jardim de Infancia 2021 2022 2023 2024
Capacidade 85 85 85 85

Frequéncia/més 81,58 81,17 78,3 79,0
Taxa de ocupagao (%) 96,0% 95,5% 92,1% 93,0%

Assim como a Creche, o Jardim de Infancia dos SASUC destaca-se pela sua diversidade

cultural, acolhendo criangas de varias partes do mundo. Num total de 212 criangas que
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frequentaram esta valéncia nos anos letivos acima referidos, a maioria é oriunda da Europa
(185), enquanto a América do Sul conta com 14 criancas, a Africa com 9 e a Asia com 4. Estes
numeros refletem a diversidade da comunidade presente e proporcionam um ambiente
educativo onde diferentes culturas se cruzam, promovendo a convivéncia e a aprendizagem

num contexto enriquecedor e inclusivo.

No que diz respeito ao tipo de vinculo dos/as encarregados/as de educagao, verifica-se que,
dos/as 212, 54 sao elementos do corpo técnico, 50 sao estudantes, 36 sao docentes e 25 sao
investigadores/as. Além disso, 47 encarregados/as de educagao nao tém qualquer vinculo a

UC, demonstrando, assim, a diversidade de perfis presentes.

Estudante
50 Sem vinculo a UC

47

Investigador/a
25

Corpo técnico
54

Docente
36

2.2.6.1 Atividades da Creche

A Creche possui um bercario, uma sala de | ano e duas salas de 2/3 anos, tendo como

capacidade total 60 criangas.

No ano letivo 2023/2024, a Creche dos Servicos de Acao Social da Universidade de Coimbra
desenvolveu um conjunto de atividades e de melhorias direcionadas para o bem-estar e o

desenvolvimento das criangas.

O projeto pedagogico anual, intitulado "O que creche na horta? - Descobrir a natureza pela
voz da crianga”, focou-se na sustentabilidade e na promogao de habitos de vida saudaveis,
alinhando-se com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). As criangas
participaram em diversas iniciativas, como visitas a espagos verdes da cidade, oficinas de

culindria saudavel e exploragao musical.
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Dando continuidade ao envolvimento cultural da Creche com a Universidade, foi realizada a
instalagao artistica "50 Anos a Viajar pela Voz das Criangas — Uma Viagem no Presente",
patente no UC Exploratério, no ambito da XXVI Semana Cultural da Universidade de Coimbra

e da comemoragao dos 50 anos dos Servicos de Apoio a Infancia dos SASUC.

Além das atividades pedagodgicas, foram promovidos festividades e eventos de interagao com
as familias, como o Carnaval, o Dia do Pai, o Dia da Familia e a celebragao do 51.° aniversario
da Creche, bem como um Convivio de Natal, que contou com a participagao das familias e
com um momento musical especial. A Creche acolheu também visitas externas, incluindo uma

comitiva da UNICEF, que reconheceu a qualidade do projeto pedagogico implementado.

Foram realizadas melhorias na infraestrutura, incluindo a criacao de uma area revestida com
placas de borracha no jardim, para maior seguranga das criangas, a reparacao e a limpeza da
claraboia, instalacdo de rede wi-fi e aquisicio de novos equipamentos. Destaca-se, ainda, a
abertura de uma nova sala de bercario, destinada a acolher mais 10 criancgas, e a adesao ao

programa “Creche Feliz - Rede de Creches Gratuitas”.

A Creche manteve seu compromisso com a formacao profissional, acolhendo sete estagiarios
da Escola Superior de Educagao de Coimbra (ESEC), do Mestrado em Educacao Pré-Escolar.
A Comissao de Pais teve um papel ativo na melhoria do espago, adquirindo novos livros para

a biblioteca com verbas angariadas em diversas iniciativas promovidas.

2.2.6.2 Atividades do Jardim de Infancia

Em 2024, o Jardim de Infancia dos Servicos de Agao Social da Universidade de Coimbra teve

um ano de grande atividade.
O Jardim de Infancia tem capacidade para 85 criangas, distribuidas por 4 salas.

A metodologia de ensino adotada no Jardim de Infincia baseia-se na abordagem definida nos
Servicos de Apoio a Infancia (SAIl), denominada CRESCER UC, e segue as orientagoes
curriculares do Ministério da Educagao para a educagao pré-escolar. O curriculo emergente é
valorizado, com experiéncias educativas que partem dos interesses das criangas e sao
ampliadas através de projetos de aprendizagem conduzidos pelos educadores. As criangas
participam ativamente na construgao do seu conhecimento, desenvolvendo autonomia,

iniciativa e pensamento critico.

No ano letivo 2023/2024, o Jardim de Infancia continuou a desenvolver o projeto educativo

"E se abrirmos esta Porta Encarnada agora?". Em setembro de 2024, no arranque do ano letivo
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2024/2025, iniciou-se o novo projeto educativo "Pé ante pé, vamos ver o que isto é! - A
poética nas Linguagens das Infancias", que promove a interdisciplinaridade e a colaboragio
entre educadores/as, estagidrios/as, investigadores/as, familias e criangas. Este projeto foi
inspirado no tema da XXVII Semana Cultural da Universidade de Coimbra, "Poesia", e na

curiosidade natural das criangas.

Ao longo do ano, foram realizadas diversas atividades pedagogicas, com a participagao das

criangas, familias e da comunidade, nomeadamente:

e Cantar as Janeiras, na Reitoria e na Sede dos SASUC;

e Celebracao do Dia dos Reis;

e Visitas a espagos culturais e cientificos da UC;

e Atividades alusivas ao Carnaval e ao 25 de abril de 1974;

e Projetos de investigacao e atividades em colaboragao com outras instituigoes;

e Atividades com autores de literatura infantil;

e Comemoracgao do Dia da Familia e do Dia da Crianga;

e Mercadinhos de Primavera e de Natal;

e Atividades extracurriculares de judo, danga, patinagem, natagao, artes integradas,
ginastica e inglés (integrado, no inicio do ano letivo 2024/2025, como atividade

curricular).

O Jardim de Infancia colaborou, pois, em projetos de investigagao e estudos, como o projeto
"Screen Heath" e o estudo "Avaliagdo da Qualidade do Ar Interior em Creches e Jardins de
Infancia". Além disso, acolheu estagios de estudantes de Educagio Pré-escolar e de Educagio

Basica da Escola Superior de Educagao de Coimbra.

As instalagdes do Jardim de Infancia foram melhoradas com a substituicao de janelas e de
equipamento sanitario; através do programa "Rehabitar” da Académica Start UC foi, ainda,
pintada uma sala de atividades. A manutengao das condigoes de seguranca, higiene e bem-estar

€ uma prioridade para a prestagao de um servico de qualidade a comunidade.

A satisfacao dos encarregados de educagao com os servigos prestados foi avaliada através de
inquérito realizado em 2024, com resultados positivos. O trabalho desenvolvido ao longo do
ano foi avaliado em reunides de equipa e através de relatorios individuais dos/as educadores/as,
garantindo o cumprimento dos objetivos estabelecidos e o envolvimento continuo das familias

nas atividades do Jardim de Infancia.
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A Divisao de Oferta Integrada de Servigos (DOIS) encontra-se na dependéncia da Direcao de
Servicos de Suporte a Atividade e reine um conjunto de servicos igualmente relevantes para

a comunidade UC:

e Llavandaria, Engomadoria e Espaco Costura (LEEC), que disponibiliza servicos de
lavandaria, lavandaria em regime self-service, disponivel 24 horas, todos os dias da
semana, bem como servigos de engomadoria e de costura;

e Centro Cultural Dom Dinis (CCDD), um espago destinado a realizagao e a gestao de
atividades culturais;

e Unidade de Gestao de Espagos e Limpeza (UGEL), que presta servigos de limpeza e de
portaria;

e Quinta de S. Marcos (QM), com a atividade no ambito da agricultura.
2.2.7.1 Lavandaria, Engomadoria e Espaco Costura (LEEC)

A LEEC disponibiliza a comunidade académica, em particular aos/as estudantes deslocados/as,
servigos que, pela sua natureza, vao ao encontro das suas necessidades correntes, por se
encontrarem fora do seu contexto familiar. O espago integra a lavandaria industrial, a

lavandaria em regime self-service, a engomadoria e o espago costura.

Na lavandaria industrial sao tratadas as roupas utilizadas nas Residéncias Universitarias, nas
Unidades Alimentares, nos Servigos de Apoio a Infancia, na Divisao de Compras e Logistica e
nos Servigos de Saude e de Gestao da Seguranga no Trabalho. Além de prestar servigos de
suporte as atividades internas dos SASUC, presta também servigos a comunidade académica,
como a lavagem de cobertores e de edredons, de entre outros téxteis. Este tipo de oferta
pretende minimizar os impactos que estas despesas representam para alguns dos membros da

comunidade UC, em especial os estudantes.

No ano de 2024, foi registado um total de 126 763 kg de roupa higienizada, verificando-se um

aumento de 19,5%, face ao ano transato.
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A lavandaria self-service, localizada no espago da LEEC, é uma oferta destinada a comunidade
académica, a prego acessivel. Recorrendo ao cartao UC é possivel aceder ao espago e utilizar

maquinas de lavar e de secar roupa, em qualquer dia da semana, sem restri¢cao horaria.

A oferta de engomadoria, em 2024, registou um aumento de, aproximadamente, |36,2%,
relativamente ao ano anterior, em que existiu uma avaria de um equipamento essencial, que
limitou a operagao. O grafico infra demonstra a evolucao da procura da comunidade UC por

este servico.
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O Espago Costura tem como objetivo dar resposta as solicitagdes da comunidade
universitaria, na confecao e nos arranjos de vestuario, de forma célere, a custos reduzidos,
bem como acomodar as mdltiplas necessidades e solicitagoes internas. E, também, dado um
grande relevo a renovagao/reutilizagao, através da transformagao de pecas téxteis danificadas
em novos artigos. Para além da recorrente transformagao de len¢ois em fronhas, de edredons
em almofadas, foram, igualmente, elaboradas pegas de cozinha, reciclando alguns cobertores

dados como irrecuperaveis para esse fim.
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No ambito de oferta de servigos a comunidade universitaria, € também disponibilizado o
aluguer de habitos talares, para a prestagao de provas para doutoramento, bem como para

cerimonias de indole académica.

O aluguer de habitos talares manteve a procura em nivel idéntico ao do ano anterior, como

se constata no grafico seguinte.

Grafico 14 - Aluguer de habitos talares
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O banco de trajes académicos € um servigo que os SASUC disponibilizam aos estudantes com
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dificuldades financeiras, priorizando os/as bolseiros/as ou beneficiarios/as do Fundo de Apoio

Social, nacionais e estrangeiros.

O banco foi criado e é mantido através da doaciao de trajes académicos por antigos/as
estudantes, podendo os/as estudantes da Universidade de Coimbra requisitar a sua utilizagao

e, dessa forma, usufruir e participar nas tradigoes académicas.

No decorrer do ano 2024, o numero de empréstimos de trajes académicos aumentou (21,4%),

conforme resulta evidente da leitura do grafico apresentado.
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2.2.7.2 Centro Cultural D. Dinis (CCDD)

O Centro Cultural D. Dinis (CCDD) é um espago gerido pelos SASUC e esta ligado aos
multiplos aspetos da vivéncia académica, nas vertentes do convivio e da cultura, encontrando-

se ao dispor da comunidade universitaria.

Devido a sua configuragao, trata-se de um espago acolhedor que possibilita a realizagao dos
mais diversos tipos de eventos ou atividades de cariz social e cultural. O espago é utilizado
pelos SASUC, mas esta também disponivel para acolher iniciativas das diversas unidades e

servigos da UC, bem como para os/as estudantes e os organismos académicos.

Neste contexto, o CCDD, durante o ano de 2024, acolheu | | 3 eventos, de diversas tipologias,

conforme grafico abaixo.
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Constata-se que existiu um ligeiro aumento da atividade (2,7%), face ao ano anterior, ainda

que a variagao seja pouco expressiva.

120 104 110 113
100
80
60
40 27
20
0
2021 2022 2023 2024

Os eventos acolhidos no CCDD sao sempre acompanhados por elemento(s) da DOIS, que
asseguram a recegao dos/as participantes e o apoio, antes, durante e apos o evento. Caso seja
requerido, é também assegurada a decoragao do espago e o suporte na utilizagdo dos

equipamentos multimédia existentes no local.

2.2.7.3 Unidade de Gestdao de Espacos e Limpeza (UGEL)

Esta unidade disponibiliza atividades de limpeza de espagos e de portaria, assegurando,
atualmente, a resposta a estas necessidades exclusivamente dos SASUC, uma vez que, desde

o final de 2023, deixou de ser assegurado este servi¢o a outras unidades e servigos da UC.

2.2.7.4 Quinta de Sao Marcos

A Quinta de Sao Marcos é um dos espagos mais diferenciados sob a gestao dos SASUC e
encontra-se situada em contexto rural, a poucos quilébmetros de Coimbra. Com uma area
total de |7 hectares, dos quais |13 sao ocupados por mata e os restantes destinados a
infraestruturas e a cultivo, este espago desempenha um papel relevante na produgao agricola

e na preservagao ambiental.
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Em 2024, manteve-se a colaboragao estabelecida através de protocolos que permitem a
utilizagao do pastoreio para a limpeza da mata, contribuindo para uma manutengao sustentavel

do espago.

A producao agricola da Quinta, no ano em andlise, atingiu 2 084,8 kg, um valor inferior ao
registado em 2023 (-32,6%), mas que continua a ser um bom contributo, em géneros, para o
funcionamento das unidades alimentares dos SASUC, bem como para a Creche e o Jardim de
Infancia. Todas as semanas, a Quinta fornece uma diversidade de produtos agricolas sazonais,
permitindo uma rentabilizagdo dos recursos existentes, promovendo o reaproveitamento

interno e reforcando o compromisso com a sustentabilidade e a redugao da pegada ecoldgica.
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3 Sustentabilidade Ambiental e Instalacoes

A sustentabilidade ambiental e a melhoria das instalacoes tém sido um dos focos da atuagao
dos SASUC, refletindo o compromisso com a eficiéncia, a inovagado e o bem-estar da

comunidade académica.

A implementacao de medidas ecoldgicas visa reduzir o impacto ambiental dos servigos
prestados, enquanto a modernizagao das infraestruturas procura incrementar o conforto, a

funcionalidade e a acessibilidade.

Estas iniciativas, alinhadas com principios de responsabilidade social e de desenvolvimento
sustentavel, demonstram a aposta continua na otimizagao dos recursos e na criagao de espagos

mais sustentaveis e inclusivos.

3.1 Sustentabilidade Ambiental

Em alinhamento com o Plano Estratégico e com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da Agenda 2030 das Nagoes Unidas, tém sido adotadas medidas concretas visando a
promocao de uma gestio mais eficiente e responsavel dos recursos. No quadro seguinte,

apresentam-se, de forma resumida, as principais agoes desenvolvidas neste ambito.
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Ambito Acio

Observacoes

Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel

Redugio do caudal das torneiras, mediante instalagio de
redutores de caudal e de substituicdao gradual de torneiras
por torneiras ecoldgicas / mais eficientes.

(©

Reducido dos consumos dos eletrodomésticos, mediante a
aquisi¢do de equipamentos mais eficientes.

I. Reducio de consumos Substituicao gradual de lampadas por lampadas LED.

(dgua, eneglsz; eléwrica e Disponibilizac?o de lavandarias self-service nas residéncias
universitarias e de lavandaria central, na otica da
implementagao do principio do utilizador-pagador, visando
a promogio de consumos responsaveis pelos

utilizadores.

Instalados em todas as
Residéncias
Universitarias.

Projeto de continuidade.

Projeto de continuidade.

Projeto de continuidade.

OBJETIVO 6 - Agua
potavel e saneamento

OBJETIVO 12 -
Produgio e Consumo
Sustentaveis

OBJETIVO 7 - Energias
Renovaveis e Acessiveis

Campanha contra o desperdicio alimentar - “Menos ¢ igual
a Mais”.

Recolha seletiva de residuos em instalagées dos SASUC,
nomeadamente, na Sede, na Divisio de Compras e
Logistica e nas Residéncias Universitarias.

Ca

&

Encaminhamento de residuos - "Monos". Celebragio de
contratos com vista ao encaminhamento periédico de
residuos valorizaveis e de residuos nao valorizaveis
(valorizaveis: sucata e REEs — Residuos eletroénicos; nio
valorizaveis: colchdes, entre outros).

2. Redugao da produgiao
de residuos para aterro,
mediante aplicagdo dos 3
R: reduzir, reutilizar e
reciclar

Reutilizagdo de tecidos para produgdo de novos materiais
utilizados na atividade diaria dos SASUC: almofadas para as
Residéncias Universitarias, sacos de pano para transporte
de roupas, entre outros.

Projeto de continuidade.

Projeto de continuidade.

Projeto de continuidade.

Iniciado em 2019,

projeto de continuidade.

OBJETIVO 12 -
Produgio e Consumo
Sustentaveis

Contrato de economia circular, tendo em vista, por um
lado, a venda de dleos alimentares usados, que servirdo de
matéria-prima para a produgio de produtos de higiene e
limpeza ecoldgicos, e, por outro, a aquisi¢ao desses

mesmos produtos.

L%

Promocgao do uso sustentavel do plastico: produgio de
sacos de pano para acondicionamento de roupas,

3. Adocio de critérios e o r ..
substituindo os sacos de plastico.

medidas ambientais, em
alinhamento com a
Estratégia Nacional de
Compras Publicas
Ecolégicas e com a
Resolucio do Conselho
de Ministros n.° 141/2018

Promocgao do uso sustentavel do plastico em contratos
publicos: aquisi¢do de agua em embalagens cartonadas
TetraPak, aquisi¢do de copos de cartio e de paletinas de
madeira para café, aquisicdo de embalagens para take away
em cartdo e aluminio, substitui¢do, nas maquinas de
vending de bebidas, de copos e de paletinas de plastico por
copos de cartdo e paletinas de madeira, substituicdo de
copos de plastico por copos de cartdo, entre outras.

Projeto de continuidade.

Projeto de continuidade.

Projeto de continuidade.

OBJETIVO 12 -
Produgio e Consumo
Sustentaveis

@l Substituicao, de forma progressiva, da frota automével dos
2 , . K L.

SASUC, por veiculos mais eficientes e ecoldgicos.
4. Redugao das emissdes

Redugio do consumo de energia elétrica e de gas natural.
de CO2

Projeto de continuidade.

Projeto de continuidade.

OBJETIVO || - Cidades
e comunidades
sustentaveis

Das diversas agoes implementadas, destacam-se alguns projetos de continuidade:

e Promover a campanha contra o desperdicio alimentar “Menos ¢é igual a Mais”;

e Disponibilizar lavandarias self-service nas residéncias universitarias e uma lavandaria
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central (Lavandaria, Engomadoria e Espaco Costura) (LEEC), na otica da
implementagao do principio do utilizador-pagador, visando promover consumos
responsaveis pelos utilizadores dos servigos;

e Substituir, progressivamente, equipamentos e consumiveis de iluminagao, bem como
instalar novas solugoes, com o intuito de reduzir consumos energéticos e de agua. Sao
exemplos deste tipo de iniciativa a substituicio progressiva de todas as lampadas
existentes por lampadas LED, a aquisicao de eletrodomésticos com niveis de eficiéncia
superiores, a instalagao de detetores de movimento na iluminagao das zonas comuns
das residéncias e a substituicao gradual de torneiras por torneiras mais eficientes;

e Promover a reutilizagao de tecidos e de outros materiais téxteis para a produgao de
novas pegas, utilizadas na atividade diaria dos SASUC, como almofadas para as
Residéncias Universitarias, sacos de pano para o transporte de roupas, substituindo,
assim, os sacos de plastico anteriormente utilizados. Em 2024, foram
reutilizadas/reparadas 235 pegas na LEEC;

e Promover o uso sustentavel de plastico, em alinhamento com a Resolugao do
Conselho de Ministros n.° 141/2018, de 26 de outubro, nomeadamente, mediante a
introdugao de alteragdes em contratos publicos e a substituigao de alguns produtos
adquiridos. Sao exemplos desta agao, a aquisicao de agua em embalagens cartonadas
Tetra Pak, a aquisicao de copos de cartao e de paletinas de madeira para o café, a
aquisigao de palhinhas de papel, a aquisicao de embalagens para take away em cartao e
aluminio, a substituicao, nas maquinas de vending de bebidas, dos copos e das paletinas
de plastico por copos de cartao e paletinas de madeira, e a produgao de sacos de pano
para transportes, promovendo a reutilizagao de tecidos e a substituicao dos sacos de
plastico utilizados anteriormente;

e |Instalar redutores de caudal de aguas sanitarias em todas as torneiras e chuveiros das
RU dos SASUC, tendo em vista a redugao dos consumos de agua. Apos avaliagao dos
resultados obtidos e efetuada a andlise custo beneficio, prevé-se que, no futuro, a
solucao seja replicada nos restantes edificios dos SASUC em que ainda nao tenha sido
implementada.

e Instalar autoclismos de descarga dupla nas instalagoes sanitarias, quer em substituigoes,

quer em novas instalagoes;
Em termos de perspetivas de futuro, esta a ser avaliado um conjunto de novas agoes:

e Monitorizar os consumos de eletricidade pelos/as residentes das Residéncias
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Universitarias, no contexto de projeto em parceria com a UC, que visa a instalagao de
contadores nas residéncias do Polo Il e do Polo lll (Plataforma de Monitorizagao de
Consumos) - a RU Penedo e a RU Observatério ja estio preparadas para esta
monitorizagao, por quarto/apartamento. Estas medidas procuram fomentar o principio
do utilizador-pagador e, desta forma, consciencializar os/as utilizadores/as para a
necessidade de redugao dos consumos;

e Substituir janelas menos eficientes para melhorar o isolamento térmico e acustico dos
edificios, reduzindo, assim, o consumo de energia. No Jardim de Infancia, estas
substituigoes ja foram concluidas, enquanto que, nas Residéncias Universitarias, estao
a ser realizadas aquando da necessidade de substituicao.

e Aplicar, pelo exterior, sistemas ETICS (External Thermal Insulation Composite System),
permitindo, assim, eliminar o problema de pontes térmicas e reduzir as perdas de
energia. Nas residéncias em constru¢ao (Monumentais e Luis de Camodes) e em
renovagao (Combatentes e Alegria), esta solugao estd prevista, assim como para a
Residéncia Antonio José de Almeida;

e Proceder a certificagao energética dos edificios (agdo a retomar), nos termos da

legislagao em vigor.
3.1.1.1 Campanha ‘“Menos é igual a Mais”

A preocupagao com o desperdicio de alimentos surge, publicamente, pela primeira vez, com
a criagao da Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAO), em 1945. Em 1974,
na primeira Conferéncia Mundial da Alimentagao, a redugio da quantidade de alimentos

desperdigados foi identificada como parte da solugao para a erradicagao da fome mundial.

A implementagao do projeto “Menos ¢é igual a Mais”, de redugao do desperdicio alimentar nos
SASUC, abarca diversos beneficios de eficiéncia, de produtividade e de protecao do meio
ambiente, melhorando, também, a imagem da organizagao perante os/as utilizadores/as, os/as

trabalhadores/as e toda a comunidade académica.

Considerando que a grande maioria do desperdicio nas unidades alimentares (devido a
produgao em elevadas quantidades) é gerado na fase de consumo, o consumidor foi um dos

focos principais das agoes implementadas:

e Adaptagao da quantidade de comida servida em cada prato as necessidades individuais;
e Palestra: “Seguranga alimentar... um designio”, Semana da Ciéncia UC, realizada na

Escola Secundaria de Sao Martinho do Porto, no dia 10 de maio;
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e  Workshop “Picnic com Salde”, realizado no dia |4 de setembro, na Faculdade de
Farmacia da Universidade de Coimbra (FFUC);

e  Workshop “Cozinha sem desperdicio”, realizado no dia 17 de outubro, na Cantina
Amarela;

e Criacao e disponibilizagao, a comunidade UC, de livro digital com receitas praticas de
aproveitamento de sobras, fomentando o combate ao desperdicio alimentar em casa;

¢ Questionario on-line, dirigido a comunidade UC, sobre o desperdicio alimentar nas

cantinas.

Em média, as unidades alimentares apresentaram, atualmente, um desperdicio baixo, refletindo
um indice de Restos (IR) de 2,9% em 2024, o que indica bons parimetros de qualidade das
refeicoes e de adequagao das quantidades distribuidas. Este valor foi apurado com base em
monitorizagao realizada de 24 a 28 de junho de 2024, periodo em que se registou um

desperdicio per capita de 28,98 g.

O IR é um indicador de qualidade, pelo que a adogao deste indicador permite medir a
qualidade das refeigoes servidas e a correta adaptagao das ementas as necessidades e gostos
da populagao universitaria. Assim, quando o IR é baixo, é possivel concluir que os pratos
confecionados e servidos correspondem as expetativas e preferéncias dos utentes.
Concomitantemente, indica valores de desperdicio muito baixos. Os registos das
monitorizagoes sao fundamentais para a implementagao de medidas de racionalizagao e de
redugao de desperdicio, bem como de otimizagao da produtividade, pelo que se apresentam,
de seguida, os dados das monitorizagoes efetuadas entre 2019 e 2024, permitindo observar a
evolucao deste importante indicador, que teve uma trajetoria descendente e aparenta estar a

estabilizar.

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2024




PESSOAS

Quadro 18 - Monitorizacdo da campanha “Menos é igual a Mais”

Indicador 2021 2022 2023 2024
IR (%) 3,37% 3,24% 2,80% 2,90%
Figura || - Monitorizacao da campanha “Menos é igual a Mais”
< 5% O6TIMO

5% A 10% BOM
10% A 15% REGULAR

>15% MAU

A reducio dos consumos de agua, gas, eletricidade, combustivel e papel, resultantes da

3.1.1.2 Consumos

atividade quotidiana dos SASUC, continua a ser uma prioridade. Para isso, a monitorizagao
dos consumos tem um papel preponderante, permitindo um diagnostico das necessidades de
intervencao, o incremento da eficiéncia na utilizagao e a avaliagao continua do impacto das

medidas adotadas.

Os dados de 2024 refletem algumas variagoes em relagao ao ano anterior, todas em sentido
descendente. O consumo de agua diminuiu ligeiramente, em 2,7%, assim como o de
eletricidade e de gas, com decréscimos de 2,0% e de |,2%, respetivamente. Por sua vez, o
combustivel consumido decresceu |,7%. Mais significativa foi a variagao do consumo de papel,

com uma descida de 28,8%.

Grafico 18 - Graficos de consumo
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Abaixo encontra-se o quadro comparativo dos consumos ao longo dos Ultimos anos,
permitindo uma visao detalhada das variagoes registadas. Os valores apresentados, relativos

aos anos de 202| e 2022, foram influenciados pelo periodo de pandemia.

Quadro 19 - Evolucdao de consumos 2021-2024

Consumos Unidade 2021 2022 2023 2024
Agua m3 27 931 34 491 36 256 35285
Eletricidade Kwh | 443 933 | 594 794 1 659019 | 625 530
Gas kwh 2709 925 2 874 240 2832296 2798110
Combustivel (gasoleo) litros 9187 9 658 9 661 9 502
Papel resma 577 515 608 433

3.1.1.3 Encaminhamento de residuos

Em 2024, a aposta no encaminhamento de residuos para reciclagem manteve-se, com a coleta
e tratamento de 3 322 litros de 6leos alimentares, representando um aumento de 6,41% em
relagao ao ano anterior. Destaca-se que uma parte significativa dessa coleta foi realizada no
ambito do projeto de economia circular Green Grease, refor¢ando o compromisso com a

sustentabilidade.

Grifico 19 - Oleos alimentares recolhidos (litros)
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Em relagao aos residuos, comumente, denominados “Monos”, mantém-se em vigor contratos
com vista ao encaminhamento periddico dos valorizaveis e dos nao valorizaveis. Em 2024,
registou-se uma recolha de 1,77 toneladas, tendo sido retomada a monitorizagao deste tipo

de residuo.

O Quadro 20 apresenta o comparativo dos residuos encaminhados nos ultimos anos:

Residuo Unidade 2021 2022 2023 2024
Oleos Alimentares litros 2 395 2724 2 681 3322
Monos toneladas n.d n.d n.d 1,77

3.2 Instalacoes

Os SASUC sao responsaveis pela gestao de um vasto conjunto de edificios pertencentes a
Universidade de Coimbra, destinados a apoiar a comunidade académica. Estes espagos incluem
residéncias universitarias, unidades alimentares, areas administrativas e outras estruturas,

sendo essenciais para a qualidade de vida e o bem-estar dos estudantes.

Para assegurar a funcionalidade e a modernizagao destas infraestruturas, sao realizadas

intervengoes regulares de manutencao, requalificagao e promogao das condi¢oes de utilizagao.

No quadro abaixo, apresentam-se as principais obras e intervengoes realizadas ao longo de
2024, evidenciando o compromisso continuo com a valorizagao e a melhoria dos espagos ao

servico da comunidade académica.
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Principais obras e intervencoes realizadas em 2024

R. Anténio José de Almeida

- Substituicdo dos armarios de todas as cozinhas

RU Penedo da Saudade

- Requalificagdo da sala de estudo

- Substituicdo das caldeiras, depdsito de inércia, tubagens e circuladores da central
térmica

RU Polo lI-1 - Substituicdo de vaos de janelas de cozinhas de varios pisos
- Substituicao das bancadas de todas as cozinhas e dos armarios parietais
- Substituicao dos exaustores de todas as cozinhas

RU Polo IlI; - Reparagao das bombas circuladoras

RU Pedro Nunes

- Pintura da fachada sudoeste
- Substituicao das bancadas de todas as cozinhas

- Substituicao dos exaustores de todas as cozinhas

RU Joao Jacinto

- Pintura da fachada dos blocos A e B e substituicio dos tubos de queda de aguas
pluviais

RU Observatério Astrondmico

- Substituicio da cobertura da residéncia

- Colocagao de ar condicionado em todos os apartamentos

RU Padre Antonio Vieira

- Substituicao de caldeiras e de termoacumuladores

- Colocagao de corrimio nas escadas

Complexo Alimentar do Polo Il

- Substituicao de aros e tampas do piso 0

- Instalagdo de marmita na cozinha

Cantina Vermelhas

- Substituicao do teto da copa

- Substituicao do tubo de ligagao dos esgotos

Cantina Luzio Vaz

- Substituicao do teto da copa

Cantina Sdo Jerénimo

- Substituicdo da maquina de lavar louga de tdnel industrial
- Substituicao das portas e janelas da fachada de entrada da cantina

- Instalagao de marmita na cozinha, incluindo uma nova linha de gas

Bar DEM

- Substituicdo de portas dos armarios do balcao

Restaurante Estadio Universitario

- Instalagao de marmita na cozinha

Cantina Quimicas

- Instalagdo de marmita na cozinha, incluindo uma nova linha de gas

Complexo Central

- Demolicio do forno e dos armarios frigorificos em alvenaria e requalificagdo do
espago

- Substituicdo da maquina de lavar louga de tdnel industrial

- Instalagao de um novo capta vapores e caixa de aspiragdo na cozinha

- Pintura do teto da copa e e da sala de refei¢oes (parcial)

- Instalagao de marmita na cozinha

Casa da Pedra

- Requalificagdo das janelas e portas do edifico

Edificio da Sede

- Requalificagdao de dois gabinetes do 2° piso

Creche

- Diversos trabalhos no logradouro e requalificagdo do piso
- Reparagdo de muro (canteiro norte)

- Substitui¢ao de janelas das casas de banho

- Aplicagdo da rede de internet no edificio

- Limpeza e reforgo da estrutura da claraboia da escada principal

Jardim de Infancia

- Substituicao de janelas do edificio

- Aplicagdo da rede de internet no edificio

Armazém Central

- Requalificagio de WC feminino, com a colocagio de base de duche e de agua
quente

Edificio Sao Salvador

- Substituicdo de parte da cobertura do edificio
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4 Pessoas

As pessoas sao o ativo mais importante da organizagao, pois garantem a prossecucao da missao

e impulsionam o sucesso e a melhoria constante dos servigos.

Os SASUC possuem uma diversidade de trabalhadores/as que é fundamental compreender,
para que possa ser promovida a produtividade e a motivagao no contexto de trabalho. Quando
as pessoas se sentem valorizadas, respeitadas e reconhecidas, tendem a contribuir de forma

mais significativa.

De seguida, apresentam-se o numero, a evolugao e a caracterizagao do efetivo de
trabalhadores/as dos SASUC, bem como os principais indicadores de recursos humanos, aqui

se incluindo a informagao respeitante a formagao profissional realizada no ano de 2024.

4.1 Numero e evolucao do efetivo

O mapa de pessoal dos SASUC, para o ano de 2024, previa um total de 490 postos de trabalho,

dos quais apenas 362 se encontravam ocupados a de 31 de dezembro.

Adicionalmente, do total de postos de trabalho ocupados, somente 360 sao considerados
como recursos humanos efetivos dos SASUC, nimero que corresponde aos/as

trabalhadores/as que se encontravam em exercicio de fungoes na data de referéncia.

Para o efeito e em conformidade com as orientagoes de tratamento e divulgagao da
informagao a reportar ao abrigo da Lei n.° 104/2019, de 6 de setembro, na sua redagao atual,
que regula o Sistema de Informagao da Organizagao do Estado (SIOE), nao foram
considerados/as aqueles/as que, embora pertengcam ao mapa de pessoal destes Servigos, se
encontravam ausentes por periodo superior a seis meses, designadamente por motivo de
doenga, de acidente de trabalho ou outro, ou porque se encontravam em qualquer outra
situagao que determina a sua nao consideragao para este efeito, como € o caso do gozo de

licenca sem remuneragao.

N.° Recursos Humanos Variacido

2024 2023 Abs. %
Efetivos 360 351 9 2,6%
Auséncias superiores a 6 meses 2 2 0 0,0%
Total de postos de trabalho ocupados 362 353 9 2,5%
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Conforme resulta do Quadro 22, o nimero de efetivos dos SASUC registou um acréscimo
de 2,6%, em relagio ao ano anterior, o que se traduz em mais nove efetivos, em termos
absolutos. Relativamente as auséncias superiores a seis meses, o numero ¢ igual ao do periodo

homologo, pelo que nao se verificam variagoes neste ambito.

A diminuicao do numero de efetivos dos SASUC foi uma tendéncia nos ultimos anos. Contudo,
no ano de 2024, verificou-se um aumento, conforme se evidencia no grafico seguinte. Nao
obstante, desde 2019, verifica-se um saldo acumulado de menos 44 trabalhadores/as, com

particular incidéncia na carreira de Assistente Operacional.

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Técnico Superior e
Assistente Operacional  Assistente Técnico outras carreiras Dirigente

2
I

Em 2024 ocorreram 24 saidas, nove por motivo de aposentagao, quatro por auséncia
prolongada (consideradas saidas nos termos das regras estabelecidas no ambito do SIOE), trés
por denuncia do contrato de trabalho em fungdes publicas, trés por conclusao sem sucesso
do periodo experimental, duas por recrutamento para outros organismos, uma por cessagao
de fungoes em cargo de direcao, em regime de substituicao, a requerimento do interessado,

uma por mobilidade para outro organismo publico e uma por falecimento.

No que respeita a admissoes, verifica-se que houve lugar ao recrutamento de 27

trabalhadores/as para as carreiras gerais, na sequéncia de procedimentos concursais, a quatro
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regressos apos auséncia prolongada, a uma admissao na sequéncia da designagio como
dirigente, em regime de substitui¢ao, e a uma mobilidade de trabalhador/a de outro organismo

publico.

Recrutamento 27 2

Falecimento

Mobilidade

Perido Experimental sem Sucesso

Denuncia

Regime de substituicao/Comissao de
Servico

Auséncia superior a 6 meses

= B =
N
S

Aposentagao

B Admissoes M Saidas

Em termos absolutos, os movimentos com impacto no numero de efetivos traduzem-se no
aumento de 10 trabalhadores/as na carreira de Assistente Operacional, onde a progressiva
diminuicdo do numero de efetivos dos SASUC tem tido maior impacto, e de quatro
trabalhadores/as na carreira de Técnico Superior, bem como na diminuicio de cinco

trabalhadores/as na carreira de Assistente Técnico.

Dirigente [l
Técnico Superior
Assistente Técnico

Assistente Operacional 24 14

B Admissoes M Saidas

4.2 Caracterizacao do efetivo

No que respeita a distribuicao do pessoal por cargo/carreira, verifica-se que o maior nimero

de trabalhadores/as dos SASUC integra a carreira de Assistente Operacional, que representa
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70,6% do total de trabalhadores/as destes Servigos, seguindo-se a carreira de Técnico/a
Superior, com 11,9% dos/as trabalhadores/as, e a carreira de Assistente Técnico, que

compreende 10,0% dos/as trabalhadores/as.

Relativamente aos cargos de diregao, estes representam 3,9% dos/as trabalhadores/as dos

SASUC.

Os restantes 3,6% dos/as trabalhadores/as distribuem-se pelas carreiras de Educador/a de
Infancia (1,9%), da area de Sistemas e Tecnologias de Informagao (0,8%), de Técnico/a Superior

das areas de Diagnéstico e Terapéutica (0,6%) e de Médico/a (0,3%).

Grafico 24 - Distribuicdo dos/as trabalhadores/as dos SASUC por cargo/carreira

[l Assistente Operacional M Assistente Técnico/a Diagnostico e Terapéutica
B Educador/a de Infincia Area de Sist. Tecn. Informagio Médico/a
Técnico/a Superior [ Dirigente

Do total de 360 trabalhadores/as efetivos dos SASUC, 29| siao detentores de contrato de
trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, um dos quais em regime de
mobilidade, proveniente de outro organismo, 55 tém contrato de trabalho em fungdes publicas
a termo resolutivo incerto, quatro encontram-se em regime de comissao de servico e 10 em

regime de substituicao, a titular cargos dirigentes.
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CTFP tempo  CTFPtermo  Comissao de Regime de

Carreira . . . . . Total
indeterminado incerto servico substituicao

Assistente Operacional 206 48 254
Assistente Técnico/a 36 36
Diagnéstico e Terapéutica 2 2
Educador/a de Infancia 7 7
Area de Sist. Tecn.
Informacao 3 3
Médico/a | |
Técnico/a Superior 36 7 43
Dirigente 4 10 14
Total 291 55 4 10 360

Analisando a distribuicao de trabalhadores/as por sexo, conclui-se que o sexo feminino é
aquele que predomina na estrutura dos SASUC, representando 66,9% do total de

trabalhadores, representando o sexo masculino os restantes 33,1%.

PN

I""\_“_‘_/'I

66,9% W
241 119

No que respeita a distribuicao de trabalhadores/as por carreira/cargo e por sexo, observamos
que, com excegao das carreiras da area de sistemas e tecnologias de informacgao e dos cargos
dirigentes, existe um numero mais expressivo de trabalhadoras do sexo feminino na

generalidade das carreiras existentes nos SASUC.
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Grafico 26 - Distribuicao dos/as trabalhadores/as dos SASUC por sexo e por cargo/carreira

100,0%

Assistente Assistente  Diagnéstico e Educador/a de Area de Sist.  Médico/a Técnico/a Dirigente
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No final de 2024, a idade média dos/as trabalhadores/as dos SASUC era de 52 anos, ou seja,

nao sofreu variagao relativamente ao periodo homologo.

A taxa de envelhecimento nos SASUC corresponde a 44,2%, o que significa que, de 360
efetivos, 159 tém idade igual ou superior a 55 anos. Assim, apesar de, em relagao ao ano de
2023, se verificar uma ligeira descida desta taxa, uma vez que, naquele ano, correspondia a

44,7%, esta continua a ser muito elevada.

Quanto a distribuigao etaria dos efetivos, verifica-se que os SASUC apresentam uma estrutura

tendencialmente envelhecida, conforme espelhado no grafico que se segue.

Grafico 27 - Distribuicdo dos/as trabalhadores/as dos SASUC por escales etarios

z,s%l 23,9% 37,8% 27,2%
m<30 ®30-39 m40-49 ®50-59 m260
Analisando-se a estrutura etaria dos SASUC, constatamos que o escalao etario situado entre

os 50 e os 59 anos é o que concentra o maior numero de trabalhadores/as (37,8%), enquanto

que no escalao etario mais baixo (menos de 30 anos) apenas se encontram |0 efetivos (2,8%).
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Mais se conclui que apenas 35,0% das/os trabalhadores/as tém menos de 50 anos, o que reflete

um efetivo envelhecido.

Grafico 28 - Distribuicdo dos/as trabalhadores/as dos SASUC por escaldo etario e por sexo

30-39 EEE2
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No que concerne a distribuicao de trabalhadores/as por sexo dentro de cada escalao etario,
verifica-se que o maior numero de trabalhadoras do sexo feminino se encontra na faixa etaria
dos 50 a 59 anos (98), o mesmo sucedendo com os trabalhadores do sexo masculino (38),

mas que se encontram mais distribuidos.

O grafico que se segue representa a distribui¢io dos/as trabalhadores/as dos SASUC por

antiguidade e por sexo.

Grafico 29 - Distribuicdo dos/as trabalhadores/as dos SASUC por antiguidade e por sexo

[0-9] [10-19] [20 -29] [30-39] >= 40 anos

EM EF

De acordo com o espelhado no grifico, o grupo dos [20 - 29] anos de antiguidade é o que
retne o maior numero de trabalhadores/as (126), correspondendo a 35,0% dos/as

trabalhadores/as efetivos/as destes Servigos.

Os escaldes [30 - 39] e [>= 40] congregam um total de | |8 trabalhadores/as, representando

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2024




PESSOAS

32,8% do total de efetivos/as, sendo, pois, expectavel que, nos préximos anos, venha a ocorrer

um elevado nimero de aposentagoes.

No que respeita as habilitagoes literarias dos/as trabalhadores/as dos SASUC, constata-se que
51,1% (184) dos/as trabalhadores/as detém o ensino basico (1.°, 2.° ou 3.° ciclos), 26,1% (94)
o ensino secundario, sendo que os/as restantes 22,8% (82) sao detentores/as de nivel de

escolaridade superior, conforme refletido no grafico que se segue.

Doutoramento , o .
Mestrado 2 Até ao I° ciclo do
25 ensino basico
32
Licenciatura
52
2° ciclo do

_—— ensino basico

58
Bacharelato

3

Ensino Secundario

94 3° ciclo do

ensino basico
94

Neste ambito, importa salientar que, durante o ano de 2024, nove trabalhadores/as dos
SASUC beneficiaram do Estatuto de Trabalhador-Estudante para o ano letivo 2023/2024 e
trés para o ano letivo 2024/2025, o que, futuramente, tendera a traduzir-se no aumento do

nivel de escolaridade dos/as trabalhadores/as destes Servigos.

No ano de 2024, registam-se trés trabalhadores/as portadores/as de deficiéncia,

representando 0,8 % do total de efetivos.

Em 2024, um total de 73 trabalhadores/as beneficiou da alteragao da sua posicao
remuneratoria, resultante da aplicagado da medida de valorizagao remuneratoria dos/as
trabalhadores/as em fungoes publicas. Esta progressao ocorreu ao abrigo do Decreto-Lei n.°
75/2023, de 29 de agosto, que estabeleceu uma medida especial de aceleragao do

desenvolvimento das carreiras dos/as trabalhadores/as com vinculo de emprego publico.
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O quadro que se segue reflete o numero de trabalhadores/as dos SASUC, por sexo, que, em
2024, exerceu fungoes em regime de teletrabalho, em regime de permanéncia ou de
alternancia, de acordo com o disposto no artigo 165.° e seguintes do Codigo de Trabalho,

aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua redagao atual.

Teletrabalho Sexo N.° de trabalhadores/as Total
Regime de permanéncia F 0
|
M |
Regime de alternancia F 8
13
M 5

Total 14

Durante o ano de 2024, foi autorizada a abertura de seis procedimentos concursais, dos quais

trés foram concluidos e trés ainda se encontram em curso.

Na sequéncia da conclusao dos trés procedimentos em aprego, procedeu-se a contratagao de
sete novos/as trabalhadores/as. Foram, ainda, contratados 20 trabalhadores/as, no ambito de

procedimentos que transitaram do ano anterior.

4.3 Absentismo

Para efeitos da presente anilise, entende-se por absentismo “as auséncias do trabalhador
durante o periodo normal de trabalho a que estd obrigado, devendo atribuir-se todas essas
auséncias ao trabalhador, independentemente das suas causas e de se converterem em faltas

justificadas ou nao”.

Por conseguinte, para o calculo do absentismo evidenciado no presente relatorio foram apenas
contabilizados os dias de auséncia efetiva, face ao periodo normal de trabalho a que cada

trabalhador/a esta obrigado/a.

Verifica-se, assim, através da andlise do grafico que se segue, que a taxa de absentismo em
2024 foi de 7,8%, quando em 2023 havia sido de 7,1%, sendo que o numero total de faltas
verificadas no ano de 2024 representa, em média, 17,] dias de auséncia por trabalhador/a,

num total de 6 141,5 dias.
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Grafico 31 - Evolucdo da taxa de absentismo 2019-2024
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Grafico 32 - Dias de absentismo por tipologia
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No que concerne ao absentismo por tipologia, é possivel constatar que o maior volume diz
respeito a faltas por motivo de doenga (3 276 dias), representando 53,3% do total das

auséncias.

Embora com um impacto bastante inferior na taxa de absentismo, destacam-se, também, as
auséncias por “acidente de trabalho ou doenga profissional”’, num total de 924 dias, e as

auséncias motivadas por “greve”, que perfazem 714 dias.

Grafico 33 - Absentismo por cargo/carreira
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Relativamente ao absentismo por cargo/carreira, verificamos que as auséncias dadas por
trabalhadores/as integrados/as na carreira de Assistente Operacional representam 75,2% do

total, sendo, consequentemente, a carreira que tem maior impacto na taxa de absentismo.

Embora com niveis bastante inferiores, assinalam-se, também, as auséncias de trabalhadores/as
integrados/as na carreira de Assistente Técnico, que representam |2,8%, e de trabalhadores/as

da carreira de Técnico Superior, que correspondem a 9,2% do total.
Os restantes 2,8% respeitam as demais carreiras e cargos dirigentes existentes nos SASUC.

4.4 Formacao profissional

A constante atualizagao e a capacitagao das Pessoas constituem a base para o aumento da
eficiéncia, da eficacia e da produtividade das organizagdes. Neste sentido, o investimento na
sua qualificacao e formagao profissionais é fundamental para a promogao do desenvolvimento

organizacional.

N.‘:de N.%de Total de horas

acoes formandos/as
Formacao Interna 23 205 1040h
SASUC 7 121 311h 35,6%
ucC 16 84 72%h

Trabalhadores/as abrangidos/as por

Formacgao Externa 49 99 1587h30 formagao
Total 72 304 2627h30

De acordo com o espelhado no quadro acima, verifica-se que, no ano de 2024, 35,6% dos/as
trabalhadores/as dos SASUC frequentaram ag¢oes de formagao, o que corresponde a 128
trabalhadores/as e a um total de 304 formandos/as, uma vez que alguns/mas trabalhadores/as

frequentaram mais do que uma agao de formagao.

Ademais, num total de 72 agoes, os/as trabalhadores/as frequentaram 23 agoes de formagao
internas e 49 externas, entre as quais workshops, coléquios e seminarios, ascendendo o

namero total de horas de formagao ministradas a 2 627h30.
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Grafico 34 - Total de horas de formacdo por categoria e género
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No que respeita ao nimero de horas de formagao por sexo, constatamos que houve um maior
numero de trabalhadoras a frequentar agoes de formagao e que, como tal, contabilizam um
maior numero de horas de formacgao, representando 74,5% do total de horas realizadas, tendo

os trabalhadores realizado os restantes 25,5%.

4.5 Principais indicadores

De seguida, apresenta-se um quadro resumo com os principais indicadores do ano de 2024 e
a sua relagdo com os indicadores do ano transato, designadamente, no que respeita a

caracterizagao e a performance.

Quadro 26 - Principais indicadores

Indicador Calculo 2024 2023

Total de efetivos Soma dos efetivos a 31 de dezembro 360 351

Nivel etario Msmh.des 5 5
Total de efetivos

Total dos efetivos femini
Taxa de feminizacao otal dos efetlyos .emlnlnos 66,9% 66,1%
Total de efetivos

- Total licenciatura + mestrado + doutoramento
Taxa de habilitagao superior R 22,8% 21,7%
Total de efetivos

Total de dirigentes
Total de dirigentes 3.9% 4,0%

Taxa de enquadramento
4 Total de efetivos

Total de dirigentes + ts ou equiparados

) 10,
Total de efetivos 19,4% 18,8%

Taxa de tecnicidade

Total de admisso
Taxa de entradas otal dea mlfsoes 9,2% 8,3%
Total de efetivos

Taxa de saidas Total de salc!as 6,7% 14,8%
Total de efetivo

. Total de admissées o o
Taxa de reposigao Total de saidas 137,5% 55,8%

~ oy 4—-‘
Remuneragao base média anual Total de encargos com re.munera Ao base 15701,03 € 1508781 €
Total de efetivos

Total de participantes em formagao

Total de efetivos 36,4% S2,7%

Taxa de participagao em formagao
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5 Qualidade e Comunicacao
5.1 Sistema de Gestio

Os SASUC, enquanto um dos servigos centrais da Universidade de Coimbra, partilham as

linhas orientadoras do Sistema de Gestao da Universidade de Coimbra (SG.UC).

O SG.UC é uma ferramenta de apoio a gestao integrada da institui¢ao, que pretende promover
o alinhamento dos processos de planeamento, monitorizagao, avaliagao e melhoria, com o
objetivo de produzir informagao de apoio a tomada de decisao, contribuindo, desta forma,
para a promogao de uma cultura de qualidade. Contempla um conjunto articulado de
processos, documentos, sistemas de informagio e outros instrumentos de apoio ao
planeamento, execugao, monitorizagao, avaliagao, analise e melhoria das atividades
desenvolvidas, com vista a satisfagao global das diferentes partes interessadas, tendo como

objetivo principal a exceléncia da instituicado em todas as areas de atuagao.

Neste contexto, os SASUC procuram avangar com o desenvolvimento de solugdes digitais
inovadoras, que permitam alavancar a modernizagao e a eficiéncia dos processos institucionais,
promovendo uma gestao mais integrada e agil dos servigos. A implementagao destas solugoes
visa melhorar os fluxos de trabalho, garantir maior acessibilidade a informagao e melhorar a
experiéncia dos/as utilizadores/as, reforcando o compromisso com a inovagao e a melhoria

dos servigos prestados.

Este sistema assegura, numa vertente interna, a promogao da melhoria dos processos e, numa
vertente externa, procura dar cumprimento aos requisitos de reporte do seu desempenho a
Sociedade, aspeto essencial no ambito do funcionamento das Instituicdes de Ensino Superior
(IES). Além disso, os SASUC procuram reforgar a monitorizagao e a autoavaliagao continua,
implementando ferramentas que garantam a qualidade e a eficacia dos servigos prestados. Esta
abordagem permite a identificacio de oportunidades de melhoria, o acompanhamento
rigoroso dos indicadores de desempenho e a adogao de praticas mais eficientes e alinhadas

com os padroes institucionais e normativos.

O SG.UC esta alinhado com os requisitos da norma ISO 9001 e com os referenciais para
sistemas internos de garantia da qualidade em IES, promovendo uma abordagem por
processos, apoiada no ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act), e aplicando o pensamento baseado
no risco. Tem, ainda, como elementos basilares, o Plano Estratégico, do qual é parte integrante
do Plano da Qualidade, bem como o Manual do Sistema de Gestio. Estes orientam

globalmente o funcionamento da UC e do proprio sistema de gestao, e apoiam a definigao e
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operacionalizagdo dos processos. Considerando a dimensao e complexidade da estrutura
organizacional da UC, o SG.UC prevé a existéncia de subsistemas de gestao, no contexto das
diversas unidades e servicos da UC, sempre que os mesmos se revelem necessarios ao
adequado funcionamento e gestio dessas estruturas. E neste 4mbito que tem sido desenvolvida

a documentagao dos processos geridos pelos SASUC:

P074 — Gestao da agao social (integrado no Mapa de Processos do SG.UC e desenvolvido no
ambito do subsistema de gestao SASUC) — que compreende as atividades de missiao dos
SASUC, enquadradas organicamente na Diregao de Servigos de Apoios Sociais, na Diregao de
Servigos Alimentares, nos Servicos de Salde e de Gestao da Seguranga no Trabalho e em
algumas atividades de apoio a comunidade UC, asseguradas pela Divisao de Oferta Integrada

de Servigos, da Diregao de Servigos de Suporte a Atividade;

SAS_P021 — Suporte a gestao da agao social (integrado e desenvolvido no ambito do
subsistema de gestao SASUC) — que compreende as atividades de suporte dos SASUC,
enquadradas organicamente na Diregao de Servigos de Suporte a Atividade, no Gabinete de

Sistemas Informaticos e de Informagao e no Gabinete de Apoio a Gestao.

@ EoiNRA Mapa de Processos da Universidade de Coimbra Sl

\
\ H[ P201 - Governo da UC I :
il

i r 2
\ ' Investigacio & Inovacdo Ensino Desafios Societais

P076 - Gestdo da i
| Investigagao e
| desenvolvimento { \
C———
P194 - Gestdo das \
mw @ estratégias de promogdo {
da empregabilidade i .
|
Jl famr— i
- PO13 - Gestdo de |
Internacionalizacdo l relagdes externas |
|

Pessoas Instalagées §

PO66 - Gestdo financeira
PO61 - Gestdo de PO68 - Gestdo de |
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P100 - Gestdo de
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Financiamento
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Satisfacio das necessidades das partes interessadas

Os SASUC partilham, igualmente, os principios e processos orientadores do ciclo de melhoria
continua da UC, designadamente ao nivel da implementagao do P202 — Planeamento, Avaliagao
e Melhoria, e é com vista a permanente evolugao positiva dos servigos que prestam que atuam

diariamente.
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5.2 Medidas de inovacdao e de moderniza¢cao administrativa

No ano de 2024, os Servicos de Acao Social da Universidade de Coimbra fizeram avancos na
modernizagao administrativa, implementando um conjunto de medidas voltadas para a
melhoria da eficiéncia, da qualidade dos servicos e da experiéncia dos utilizadores. Essas
iniciativas abrangeram areas fundamentais como o atendimento, a comunicagao administrativa,
a simplificagdo de processos, a modernizagao de infraestruturas e a participagao da

comunidade académica.
a) Direitos dos/as utilizadores/as

Na drea dos direitos dos/as utilizadores/as e atendimento, foram desenvolvidos e
implementados alguns formularios eletrénicos que facilitaram o contacto dos utilizadores com

OS Servigos.

Destaca-se o formulario para requisicao de traje académico, disponibilizado a partir de abril
de 2024, no website dos SASUC, permitindo simplificar e agilizar o processo para os

estudantes.

Adicionalmente, foi realizada uma reestruturacao do website, com especial atencao as paginas
relativas aos apoios disponibilizados a comunidade académica. Esta renovagao teve como
principal objetivo tornar a navegagao mais intuitiva, clara e acessivel, facilitando a consulta de
informagao sobre os apoios, nomeadamente nas paginas das bolsas de estudo e outros apoios,
do alojamento, dos servigos de saude, da formagao e apoio educativo, da alimentagao e dos

trajes académicos.
b) Acolhimento e atendimento dos/as utilizadores/as

Os Servigos de Agao Social da Universidade de Coimbra (SASUC) realizaram um conjunto de
iniciativas visando a otimizagado do apoio a comunidade universitaria. Adicionalmente, foi
ministrada formacgao especifica em atendimento ao publico para trabalhadores/as com fungoes

nesta area.

No que concerne ao apoio aos estudantes, as entrevistas de colocagdo em residéncia
universitaria para estudantes do regime geral foram iniciadas, novamente, na ultima semana de
agosto, em articulagao com o periodo de matriculas. As entrevistas do Nucleo de Bolsas
foram, sempre que possivel, realizadas no Student Hub. Um projeto-piloto desenvolvido no

Nucleo de Bolsas substituiu Assistentes Técnicos por Técnicos Superiores de Servigo Social
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no atendimento realizado no Student Hub, visando maior concretizagao e a identificagao de
vulnerabilidades. Foi, ainda, criado um guia destinado ao Estudante Internacional, em inglés,

com informagoes sobre os apoios disponiveis.

Em relagao as infraestruturas e servicos, os horarios de funcionamento de unidades
alimentares foram ajustados a procura da comunidade universitaria, como foi o caso da
antecipagao da abertura da Cantina S. Jerénimo para as |1h45, com vista a minorar a
acumulagao de utilizadores logo no inicio do periodo de refeicao. Nos Servigos de Apoio a
Infancia, foi finalizada a instalagao da rede de internet wi-fi nos edificios onde as duas valéncias
operam e iniciou-se o planeamento tendente a construgao de um novo edificio, junto ao UC

Exploratorio, que se pretende que venha a ser o primeiro Scientific Kindergarten em Portugal.

Estas iniciativas refletem o compromisso dos SASUC em melhorar a experiéncia dos
estudantes, em otimizar os servigos e promover a inclusio e em fomentar o bem-estar da

comunidade universitaria.
c) Comunicacdao administrativa

No que diz respeito a comunicagio e documentagao, foi realizada uma revisio das
comunicagoes automaticas enviadas pelo sistema, particularmente aquelas que acompanham
documentos fiscais, com o objetivo de melhorar a clareza e a adequagao da linguagem utilizada.
Além disso, foram implementados novos formularios, elaborados e geridos de forma
centralizada, visando padronizar e simplificar os processos. As informagoes de servigo incluem
as delegacoes de competéncias aplicaveis no campo de destinatario, garantindo maior

transparéncia e eficiéncia.

No ambito da tecnologia e infraestrutura, os computadores de secretaria (desktop) tém
continuado a ser substituidos por computadores portateis (laptop), facilitando o teletrabalho
e possibilitando o uso de ferramentas de teleconferéncia nos contactos com os estudantes,
quando conveniente. A criagao de uma plataforma online para autoagendamento dos exames
de Medicina do Trabalho trouxe, também, agilidade e simplicidade ao processo. Enderegos de
correio eletrénico especificos para as areas da Medicina do Trabalho e dos Cheques Psicélogo
e Nutricionista foram criadas, melhorando a organizagao e o atendimento, em especial os
tempos de resposta. Um novo sistema de informagao para a gestaio do alojamento

universitario esta em fase de planeamento.

Estas iniciativas refletem o compromisso dos SASUC com a modernizagao e o aprimoramento
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dos servicos prestados, promovendo uma experiéncia mais positiva para estudantes e

trabalhadores/as.
d) Simplificacao de procedimentos

A faturagao eletrénica foi implementada através de um broker, resultando numa significativa
poupanca de papel e numa maior eficiéncia no tratamento de faturas. Foram realizados varios
ajustes técnicos para tornar o sistema o mais funcional possivel, minimizando a intervengao
humana, com a contabilizagao automatica da faturagao e da receita proveniente da app SASUC

Go!.

Esta ja em produtivo uma solugao para a integragao de faturas de fornecedores, sem papel e
com automatismo baseado no QR code das faturas, agilizando a contabilizagao e dispensando

trabalho manual.

A solugao SIADAP/LUGUS da UC passou a ser utilizada para a avaliagio do desempenho dos
trabalhadores, permitindo a integragao e a harmonizagao com o processo avaliativo global da
UC a partir do biénio 2023/2024. A tramitagao eletronica, via e-mail, foi adotada para a
instrugcao de processos, nomeadamente de recursos humanos, de aquisicao de bens e servigos
e outros, com preferéncia pelo recurso a assinatura digital por todos intervenientes. Mantem-
se em utilizacdo um software de faturagao para POS, com centralizagao da emissao de faturas,

tornando o processo de integragao contabilistica mais agil e automatico.

Um canal de interoperabilidade entre UC/SAP-RH e SASUC/GIAF-RH foi implementado,
permitindo, nomeadamente, a emissao de cartées UC para trabalhadores aposentados. O
upload de faturas para a Autoridade Tributaria (AT) é efetuado em modo real time, substituindo

o envio de ficheiros.

Em 2024, entrou em funcionamento pleno a emissao de vouchers de refeicao, que substituem

as antigas senhas de refeicao, permitindo uma maior desmaterializagao do processo.

Os or¢camentos da Divisao de Alimentagao passaram a ser produzidos em formato e com
assinatura digital, desmaterializando-se, também, este procedimento. O software e o hardware

das maquinas de lavar e de secar das lavandarias self-service foram atualizados.

Em fase de planeamento, encontra-se a simplificacao da gestao do Fundo de Apoio Social e
dos processos de reposicao de bolsas da DGES, com o objetivo de os tornar mais rapidos,

eficientes e intuitivos.
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e) Mecanismos de audicao e participacao

A Universidade de Coimbra (UC) mantém um Sistema de Gestio da Qualidade (SGQ)
certificado pela Agéncia de Avaliagao e Acreditacao do Ensino Superior (A3ES) e pela IQNet,
em conformidade com a norma ISO 9001:2015. Este SGQ integra diversos mecanismos que
incentivam a auscultagao e a participagao das partes interessadas (Pl). Um dos principais
instrumentos é o SIM@UC - Sistema Integrado de Melhorias da UC, que disponibiliza um
formulario eletronico acessivel em todas as paginas web da UC. Através deste formulario,
qualquer PI, interna ou externa, pode apresentar elogios, sugestoes ou reclamagoes

relacionadas com o funcionamento dos servigos.

Para além do SIM@UC, a UC aplica regularmente inquéritos de satisfagio para avaliar a

percegao das Pl e recolher informagoes relevantes para a tomada de decisao.

Adicionalmente, a UC promoveu uma sessao de apresentacao e reconhecimento de boas
praticas durante a Semana da Qualidade da UC, em novembro de 2024. Este evento contou
com a partilha de cerca de 20 projetos de diversas unidades e servigos, demonstrando o
compromisso da instituicao com a melhoria continua e a exceléncia dos seus servigos. Os
SASUC apresentaram a sua plataforma de autoagendamento de consultas de medicina do

trabalho.
f) Instrumentos de apoio a gestao

Foram elaborados o Relatério de Gestao e Contas 2023, com um capitulo dedicado a inovagao
e modernizagao administrativa, e o Balango Social 2023, com graficos e quadros que facilitam

a compreensao da informacao, e com linguagem inclusiva.

Os procedimentos de adesio da Creche ao Programa "Creche Feliz" foram definidos e
implementados, possibilitando a disponibilizagao de vagas gratuitas. Foram, também,
estabelecidos e concretizados os procedimentos de adesio ao Programa "Alojamento
Estudantil Ja!", disponibilizando camas a estudantes através de protocolos com operadores

privados e com a MOVIJOVEM.

Adicionalmente, foram desenvolvidos e colocados em pratica os procedimentos decorrentes
da adesao ao Programa Cheques Psicélogo e Nutricionista, com o consequente inicio da

atribuicao de cheques a estudantes da UC.

O upgrade da aplicagao myGIAF nos médulos de dados pessoais e de gestao da assiduidade foi
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iniciado, encontrando-se em fase de implementagao. Da mesma forma, esta a ser planeada a
implementagao da Contabilidade de Gestao, estando ja instalado o respetivo médulo na
aplicagao integrada de gestao utilizada nos SASUC. A transferéncia de documentos partilhados,

ocorrida em 2024, para a plataforma SharePoint aumentou a seguranga e a acessibilidade.

Em fase de planeamento encontra-se a dinamizagao de reunides periddicas para divulgagao de
documentos internos e normas de procedimentos, bem como reunides tematicas para debate

e esclarecimento das agoes necessarias para atingir os objetivos do servigo.
g) Divulgacdo de informacgao administrativa

Diversas agoes foram realizadas pelos SASUC, para melhorar a sua comunicagao e presenga
online. A pagina web dos SASUC foi renovada, com particular atengao nas areas dos Servigos

de Apoio a Infancia e dos Servigos de Saude, tornando-a mais moderna e informativa.

Uma nova identidade visual foi langada, com o objetivo de aumentar a visibilidade das atividades
dos SASUC junto da comunidade académica e de promover uma maior proximidade,

especialmente com os estudantes.

Foram instalados monitores nas Unidades Alimentares, com vista a incrementar a divulgagao

de atividades e informacoes relevantes.

Estas agdes serao detalhadas no subcapitulo que se segue, dedicado a atividade de

comunicagao realizada pelos SASUC em 2024.

Em fase de planeamento, encontram-se a implementagao da versao da pagina web dos SASUC
em lingua inglesa e a elaboraciao de planos de atividades para as diversas areas e servigos,

visando o planeamento, o acompanhamento e a divulgacao das suas agoes.

5.3 Comunicacio

Ao longo do ano de 2024, os SASUC operacionalizaram uma estratégia de comunicagao
dinamica, com base em objetivos concretos, procurando, assim, reforcar a proximidade com

a comunidade académica e fortalecer a sua presenga institucional.

Para garantir uma comunicagao eficaz e direcionada, foi desenvolvido um plano de divulgagao,
estruturado com base nas atividades de cada area, visando alcangar os diversos publicos-alvo

de forma clara e acessivel.
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Esta estratégia incluiu a criagao de materiais visuais atrativos, adaptados a diferentes formatos
e contextos, assegurando a coeréncia da identidade institucional. Além disso, foram definidos
os principais meios de divulgagao, combinando a comunicagao digital, como as redes sociais e
o website, com suportes fisicos, como cartazes e materiais informativos distribuidos nos
espagos da Universidade. A produgao de noticias e de conteldos especificos permitiu, ainda,
reforcar a proximidade com a comunidade académica, garantindo que as informagoes
relevantes chegassem de forma eficaz a estudantes e trabalhadores. Com o intuito de
modernizar a comunicagao dos SASUC e de acompanhar as tendéncias tecnoldgicas, foi feita
uma aposta significativa na aquisicao de equipamentos digitais para as unidades alimentares.
Esta iniciativa teve como principal objetivo substituir a comunicagao tradicional, em papel, por
suportes digitais, otimizando a divulgagao de informagoes e atividades essenciais de forma mais

dinamica, pratica e sustentavel.

Os novos equipamentos digitais permitem apresentar de forma atrativa avisos importantes e
campanhas de sensibilizagao, promovendo uma experiéncia mais interativa para os utilizadores.
Além da reducao do impacto ambiental associado ao uso excessivo de papel, esta transicao
para a comunicagao digital reforgca a proximidade com a comunidade académica, oferecendo

informagao atualizada e acessivel em tempo real.

Além da partilha de conteldos relevantes produzidos pelos proprios SASUC, foram também
atendidos pedidos de divulgagao de informagoes de diversas estruturas da comunidade UC.

Um exemplo disso foi a transmissao de imagens da Feira de Emprego, bem como a divulgagao
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de diversos eventos organizados por Nucleos e Secgoes da Associagao Académica de Coimbra
(AACQ). Estas colaboragoes permitiram reforgar a ligagao entre os SASUC e a comunidade
académica, ampliando o alcance da comunicagao institucional e promovendo iniciativas de

interesse para estudantes e trabalhadores.

Esta abertura para a divulgacao de iniciativas valoriza a criagdo de sinergias dentro da
Universidade e refor¢a o papel dos SASUC como um ponto central de disseminagao de

comunicagao e de informagao para todos/as.

No contexto da estratégia de modernizagao e de aproximagao da comunidade ja mencionada,
ao longo de 2024 foi desenvolvida uma nova identidade visual, que sera apresentada mais
abaixo. Este processo de renovagao grafica, alinhado com os objetivos de comunicagao
institucional, procurou atualizar a imagem dos SASUC, tornando-a mais atrativa, inclusiva e

representativa dos seus valores.

As redes sociais desempenham um papel fundamental na estratégia de comunicagao dos
SASUC, permitindo uma ligagao direta e ampla aos diferentes segmentos da comunidade

académica.

O Instagram consolidou-se como a plataforma de maior impacto, alcangando um total de 408
mil visualizagoes e de 63,7 mil contas ao longo do ano, refletindo a forte adesao do publico
universitario a este meio. Com 1,5 mil novos seguidores e 16,8 mil visitas ao perfil, a plataforma
revelou-se essencial para a divulgacao de servigos e iniciativas dos SASUC, tirando partido da

sua linguagem visual dindmica e interativa.

Instagram

GI-QQQ
= @

VisualizagGes Alcance Visitas Novos seguidores
408 mil 63,7 mil 16,8 mil 1,5 mil

Ja o Facebook, apesar de registar um alcance mais elevado de 73,5 mil pessoas e de 42,2 mil
visualizagoes, mostrou-se mais eficaz na comunicagao com os trabalhadores, que continuam a

utilizar este canal de forma mais ativa. O crescimento de 236 novos seguidores e as 18,8 mil
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visitas a pagina evidenciam a relevancia desta plataforma para a disseminagao de informagoes

institucionais e de conteldos de interesse geral.

Facebook

C o ©

Visualizages Alcance Visitas Novos seguidores
42,2 mil 73,5 mil 18,8 mil 236

A analise dos dados demonstra que a segmentagao dos meios de comunicagao em fungao dos
publicos permitiu maximizar o impacto da comunicacao e fortalecer a ligagao dos SASUC a

comunidade académica.

De | de janeiro a 31 de dezembro de 2024, o website dos SASUC registou um total de 637
442 visualizagoes, refletindo o seu papel na centralizagdo dos contetdos. A pagina principal
destacou-se como a mais visitada, com 104 128 visualizagoes. Por sua vez, a pagina do
alojamento atraiu 42 067 visualizagdes, evidenciando o interesse continuo dos estudantes por
informagoes sobre esta area. Ja a subpagina dedicada as residéncias universitarias obteve 33
960 acessos, demonstrando a relevancia do alojamento estudantil no contexto dos servigos
prestados. Estes numeros comprovam a importancia do website como um canal de
comunicacao eficiente, consolidando-se como um recurso indispensavel na estratégia de

comunicagao.

Com o objetivo de tornar a informagao mais clara e acessivel, em janeiro de 2024, foi
desenvolvido o novo subsite para os SAl. Esta plataforma foi estruturada por forma a permitir
uma navegagao intuitiva e organizada, disponibilizando informagoes detalhadas sobre a Creche
e o Jardim de Infancia, Regulamentos, processos de candidatura e contactos uUteis. Com um
design moderno e intuitivo, a pagina melhorou significativamente a experiéncia dos

utilizadores.

Seguindo a mesma estratégia, foi, também, desenvolvido um novo subsite para os Servigos de
Saude, visando centralizar e facilitar o acesso a informagoes essenciais relacionadas com a

saude e o bem-estar de toda a comunidade académica.

A nova pagina oferece uma navegacao simples e organizada, permitindo aos utilizadores
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encontrar rapidamente os servigos disponiveis, como consultas médicas, apoio psicoldgico,
saude sexual e reprodutiva, entre outros. Além disso, disponibiliza artigos informativos sobre
sallde mental e fisica, promovendo a educagao e a prevengao no ambito da saide. Desde a sua
criagao, em outubro de 2024, o subsite recebeu 5 352 visualizagoes. Destacamos a pagina

principal com 2 349 visualizagoes, seguindo-se a pagina da saide mental, com 763.

A melhoria deste recurso digital representa o compromisso dos SASUC em contribuir para
um ambiente universitario saudavel e informado, assegurando que todos os membros da

comunidade académica tém acesso facil e rapido aos servigos de saude oferecidos.

Ao longo de 2024, foram desenvolvidas diversas campanhas de comunicagao estratégica para

promover os servigos e reforgar a ligagao com a comunidade académica.

Uma das iniciativas mais marcantes foi a designada "Fui ver... era Chef", criada para reforgar a
ligacao entre o universo UC, ao colocar elementos da comunidade académica na cozinha para

confecionar e partilhar os seus pratos favoritos.

Durante o ano em analise, decorreram 8 almogos com a participagao de membros da
comunidade UC, como a Provedora do/a Estudante, o Presidente da DG/AAC, Docentes e

Investigadores, a Chefe de Gabinete do Reitor, a Pro-Reitora para o Desporto, entre outros.

Esta iniciativa conseguiu aproximar diferentes membros da comunidade universitaria, num

ambiente informal e descontraido, promovendo o didlogo e o espirito de comunidade.

Destaca-se, também, a campanha de divulgacao dos SAI, realizada em maio, que resultou num
aumento das candidaturas a estes servigos, evidenciando o impacto de uma comunicagao
direcionada. Foi desenvolvido um reel para as redes sociais, publicado em colaboragao com o
perfil oficial da UC, o que aumentou o alcance, uma vez que esta pagina tem um publico maior
e mais diversificado (antigos estudantes, trabalhadores da UC e habitantes da cidade de
Coimbra). Como resultado desta campanha, no dia 3 de maio, a pagina dos Servigcos de Apoio
a Infancia obteve um total de 714 visualizagoes. Para além da campanha digital, foram, também,

colocados cartazes nos espagos SASUC, refor¢ando o alcance desta divulgagao.
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No inicio do primeiro semestre do ano letivo 2024/2025, foi langada, no Instagram, a campanha

"Sabias que...", destinada a apresentar os diversos servicos dos SASUC aos/as novos/as
estudantes, com vista a facilitar a sua integragao. Neste ambito, foram produzidos 8 reels,
através do quais foram dadas a conhecer: funcionalidades da app SASUC GO/, as unidades
alimentares, as bolsas de estudo e outros apoios, os Servicos de Saude, o apoio
psicopedagogico, o banco de trajes, o servico de lavandaria, costura e engomadoria, € o

programa PASEP.

Destaca-se, também, o langamento, no Dia Mundial da Saide Mental (10 de outubro), da
rabrica semanal "Mente em Foco”, uma iniciativa que trouxe a comunidade académica
conteudos sobre satde mental e de bem-estar emocional produzidos pela equipa de psicologia
dos Servigos de Saude. Para além das publicagoes nas redes sociais, estes conteudos foram
colocados na pagina dos Servigos de Saude, deixando as informagoes mais detalhadas acessiveis

a comunidade.

O processo de criagao do novo lettering dos SASUC iniciou-se no ultimo trimestre de 2023 e
prolongou-se ao longo de 2024, resultando numa renovada identidade visual, que visou

fortalecer a visibilidade e a proximidade dos SASUC junto da comunidade académica.

Este projeto foi desenvolvido pelo Nucleo de Marketing da Universidade de Coimbra (NMAR),
que, em conjunto com os SASUC, apostou numa abordagem inovadora ao procurar apelar
aos cinco sentidos — audigao, olfato, paladar, tato e visao — a partir das cinco letras que

compoem o acronimo “SASUC”.
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Esta nova dimensao do lettering pretende refletir a abrangéncia e o crescimento continuo dos
SASUC enquanto servigo de apoio social. A escolha do conjunto de cores para o novo design
teve um papel crucial, pretendendo transmitir diferentes sensagoes e estimular os sentidos

dos publicos-alvo.

A possibilidade de o acrénimo surgir em cores variadas ou numa Unica cor associada a cada
servico/area dos SASUC reforga a versatilidade da nova identidade visual: o0 amarelo representa
os Servigos de Saude, o cor de laranja o Apoio a Infancia, o cor de rosa a area da Alimentagao,

o verde as Bolsas de Estudo, o azul a area do Alojamento.

O langamento oficial da nova identidade visual ocorreu a 21 de outubro de 2024, marcando o inicio
de um processo gradual de atualizagao de todos os materiais de comunicagao, desde sinalética

fisica a plataformas digitais.

SERVICOS DE AGAO SOCIAL
UNIVERSIDADE DE COIMBRA
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6 Financiamento
6.1 Perspetiva orcamental

O quadro seguinte apresenta os principais indicadores de desempenho orgamental, a sua
evolugao no periodo de 2022 a 2024 e a variagao face ao periodo homdlogo, proporcionando

uma visao detalhada da evolucao dos SASUC.

Orcamento Orcamento Receita Cobrada Despesa Saldo Execucdo
Inicial Corrigido no Ano Paga Org¢amental ano
= 11642119 € 15857 717 € 13 268 468 € 12 760 409 € 508 059 €
N
E & 31% = 0,6% # 84% ® 9% & 7,0%
[} — & - R et L
E‘ - - - - & - T——
o -
o
£
c
a
€ Peso Financiamento Grau Execucido . Financiamento OE/ Saldo p/ Geréncia
Q Receitas por cobrar
o do Estado [Or¢. Corrigido] Despesa de Pessoal Seguinte
(a]
50,9% 100,0% 309 003 € 88,9% 3093 548 €
® 88% & 103% ® 282% # 10,4% & 197%
2022 — 2024

No exercicio de 2024, os SASUC dispuseram de um orgamento inicial aprovado de | | 642 |19

€, refletindo uma ligeira redugao, de 3,1%, em comparagao com o orgamento inicial de 2023.

Durante o ano, este valor sofreu alteragdes, resultando num acréscimo de 4 215 598 €,

provenientes das seguintes fontes:

e Integracao de 2 585 489 €, oriundos dos saldos da geréncia anterior (SG);

e Reforco das dotagoes do Orgamento do Estado, no valor de 582 333 €, conforme
disposto no artigo 129.° da Lei do Orgamento do Estado para 2024 (LOE de 2024);

e Transferéncia da Universidade de Coimbra, no valor de 280 733 €, no ambito do
mesmo artigo da LOE de 2024;

e Financiamento da Diregao-Geral de Ensino Superior (DGES), no valor de 301 346 €,
destinado a execugao do programa “Alojamento Estudantil Ja” e da medida cheques
psicologo e cheques nutricionista para estudantes do ensino superior;

e Transferéncia de 900 €, da Universidade de Coimbra, para comparticipar atividade no

ambito da semana cultural da UC;
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e Transferéncia de 9 797 €, do Instituto de Emprego e Formagao Profissional (IEFP), no
ambito dos programas “Contrato Emprego-Insercao” e “Emprego Apoiado em
Mercado Aberto”;

¢ Inscricao de crédito especial, no valor de 455 000 €, feita em dezembro, para garantir
a regularizagao or¢amental da diferencga entre a receita inicialmente prevista e a receita

arrecadada.

Em suma, o or¢amento corrigido dos SASUC, no ano de 2024, ascendeu a 15857 717 €,

representando um crescimento de 0,6%, face ao periodo homologo.

Analisando alguns dos principais indicadores associados a execugao orgamental, importa

referir:

e O saldo de execucgao do ano ¢é de 508 059 €, menos 7,0% face ao ano transato. Este é
englobado no saldo para a geréncia seguinte que resulta em 3 093 548 €, um
incremento de 19,7%, em relacao a 2023;

e A dependéncia or¢gamental dos SASUC face a dotagao do OE registou um acréscimo,
de 8,8%, em comparagao com a receita cobrada total;

e O aumento da receita arrecada, em 8,4%, com uma parte significativa desta

percentagem a ser proveniente de vendas e presta¢oes de servigos.

Em 2024, os SASUC registaram uma receita total de 15 853 957 €, com as origens de fundos
exibidas no quadro seguinte, combinando o orgamento do ano (13272228 €) com a

integragao do saldo da geréncia anterior (2 585 489 €).
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2024 2023
Saldo de ) % Saldo de Orgamento ) %
Or¢amento do Ano . Orgcamento Receita Cobrada . | Orcamento do Ano . X 3 Receita Cobrada N
ori de Fundos [OA] Geréncia Disponivel [OD] Total Execucdo [OA] Geréncia Disponivel Total Execucio
rigens de Anterior P [oD] Anterior [op] [op]
(1 [2] BI=[11+[2] [4] BI=[41B] (1 [2] BI=[11+[2] [4] BI=4VB]
Financiamento OE 6755579 € 129 138 € 6884717 € 6884717 € 100,0% 5726860 € 58 080 € 5784940 € 5784940 € 100,0%
Refor¢o OE 280733 € 504214 € 784 947 € 784 947 € 100,0% 1051 845 € 0€ 1 051 845 € | 051 845 € 100,0%
Reforgo DGES (Aloj Ja/Cheques
301 346 € 0€ 301 346 € 301 346 € 100,0% 0€ 0€ 0€ 0€ -
psic e nutricionista)
Receita Propria 5924773 € 1952 136 € 7876909 € 7873 149 € 100,0% 5613700€ 1981337€ 7595037 € 7441910 € 98,0%
Financiamento UE 9797 € 0€ 9797 € 9797 € 100,0% 1325942 € 0€ 1325942 € 0€ 0,0%
Receita total 13272228€ 2585489 € 15857717 € 15 853 957 € 100,0% 13718347€ 2039418€ 15757765¢€ 14278 695 € 90,6%

A receita do orgamento do ano, proveniente de receitas gerais (OE), totaliza 6 755 579 €. Esta origem de fundos compreende o orgamento
inicial, de 6 173 246 €, acrescido de 582 333 €, no ambito do artigo 129.° da LOE de 2024, e representa, aproximadamente, 43,4% da receita

cobrada total.

No ambito das transferéncias correntes, na receita dos SAS em 2024 estiao incluidos os reforgos que resultaram das transferéncias com

proveniéncia na DGES, bem como da transferéncia, com origem no OFE, feita pela UC.

No que se refere a receita prépria, os SASUC arrecadaram um total de 5 921 013 €, excluindo o SG. Deste valor, 300 900 € correspondem a
transferéncias da UC destinadas a garantir o pagamento de apoios atribuidos pelos SAS e a suportar parte dos cursos de atividade realizada no
ambito da semana cultural. Os restantes 5 620 | I3 € tiveram origem, sobretudo, em vendas e presta¢oes de servigos, mantendo a trajetéria de

crescimento ja observada em 2023.

Os fundos com origem em financiamento da Uniao Europeia (UE) dizem respeito aos valores transferidos pelo Instituto de Emprego e Formagao

Profissional (IEFP).
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O quadro infra apresenta a variagao da receita cobrada por tipologia e evidencia o peso de cada rubrica na estrutura da receita arrecada pelos

SASUC, em comparagao com o periodo homologo.

2024 2023
Orsamentodo  Saldo de Orcamento Receita Cobrada % |orcamento do Ano >4 de Oreamento o ceita Cobrada *o
Tipo de Receita Ano Geren.cla Disponivel [OD] Toml Execucio [oA] Geren.cla Disponivel Toml Execucio
[OA] Anterior [oDp] Anterior [op] [oDp]
0 2] BI=[11+[2] ] S1=14V3] 0 2] BI=[11+[2] ] [S1=14V3]

Impostos e Taxas 200 € 0€ 200 € 0€ 0.0% 200 € 0€ 200 € 10€ 5.0%
Transf. correntes | OF 6755579 € 0€ 6755579 € 6755579 €| 1000% 5726 860 € 0€ 5726860 € 5726860 €  100,0%
Reforco OF 280733 € 0€ 280733 € 280733 €| 1000% 1 051 845 € 0€ 1051845€ 1051845€  100,0%
E::‘:::u':f;jc(f‘itrigio) 301 346 € 0€ 301 346 € 301346 €| 1000% 0€ 0€ 0€ 0€ ;
Transf. correntes | UC 300 900 € 0€ 300 900 € 300900 €| 100,0% 300 000 € 0€ 300 000 € 201200€|  67,1%
Transf. correntes | UE 9797 € 0€ 9797 € 9797 € 1000% 1325942 € 0€ 1325942€ 0€ 0.0%
Vendas|Prest. Servigos 5621 673 € 0€ 5621673 € 5618656€  99.9% 5305 000 € 0€ 5305000 € 5253965€  99,0%
Atividades de Satide 130 300 € 0€ 130 300 € 129923€ | 99,7% 120 000 € 0€ 120 000 € 110836 €| 92,4%
Alimentacdo 3708344 € 0€ 3708344 € 3708247€ | 100,0% 3064750 € 0€ 3064750€ 3393165€ | 1107%
Alojamento 1 256 400 € 0€ 1 256 400 € 1256322€ | 100,0% 1650250 € 0€  1650250€ 1297055€ | 78,6%
Apoio & Infancia 147072€ 0€ 447072€ 447047€ | 100,0% 385 000 € 0€  385000€ 382685€ |  994%
Outros 79557 € 0€ 79557 € 77117€] 969% 85 000 € 0€ 85 000 € 70223€ | 82,6%
Outros rendimentos 1 000 € 0€ 1 000 € 9s6 €| 956% 5100 € 0€ 5100 € 2091 € 41,0%
Receita corrente 13271228 € 0€ 13271228€ 13267966 €| 100,0% 13714947 € 0€ 13714947€ 12235972 €| 892%
Reposicdes nio abatidas 1 000 € 0€ 1 000 € so2el  502% 3400 € 0€ 3400 € 3306€  972%
Receita de capital 1 000 € 0€ 1 000 € 502€|  50,2% 3400 € 0€ 3400 € 3306€]  97,2%
Saldo de geréncia 0€ 2585489€ 2585 489 € 2585489 €| 100,0% 0€ 2039418€ 20394I8¢€ 2039418€|  100,0%
Receita total (Sem SG) 13 268 468 € 0€ 12 239 277 € -
Receita total 13 272 228 € 2 585 489 € 15857717 € 15853 957 € | 100,0% 13718347 € 2039418 € 15757 765 € 14 278 695 € 90,6%
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A rubrica de impostos e taxas esta relacionada com a aplicagao do disposto na tabela de custos
administrativos, associados a utilizagdo da conta cartaio UC, sendo que, em 2024, nao se

verificou qualquer receita cobrada.

As transferéncias correntes apresentam o seguinte desempenho, em 2024, face ao periodo

homodlogo:

e A receita proveniente do or¢camento do estado ascendeu a 6 755 579 €, um aumento
de 1 068719 €;

e Foi efetuado um reforco do OE, de 280 733 €, transferido através da Universidade de
Coimbra, conforme disposto no artigo 129.° da LOE de 2024;

e As transferéncias da UC ascendem a 300 900 €, representado um acréscimo de 99 700
€;

e As transferéncias da UE registaram um acréscimo 9 797 €, representando uma
variagao de 100%, dado que em 2023 nao houve recebimento de verbas desta

proveniéncia.

As vendas e prestagoes de servigos totalizaram 5 618 656 €, o que se traduz num aumento,

face ao ano anterior, de 364 691 € (6,9%), distribuido pelas seguintes atividades:

e As atividades de saude apresentam um acréscimo de 19 087 € (17,2%). Do montante
total cobrado no ano, 28 497 € correspondem a atividades de consultas, atos de
enfermagem e exames de medicina no trabalho. Os restantes 101 426 € dizem respeito
a realizagao de consultas de psicologia no ambito do projeto em colaboragao com o
IATV — Instituto do Ambiente, Tecnologia e Vida, e a Universidade de Coimbra;

e A alimentacao, atividade com maior peso no ambito das receitas proprias, cresceu
315 082 € (9,3%), impulsionada pelo aumento da procura da refeicao social, da oferta
de bar e cafetaria, das refei¢oes rapidas e dos restaurantes universitarios;

e No que diz respeito ao alojamento, verificou-se um decréscimo na receita cobrada, de
40 734 € (3,1%), devido, nao so, as dividas a receber, mas, também, devido ao impacto
do encerramento, no ano letivo de 2023/2024, das residéncias universitarias Alegria,
Combatentes e S. Salvador, para a realizagao de obras com vista a melhoria das
condigoes fisicas e de eficiéncia energética.

e As atividades de apoio a infancia assinalaram um incremento de receita cobrada de
64 362 € (16,8%), em resultado, essencialmente, da adesiao ao programa “Creche

Feliz”, uma vez que a procura nao sofreu variagoes consideraveis, face ao ano transato;
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e Nas outras vendas e prestagoes de servigos, assinala-se o crescimento de 6 894 €
(9,8%). Aqui se enquadram, nomeadamente, as atividades da Lavandaria, Engomadoria
e Espago Costura (LEEC), as lavandarias self-service instaladas nas residéncias

universitarias e a recolha de 6leos alimentares usados.

Nas receitas de carater residual, verifica-se uma diminuigao de receita, na categoria de outros
rendimentos, na ordem dos | 136 € (54,3%), enquanto que as reposicoes nao abatidas

registam um decréscimo de 2 804 € (84,8%).

Para finalizar esta anadlise, apresentam-se os graficos que ilustram a distribuicao da receita

cobrada no ano de 2024.

Grafico 35 - Receita cobrada por origem de fundos e tipologia

Receita cobrada por origem de fundos Receita cobrada por tipologia
[Inclui SG] [Sem SG]
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Grafico 36 - Distribuicao das vendas e prestacoes de servicos
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Em 2024, a despesa paga totalizou 12 760 409 €, correspondendo a um grau de execugao de 80,5%, em relagao ao orgamento disponivel,
incluindo o SG. Em comparagao com o ano de 2023, verificou-se um aumento da despesa paga, de | 067 203 €, representando mais 9,1%. A

distribuicao, por origem de fundos, encontra-se representada no quadro seguinte.

2024 2023
Orcamento do Saldo de Orcamento do Saldo de
. Orcamento % Execucio . Orcamento % Execug¢do
ori de Fundos Ano Geréncia Disponivel [OD] Despesa Paga [oD] Ano Geréncia Disponivel [OD] Despesa Paga [oD]
rigens de Fu [OA] Anterior P [OA] Anterior P
[ [2] BI=[11+[2] [4] [B1=[M413] [l [2] BI=[11+[2] [4] [B1=[4V3]
Financiamento OE 6 755579 € 129 138 € 6884717 € 6743279 € 97,9% 5726860 € 58 080 € 5784940 € 5655802 € 97,8%
Reforgo OE 280733 € 504214 € 784 947 € 504 054 € 64,2% I 051 845 € 0€ 1 051 845 € 547 631 € 52,1%
Reforgo DGES - Aloj. Ja/Cheques
] L 301 346 € 0€ 301 346 € 0€ 0,0% 0€ 0€ 0€ 0€ -
psic. e nutricionista
Receita Prépria 5924773 € 1952 136€ 7876909 € 5504672 € 69,9% 5613700€ |1981337¢€ 7595037 € 5489773 € 72,3%
Financiamento da UE 9797 € 0€ 9797 € 8404 € 85,8% 1 325942 € 0€ 1 325942 € 0€ 0,0%
Despesa total 13272228 € 2585489 € 15857 717€ 12760409 € 80,5% 13718347€ 2039418¢€ I5757765€ 11693206 € 74,2%

Os fundos com origem no Orgamento do Estado apresentam um grau de execucao de 97,9% e tém um peso de 52,8% na despesa paga total.
Relativamente a esta origem de fundos, a sua execugao foi direcionada, maioritariamente, para as despesas com pessoal (97,3%). Foram, ainda,
alocados recursos a despesas correntes de funcionamento, para assegurar a execugao dos processos no ambito do programa “Alojamento
Estudantil J4” (1,8%), e foi executada despesa de capital, nomeadamente para a aquisi¢ao de equipamento administrativo e de equipamento basico

(0,9%).
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O valor integrado em saldos de geréncia, proveniente da transferéncia recebida, em 2023, da
Universidade de Coimbra, foi utilizado integralmente para o pagamento de despesas com
pessoal. No final de 2024, os SASUC receberam uma transferéncia de 280 733 €, que nao

teve qualquer execugao e que ira ser aplicada em 2025, na mesma tipologia de despesa.

As transferéncias da DGES, no montante total de 301 346 €, foram feitas no ambito do apoio
atribuido aos SAS pela adesao ao programa, de iniciativa governamental, “Alojamento
Estudantil J4”, que visa assegurar o reforgo do alojamento disponibilizado aos estudantes do
ensino superior, em complemento a oferta publica de alojamento. Adicionalmente, este
financiamento abrange, também, a atribuicio de cheques psicologo e nutricionista aos
estudantes do ensino superior. Considerando que estas transferéncias chegaram aos SAS
tardiamente, foi necessario recorrer a receitas proprias para assegurar o inicio dos
pagamentos, sendo que valor transferido transitara para o saldo da geréncia do ano seguinte

e sera aplicado nas iniciativas supramencionadas.

Relativamente ao desempenho da receita propria, que visa assegurar o remanescente das
despesas com pessoal, a aquisicao de bens e servicos, as transferéncias correntes e as despesas
de capital, verificou-se um grau de execugao de 66,4%, representando 35,3% do total das

despesas pagas no periodo.

No que diz respeito ao financiamento proveniente da UE, foram pagas despesas de pessoal no
ambito da contratualizagao com o |IEFP, ao abrigo de Contrato Emprego-Insercao e do projeto

Emprego Apoiado em Mercado Aberto.

O quadro infra apresenta a variagao da despesa paga por tipologia e evidencia o peso que cada

rubrica tem na estrutura da despesa, em comparagao com o periodo homologo.
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2024 2023
Orc¢amento do Saldo de Org¢amento % Execucio Orgcamento do Saldo de Orcamento % Execuciio
Tipo de Despesa Ano Geréncia Disponivel Despesa Paga [OD] Ano Geréncia Disponivel Despesa Paga [oD]
[OA] Anterior [OD] [OA] Anterior [OD]
(1] [2] [BI=[11+12] [4] [51=[4113] [ [2] [B1=011+(2] [4] [S1=[41/3]

Rem. certas e permanentes 6361 365 € 176 444 € 6537809 € 6163 154 € 94,3% 6173159 € 1 000 € 6174159 € 5835969 € 94,5%
Abonos variaveis ou eventuais 36 590 € 130 € 36720 € 36080 € 98,3% 42 245 € 0€ 42 245 € 38965 € 92,2%
Seguranga social | CGA 268 443 € 94733 € 363 176 € 363 175 € 100,0% 376 803 € 57 080 € 433883 € 319772 € 73,7%
Seguranga social | TSU 1022978 € 357046 € | 380024 € 1 021 990 € 74,1% 1081 126 € 0€ 1081 126 € 906 320 € 83,8%
Seguranga social | Outras 15386 € 5000 € 20 386 € 17 563 € 86,2% 15785 € 0€ 15785 € 11584 € 73,4%
Despesa com pessoal 7704762¢€ 633353€ 8338I115€ 7601962¢€ 91,2%| 7689118¢€ 58080€ 7747198€ 7112609¢€ 91,8%
Funcionamento | Bens 2221 824 € 1092936 € 3314760€ 2309478 € 69,7% 2063200 € |1 144 827 € 3208027 € 2076010 € 64,7%
Funcionamento | Servigos 2086753 € 734200 € 2820953 € | 680328 € 59,6% |1 314647 € 125493 € 1 440 140 € 1102570 € 76,6%
Funcionamento | Outras 192 000 € 0€ 192 000 € 162242 € 84,5% 165 000 € 42000 € 207 000 € 156 584 € 75,6%
Transferéncias correntes 462 706 € 0€ 462 706 € 355603 € 76,9% 417 000 € 51 000 € 468 000 € 303 659 € 64,9%
Despesa corrente 4963282€ 1827136€ 6790419€ 4507651 ¢€ 66,4%| 3959847€ 1363320€ 5323167€ 3638823¢€ 68,4%
Investimento 604 184 € 125 000 € 729 184 € 650 796 € 89,2% 2069 382 € 618017 € 2687399 € 941775 € 35,0%
Despesa de capital 604 184 € 125 000 € 729 184 € 650796 € 89,2%| 2069 382¢€ 618017€ 2687399¢€ 941 775 € 35,0%
Despesa total 13 272 228 € 2585 489 € 15857 717 € 12 760 409 € 80,5%| 13718347 € 2039 418€ 15757 765€ 11693 206 € 74,2%
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Em 2024, a despesa paga na rubrica Despesa com pessoal ascendeu a 7 601 962 €,
correspondendo a um grau de execugao de 91,2% e representando 59,6% do total da despesa
paga. Verificou-se um acréscimo de 489 353 € (6,9%), face a 2023, justificado, principalmente,
pelos seguintes fatores: atualizagao da remuneragao minima mensal garantida (RMMG), pelo

o

Decreto-Lei n.° 108/2023, de 22 de novembro, aplicagao das medidas de valorizagao
remuneratoéria dos trabalhadores em fungoes publicas, nos termos do disposto no Decreto-

Lei n.° 84-F/2022, de 16 de dezembro, e no Decreto-Lei n.° 75/2023, de 29 de agosto.
As despesas com pessoal encontram-se distribuidas da seguinte forma:

e Remuneragoes certas e permanentes, que totalizaram 6 163 154 €, representando
48,3% da despesa paga;

e Abonos varidveis ou eventuais, que incluem o abono relativo ao trabalho noturno, as
ajudas de custo e as horas de trabalho suplementar, totalizando 36 080 €,
correspondendo a 0,3% da despesa paga, menos 7,4% do que em 2023;

e Encargos com a Caixa Geral de Aposentacoes (CGA), que ascenderam a 363 175 €,
representando 2,9% do total da despesa paga;

e Encargos com a Taxa Social Unica (TSU), que registaram uma execucio de | 021 990
€, representando 8,0% na despesa paga, com um aumento de 12,8%, face ao ano
transato;

e Os outros encargos com a Seguranga Social totalizaram 17 563 €, abrangendo os
acidentes de trabalho e as prestagoes familiares, com um peso de 0,1% no total da

despesa paga e um acréscimo de 51,6%, face ao periodo homologo.

A despesa corrente ascendeu a 4 507 651 €, representando 66,4% da despesa paga,

verificando-se um aumento de 868 828 € (23,9%), face ao ano anterior.

o A despesa com a aquisicao de bens apresentou um aumento de |1,2%, no valor de
233 468 €, explicado, em grande parte, pelo crescimento das despesas com géneros
alimentares, devido ao aumento da procura nas unidades alimentares e a subida dos
pregos, resultante da atual conjuntura econémica;

o A despesa com as aquisi¢coes de servigos registou um aumento de 577 758 € (52,4%),
destacando-se os encargos com instalagoes, conservagao de bens, locagao de edificios,
assisténcia técnica e os servigos de saude como as categorias que representam maior
peso no periodo em analise;

o Relativamente a outras despesas de funcionamento, verificou-se um acréscimo de
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5 658 € (3,6%), abrangendo os encargos com o IVA a pagar a Autoridade Tributaria
(AT), os pagamentos de taxas e os encargos com as comissoes bancarias associadas a
pagamentos realizados nos POS ou por referéncia multibanco;

o Nas transferéncias correntes, que incluem as despesas com o Fundo de Apoio Social,
com as bolsas de estagio curricular, com o apoio a delegados/as das residéncias
universitarias, com o PASEP, com o apoio as Republicas e Casas Comunitarias e com
os apoios no ambito de protocolos celebrados com entidades da comunidade
universitaria (em alojamento e em alimentagao), registou-se um aumento de 51 944 €
(17,1%);

o No que respeita a despesa de capital, registou-se uma redugao de 290 978 € (30,9%),
face ao periodo homologo, totalizando 650 796 €. De entre estas aquisigoes,
destacam-se as seguintes:

o Impermeabilizagao da cobertura e instalagao de ar condicionado na Residéncia
Universitaria Observatorio Astronémico;

o Instalagao e reparagao de sistemas de AVAC em diversos edificios geridos pelos
SASUG;

o Empreitadas e reparagoes em diversas unidades alimentares e residéncias
universitarias;

o Aaquisi¢ao de mobilidrio e de equipamento para os servigos administrativos, de
maquinas de lavar loica industriais para as unidades alimentares e de hardware

e software.

Para concluir esta anilise, apresentam-se os seguintes graficos, que ilustram a distribuicao da

execugao da despesa paga em 2024.

Despesa Paga Despesa Paga
por origem de fundos por tipologia

X . B Encargos com pessoal
® Financiamento OF & P

B Aquisigao de bens

= Reforco OF Aquisicio de servigos

® Outras despesas

Receita Propria correntes

B Transferéncias correntes

= Financiamento da UE ® |nvestimento

59,5%
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O Quadro 32 representa, a data de 3| de dezembro de 2024, a integragao da totalidade do

saldo de geréncia, o saldo da execugao do ano (saldo primario) e o saldo para a geréncia

seguinte.
Saldo paraa
Receita Cobrada Saldo da
A Saldo Inicial Despesa Paga Geréncia
Origens de Fundos no Ano Execucdo do Ano
Seguinte
[ [2] [3] [4]=[2-3] [51=[1+4]
Financiamento OE 129 138 € 6755579 € 6743279 € 12300 € 141 438 €
Refor¢o OE 504214 € 280733 € 504 054 € -223 321 € 280894 €
Reforco DGES (Aloj. Ja4/Cheques psic. e
0€ 301 346 € 0€ 301 346 € 301 346 €
nutrigao)
Receita Propria 1952 136 € 5921013 € 5504672 € 416 341 € 2368477 €
Financiamento da UE 0€ 9797 € 8404 € 1393 € 1393 €
Saldo de operagdes orcamentais 2585489 € 13 268 468 € 12760 409 € 508 059 € 3093548 €
Fundos alheios 457 497 € 3158893 € 3114778 € 44116 € 501 612 €
Saldo de operagdes de tesouraria 457 497 € 3158893 € 3114778 € 44116 € 501 612 €
Saldo global 3 042 986 € 16 427 361 € 15875 186 € 552 175 € 3595160 €

A execugao global do ano de 2024 apresenta um saldo para a geréncia seguinte de 3 595 160
€, dos quais 3 093 548 € correspondem a operagoes or¢amentais e 501 612 € a operagoes

de tesouraria.

O saldo de execugao do ano decorre dos fluxos financeiros de receita cobrada e de despesa
paga, gerando um excedente or¢camental global de 552 175 €. Deste montante, 508 059 €

correspondem a operagoes or¢camentais e 44 | 16 € correspondem a operagdes de tesouraria.

6.2 Demonstra¢coes orcamentais

As demonstragoes orgamentais apresentadas no presente capitulo referem-se ao exercicio de
2024, compreendendo o periodo de relato de 01/01/2024 a 31/12/2024. A sua elaboragao
encontra-se em conformidade com o Sistema de Normalizagio Contabilistica para as
Administragoes Publicas (SNC-AP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, de |1 de
setembro, adotado pelos SASUC a partir de 01/01/2018.

As demonstragoes or¢amentais correspondem aos elementos previstos na NCP 26, que a

seguir se apresentam:

e Demonstragao de desempenho or¢amental;
¢ Demonstragao de execugao or¢amental da receita;

e Demonstragao de execugao or¢amental da despesa.
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Quadro 33 - Demonstracdo de desempenho orcamental a 31 de dezembro de 2024

Fontes de Financiamento

Fontes de Financiamento

FINANCIAMENTO

Rubrica Recebimentos w e e . Fundos toeal N-1 Rubrica Pagamentos w e e . Fundos roeal N-1
Alheios Alheios
Saldo de geréncia anterior 1952 136,21 € 633 352,73 € 457 496,58 € 3 042 985,52 € 2457 149,97 € Despesa corrente 4910084,43€ 7191 124,14€ 8 404,04 € 12109 612,61 € 10 751 431,55 €
Operagées orgamentais [1] 195213621 € 63335273 € 258548894 € 203941772 € DI Despesas com o pessoal 52991521 € 706883014€ 321621 € 7601 961,56 € 711260894 €
Devolugio do saldo oper. orgamentais DI Remuneragdes Certas e Permanentes 26326262 € 5896 86994€ 302103 € 616315359 € 5835 968,82 €
::v‘:‘bv'i'::"::rd:::j::"::’(::::me"""‘ DI2 Abonos Varidveis ou Eventuais 649,75 € 3543041 € 36 080,16 € 38 964,55 €
Operagdes de tesouraria [A] 45749658 € 45749658 €  41773225€ DI3 Seguranca Social 26600284 € 113652979 € 195,18 € 1402 727,81 € 1237 675,57 €
Receita corrente 5920511,30 € 7337657,58€  9797,40 € 13267 966,28 € 12235 971,66 € D2 Aquisigio de bens e servios 3867501199€ 12229400 € 3989 805,99 € 317857988 €
RI Receita fiscal D3 Juros e outros encargos
RI.1 Impostos diretos D4 Transferéncias e subsidios correntes 350 414,98 € 518783 € 355 602,81 € 303 658,74 €
RI2 Impostos indiretos D4.1 Transferéncias correntes 350 414,98 € 518783 € 355 602,81 € 303 658,74 €
R2 Contr. p/ sist. prot. social e subsist. saide D4.1.1 Administragdes Pablicas
R3 Taxas, multas e outras penalidades 0,00 € 0,00 € 10,00 € D4.1.1.1 Administragio Central - Estado Portugués
R4 Rendimentos de propriedade D4.1.12 Administragio Central - Outras entidades
RS Transferéncias e subsidios correntes 300 900,00 € 7 337 657,58 € 979740 € 7 648 354,98 € 6979 905,00 € D4.1.1.3 Seguranca Social
Transferéncias correntes 300 900,00 € 7337 657,58 € 979740 € 7 648 354,98 € 6979 905,00 € D4.1.1.4 Administragao Regional
Administragdes Publicas 300 900,00 € 7337 657,58 € 979740 € 764835498 € 697990500 € D4.1.15 Administragio Local
Administragio Central - Estado Portugués 7056 924,58 € 705692458 € 572686000 € D4.1.2 Entidades do setor ndo lucrativo 7421468 € 7421468 € 60800,71 €
R5.1.1.: Administragido Central - Outras entidades 300 900,00 € 280 733,00 € 581 633,00 € 1 253 045,00 € D4.1.3 Familias 276 200,30 € 518783 € 281 388,13 € 242 858,03 €
RS.1.1. Seguransa Social 9797,40 € 979740 € D4.1.4 Outras
RS.1.1. Administragio Regional D42 Subsidios correntes
RS. Administragio Local D5 Outras despesas correntes 162 242,25 € 162 242,25 € 156 583,99 €
RS. Exterior - U E
RS Outras Despesa de capital 594 587,71 € 56 208,52 € 650 796,23 € 941 774,54 €
R5.2 Subsidios correntes Dé Aquisi¢io de bens de capital 594 587,71 € 56 208,52 € 650 796,23 € 941 774,54 €
Ré Venda de bens e servicos 561865580 € 561865580 € 525396517 € D7 Transferéncias e subsidios de capital
R7 Outras receitas correntes 955,50 € 955,50 € 209149€ D7.I  Transferéncias de capital
D7.1.1  Administrades Piblicas
Receita de capital D7.1.11 Administragio Central - Estado Portugués
R8 Venda de bens de investimento D7.1.12  Administragio Central - Outras entidades
RO Transferéncias e subsidios de capital 3 Seguranca Social
R9.1 Transferéncias de capital D7.1.1.4 Administragio Regional
RO.II  Administragdes Pablicas D7.1.15  Administragio Local
Administragio Central - Estado Portugués D7.12  Entidades do setor no lucrativo
Administragido Central - Outras entidades D7.1.3 Familias
Seguransa Social D7.14  Outras
Administrago Regional D72 Subsidios capital
0. Administragio Local D8 Outras despesas de capital
R9.1.2 Exterior - UE Despesa efetiva [5] 5504 672,14 € 7247 332,66 € 8 404,04 € 12 760 408,84 € 11 693 206,09 €
R9.I3  Outras Despesa nio efetiva [6]
R9.2 Subsidios de capital D9 Despesa com ativos financeiros
RIO Outras receitas de capital DIo Despesa com passivos financeiros
RII Reposisio no abatidas acs pagamentos 501,57 € 501,57 € 330565 € Soma [7]=[51+[6] 5504 672,14 € 7247332,66 € 8 404,04 € 12 760 408,84 € 11 693 206,09 €
Receita efetiva [2] 5921 012,87 € 7337 657,58 € 9 797,40 € 13 268 467,85 € 12 239 277,31 € Operagdes de tesouraria [C] 311477751 € 3114777,51 € 2778017,88 €
Receita ndo efetiva [3] 0,00 € 0,00 € Saldo para a geréncia seguinte 2368 476,94 € 723 677,65 € 1393,36 € 501 612,18 € 3595 160,13 € 3 042 985,52 €
RI2 Receita com ativos financeiros Operagdes orgamentais [81=[41-[7] 236847694 €  72367765€ 139336 € 3093 547,95 € 2585 488,94 €
RI3 Receita com passivos financeiros Operagdes de tesouraria [D]=[AJ+[BI-[C] 501 612,18€ 50161218 € 457 496,58 €
Soma [4]=[1]+[2]+[3] 7873 149,08 € 797101031 € 9 797,40 € 15 853 956,79 € 14 278 695,03 € Saldo global [2]-[5] 416 340,73 € 90 324,92 € 1393,36 € 508 059,01 € 546 071,22 €
Operacdes de tesouraria [B] 3158893,11€ 315889311 € 281778221 € Despesa primaria 550467214 € 724733266 € 840404 € 12 760 408,84 € 11 693 206,09 €
Saldo corrente 101042687 € 14653344 € 139336 € 1158 353,67 € 1 484 540,11 €
Saldo de capital -594 587,71 € -56 208,52 € -650 796,23 € -941 774,54 €
Saldo primério 41634073 € 9032492€ 139336 € 508 059,01 € 546 071,22 €
Receita total [1]+[2]+[3] 7873 149,08 € 797101031 € 9 797,40 € 15 853 956,79 € 14 278 695,03 €
Despesa total [5]+[6] 5504 672,14 € 7 247 332,66 € 8 404,04 € 12 760 408,84 € 11 693 206,09 €
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Quadro 34 - Demonstracao de execuciao orcamental da receita a 31 de dezembro de 2024

- Receitas por ) L. . Receitas Reembolsos e Receitas cobradas liquidas Receitas por Grau de execucio or¢amental
Previsdes cobrar de Receitas Liquidagdes restitui¢des
. L corrigidas periodos liquidadas anuladas cobradas L. Periodos Periodo cobrar.ﬁnal Periodos Periodo
Rubrica Descricido brutas Emitidos Pagos . Total do periodo .
anteriores anteriores corrente anteriores corrente
[ [2] 3] [4] [5] [6] 7] [8] [9] [101=[5]-[71 [ [12]=[8)/[2]x100 [I3]=[9V/[I]x100
Receita corrente 13271 227,98 € 241 086,36 € 13 428 822,51 € 92 780,21 € 13 295 655,15 € 27 688,87 € 27 688,87 € 105 596,05 € 13 162 370,23 € 13 267 966,28 € 309 003,19 € 43,80 99,18
R1 Receita Fiscal
R2 Contr. p/ sist. prot. social e subsist. saude
R3 Taxas, multas e outras penalidades 200,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00
R4 Rendimentos de propriedade
RS Transferéncias e subsidios correntes 7 648 354,98 € 7 648 354,98 € 0,00 € 7648 354,98 € 7 648 354,98 € 7 648 354,98 € 0,00 € 100,00
R5.1 Transferéncias correntes 7 648 354,98 € 7 648 354,98 € 0,00 € 7648 354,98 € 7 648 354,98 € 7 648 354,98 € 0,00 € 100,00
R5.1.1 Administragdes Publicas 7 648 354,98 € 7 648 354,98 € 0,00 € 7648 354,98 € 7 648 354,98 € 7 648 354,98 € 0,00 € 100,00
R5.1.1.1 Administragio Central - Estado Portugués 7 056 924,58 € 7 056 924,58 € 0,00 € 7056 924,58 € 7 056 924,58 € 7 056 924,58 € 0,00 € 100,00
R5.1.1.2 Administragdo Central - Outras entidades 581 633,00 € 581 633,00 € 0,00 € 581 633,00 € 581 633,00 € 581 633,00 € 0,00 € 100,00
R5.1.1.3 Seguranca Social 9797,40 € 9797,40 € 0,00 € 9797,40 € 9797,40 € 9797,40 € 0,00 € 100,00
R5.1.2 Exterior - U.E
R5.1.3 Outras
R5.2 Subsidios Correntes
Ré6 Venda de bens e servigos 5621 673,00 € 241 086,36 € 5778 655,33 € 92780,21 € 5 646 344,67 € 27 688,87 € 27 688,87 € 105 596,05€ 5513 059,75€ 5618 655,80 € 308 146,49 € 43,80 98,07
R7 Outras receitas correntes 1 000,00 € 0,00 € 1812,20 € 0,00 € 955,50 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 955,50 € 955,50 € 856,70 € 95,55
Receita de capital 1 000,00 € 0,00 € 501,57 € 0,00 € 501,57 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 501,57 € 501,57 € 0,00 € 50,16
R8 Venda de bens de investimento
R9 Transferéncias e subsidios de capital
RIO Outras receitas de capital
RI1 Reposi¢do ndo abatidas aos pagamentos 1 000,00 € 501,57 € 0,00 € 501,57 € 0,00 € 0,00 € 501,57 € 501,57 € 0,00 € 50,16
RI12 Ativos financeiros
RI3 Passivos financeiros
R14 Saldo da geréncia anterior - op. orcamentais 2 585 488,94 € 0,00 € 2 585 488,94 € 0,00 € 2585 488,94 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2585488,94 € 258548894 ¢€ 0,00 € 100,00
Total 15857 716,92 € 241 086,36 € 16014813,02€ 92780,21 € 15881 645,66 € 27 688,87 € 27 688,87 € 105 596,05 € 15 748 360,74 € 15 853 956,79 € 309 003,19 € 43,80 99,31
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Quadro 35 - Demonstracdo de execu¢dao orcamental da despesa a 31 de dezembro de 2024

Despesas por Cativos/ Despesas pagas liquidas de reposi¢des Grau de execugdo orgamental
pagar de periodos Dotagbes Descativ. Compromissos  Obrigagdes : . Compromissos a Obrigagdes por .
Descricdo anteriores Corrigidas os Pe”?dos Periodo Total ransitar pagar Perlt?dos Periodo corrente
anteriores corrente anteriores
[ [2] [3] [4] [5] (6] [7] [BI=[61+[7] [1=[41-8] [10]=[5]-[8] [111=[6)11x100  [12]=[7]/[2]/100

Despesa corrente 230431,02 € 15128 533,39 € 12277 979,15 € 12277 979,15 € 227 980,36 € 11881 632,25€ 12109 612,61 € 168 366,54 € 168 366,54 € 98,94 78,54
DI Despesas com o pessoal 20277594 € 833811477 € 7745087,15€ 7745087,15€ 200882,14€ 7401079,42€ 7601 961,56 € 143 125,59 € 143 125,59 € 99,07 88,76
DI.I  Remuneragdes Certas e Permaner 9135551 € 653780933 € 623124451 € 623124451 € 9076105€ 607239254€ 616315359¢€ 6809092 € 6809092 € 99,35 92,88
D12 Abonos Varidveis ou Eventuais 649,75 € 36 720,00 € 3671487 € 3671487 € 649,75 € 3543041 € 36 080,16 € 63471 € 63471 € 100,00 96,49
DI.3  Seguranga Social 110770,68 € | 763 585,44 € 1477 127,77 € 1477 12777 € 10947134 € 129325647 € 140272781 € 7439996 € 74399,96 € 98,83 7333
D2  Aquisicdo de bens e servicos 27 655,08 € 6135712,79 € 401486476 € 4014864,76€ 27098,22€ 3962707,77€ 3989 805,99 € 25 058,77 € 25 058,77 € 97,99 64,58
D3 Juros e outros encargos
D4  Transferéncias e subsidios correntes 462705,83 € 355602,81 € 35560281 € 355602,81 € 35560281 € 0,00 € 0,00 € 76,85
D4.I  Transferéncias correntes 46270583 € 35560281 € 35560281 € 35560281 € 35560281 € 0,00 € 0,00 € 76,85
D4.I.1  Administragdes Publicas
D4.12  Entidades do setor ndo lucrativo 85 000,00 € 7421468 € 7421468 € 7421468 € 7421468 € 0,00 € 0,00 € 8731
D4.1.3  Familias 37770583 € 281388,13€ 28138813 € 281388,13€ 28138813 € 0,00 € 0,00 € 74,50
D4.14  Outras
D42 Subsidios correntes
D5  Outras despesas correntes 192 000,00 € 162 424,43 € 162 424,43 € 162 242,25 € 162 242,25 € 182,18 € 182,18 € 84,50

Despesa de capital 729 183,53 € 650796,23€  650796,23 € 650796,23€  650796,23 € 0,00 € 0,00 € 89,25
D6  Aquisicdo de bens de capital 729 183,53 € 650796,23€  650796,23 € 650796,23€  650796,23 € 0,00 € 0,00 € 89,25
D7  Transferéncias e subsidios de capital
D8  Outras despesas de capital
D9  Ativos financeiros
D10 Passivos financeiros

Total 230431,02€ 15857716,92€ 0,00€ 1292877538€ 1292877538 € 227 980,36 € 12532428,48 € 12760 408,84 € 168 366,54 € 168 366,54 € 98,94 79,03
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O Plano Plurianual de Investimentos obedece aos documentos normalizados e integrados no

SNC-AP.

Considerando o enquadramento legal estabelecido na Lei n.° 41/2020, de 18 de agosto, nao
se apresenta a demonstragao or¢amental correspondente, uma vez que os SASUC nao tém

projetos de investimentos plurianuais a decorrer.

6.3 Anexo as demonstracoes orcamentais

O anexo as demonstragoes orgamentais € composto pelo conjunto de elementos previstos
na NCP 26 e que a seguir se apresentam. Os mapas cuja apresentagdo € omissa nao sao

aplicaveis ou a sua apresentagao nao é relevante para a leitura das demonstragoes orgamentais.

O anexo as demonstragoes orgamentais dos SASUC ¢, assim, composto pelos seguintes

elementos:

e Mapa de alteragoes orgamentais da receita;

e Mapa de alteragoes orgamentais da despesa;

e Operagoes de tesouraria;

e Contratacao administrativa — Situacao dos contratos;

e Contratagao administrativa — Adjudicagoes por tipo de procedimento;
e Transferéncias e subsidios concedidos;

e Transferéncias e subsidios recebidos.
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Quadro 36 - Alteracoes orcamentais da receita a 31 de dezembro de 2024

FINANCIAMENTO

Receita
Alteracdes Orcamentais
PrevisGes
Rubrica Tipo Previsdes Iniciais Inscricdes / Diminuicdes / Créditos . bs.
Corrigidas
Reforcos Anulacdes Especiais
[n [2] B3] [4] [3] [6] [71=[31+[41-[51+[6]  [8]
Receita corrente 11641619,00€ 1208019,58€ 44 108,00 € 465 697,40 € 13271 227,98 €
RI1 Receita fiscal
R2 Contr. p/ sist. prot. social e subsist. satide
R3 Taxas, multas e outras penalidades N/A 200,00 € 200,00 €
R4 Rendimentos de propriedade
R5 Transferéncias e subsidios correntes M 6473 246,00 € 1 164411,58 € 10 697,40 € 7 648 354,98 €
R5.1 Transferéncias correntes M 6473246,00€ | 16441158 € 10 697,40 € 7 648 354,98 €
RS5.I.1 AdministragSes Publicas M 6473246,00€ | 164411,58 € 10 697,40 € 7 648 354,98 €
R5.1.1.1 Administragdo Central - Estado Portugués M 6173 246,00 € 883 678,58 € 7 056 924,58 €
R5.1.1.2 Administragdo Central - Outras entidades M 300 000,00 € 280 733,00 € 900,00 € 581 633,00 €
R5.1.1.3 Seguranca Social M 9797,40 € 9797,40 €
R5.1.1.4 Administragdo Regional
R5.1.1.5 Administragido Local
R5.1.2 Exterior - U.E
R5.1.3 Outras
R5.2 Subsidios correntes
Ré6 Venda de bens e servigos P/M 5159673,00 € 43 608,00 € 36 608,00 € 455 000,00 € 5621 673,00 €
R7 Outras receitas correntes P 8 500,00 € 7 500,00 € 1 000,00 €
Receita de capital 500,00 € 500,00 € 2585 488,94 € 1 000,00 €
R8 Venda de bens de investimento
R9 Transferéncias e subsidios de capital
R10 Outras receitas de capital
RII Reposigdo nio abatidas aos pagamentos P 500,00 € 500,00 € 1 000,00 €
RI12 Receita com ativos financeiros
RI3 Receita com passivos financeiros
RI14 Saldo da geréncia anterior - op. orgamentais M 2585 488,94 € 2585 488,94 €
Total PM 11642119,00€ 1208519,58¢€ 44 108,00 € 3 051 186,34 € 15857 716,92 €
Quadro 37 - Alterag6es orcamentais da despesa a 3|1 de dezembro de 2024
Despesa
Altera¢cdes Orcamentais
Dotagdes
Rubrica Tipo Dotacdes Iniciais  Inscrigoes / Diminui¢des / Créditos .. Obs.
Corrigidas
Reforgos Anulac¢des Especiais
[n [2] [3] [4] [5] [6] [71=[3]1+[4]-[5]+[6] [8]
Despesa corrente 11357 119,00€ 5128851,05€ 4408623,00€ 3051186,34€ 15128533,39¢€
DI Despesas com o pessoal P/M 7 856 220,00 € 2608 529,47 € 2764 597,00 € 637 962,30 € 8338 114,77 €
Dl.1 Remuneragoes Certas e Permanentes P/M 642590500€ 183881947€ 205985000 € 33293486 € 6537 809,33 €
Dl1.2 Abonos Variaveis ou Eventuais P 32 556,00 € 33726,00 € 29 562,00 € 36 720,00 €
DI3 Seguranga Social P/M 1397 759,00 € 735 984,00 € 675 185,00 € 30502744 € 1763 585,44 €
D2 Aquisicio de bens e servicos P/M 2940781,00€ 242182158€ 163402600€ 240713621 € 613571279 €
D3 Juros e outros encargos
D4 Transferéncias e subsidios correntes PM 398 118,00 € 68 500,00 € 10 000,00 € 6 087,83 € 462 705,83 €
D4.1 Transferéncias correntes P/M 398 118,00 € 68 500,00 € 10 000,00 € 608783 € 462 705,83 €
D4.1.1 Administragdes Publicas
D4.1.2 Entidades do setor nio lucrativo P 75 000,00 € 10 000,00 € 0,00 € 0,00 € 85 000,00 €
D4.13 Familias P/M 323 118,00 € 58 500,00 € 10 000,00 € 6 087,83 € 37770583 €
D4.1.4 Outras
D42 Subsidios correntes
D5 Outras despesas correntes P 162 000,00 € 30 000,00 € 0,00 € 0,00 € 192 000,00 €
Despesa de capital 285 000,00 € 947 875,00 € 503 691,47 € 0,00 € 729 183,53 €
Dé Aquisicdo de bens de capital P/M 285 000,00 € 947 875,00 € 503 691,47 € 0,00 € 729 183,53 €
D7 Transferéncias e subsidios de capital
D8 Outras despesas de capital
D9 Despesa com ativos financeiros
DIo Despesa com passivos financeiros
Total PM 11642 119,00 € 6 076 726,05 € 4912 314,47 € 3 051 186,34 € 15857 716,92 €
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Quadro 38 - Operacoes de tesouraria a 31 de dezembro de 2024

Codigo das contas Designacdo Saldo inicial Recebimentos Pagamentos Saldo final
07.1.2.2/07.2.2.2 Receita ndo Fiscal 799,44 € 0,00 € 0,00 € 799,44 €
07.1.3/07.2.3 Constituicao e reforgo/devolugio de caugdes e garantias 158 512,99 € 105 024,46 € 85883,11 € 177 654,34 €
07.1.9/07.2.9 Outras receitas/despesas de operagdes tesouraria 298 184,15 € 3053 868,65 € 2895048,24 € 457 004,56 €
07.2.8 Conversdo de operagdes de tesouraria em receita orgamental 0,00 € 0,00 € 133 846,16 € -133 846,16 €

Total 457 496,58 € 3158893,11 € 311477751 € 501 612,18 €

Quadro 39 - Contrataciao administrativa — situaciao dos contratos

a 31 de dezembro de 2024

Pagamentos no periodo

Pagamentos acumulados

Outros
Trabalhos / Trabalhos de Trabalhos / Trabalhos de
i trabalhos Outros trabalhos
Tipo de contrato Preco Contratual Trabalhos Revisdo servigos / suprimento de Revisdo servigos / suprimento de
incluindo Trabalhos normais incluindo trabalhos a
normais de pregos fornecimentos erros ou de pregos fornecimentos erros ou
trabalhos a menos
complementares omissdes complementares  omissdes
menos
Locagao ou aquisigdo de bens moveis 6181390,75€ 283727045 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 388455144 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Aquisicdo de servigos 426246982€ 1394070,79 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1 949 853,61 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Empreitada de obras publicas 426 724,57 € 386 687,46 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 393 576,16 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Locagdo de bens 91019,96 € 14921,04 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 40 181,72 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 10961 605,10 € 4632949,74 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 626816293 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
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Quadro 40 - Contratacdo administrativa — adjudicacoes por tipo de procedimento a 31 de dezembro de 2024

Concurso limitado por

Procedimento de

FINANCIAMENTO

Concurso Publico Consulta Prévia Ajuste direto Total
prévia qualificacdo negociacdo
Tipo de contrato N° Preco N° Preco N° Preco N° Preco N° Preco N° Preco
Contratos Contratual Contratos Contratual Contratos Contratual Contratos Contratual Contratos Contratual Contratos Contratual
[ [2] [3] [4] [3] [e] [9] [10] 71 (8] [ [12]
Empreitada de obras publicas 4 218 408,57 € 0 0,00 € 0 0,00 € 0 0,00 € | 357899 € 5 221 987,56 €
Aquisicao de servigos 24 1603 146,71 € 0 0,00 € 0 0,00 € 3 53180,75 € 10 25 669,61 € 37 1 681 997,07 €
Locagdo ou aquisi¢dao de bens moveis 6l 2396 453,66 € 0 0,00 € 0 0,00 € 2 16 289,94 € 14 10794,23 € 77 2423537,83 €
Total 89 4218008,94 € 0 0,00 € 0 0,00 € 5 69 470,69 € 25 40 042,83 € 19 4327 522,46 €
Quadro 41 - Transferéncias e subsidios concedidos a 31 de dezembro de 2024
Devolucdo de
Despesas transferéncias /
Desp Desp Desp
Disposicdes legais Finalidade Entidade beneficiaria autorizadas e subsidios Obs.
Tipo de despesa orcamentadas  autorizadas pagas
ndo pagas ocorrida no
exercicio
[ [2] B3] [4] [5] [6] [71=[5]-16] [8] [9]
040701 - Instituigdes sem fins lucrativos Lei n°® 108/88, de 24/09 e Decreto-Lei 129/93, de 22/04 Republicas Universitarias e Casas Comunitarias Diversos 57 964,68 € 57 964,68 € 57 964,68 € 0,00 € 0,00 €
Lei n°® 108/88, de 24/09 e Decreto-Lei 129/93, de 22/04 | Protocolo n.°
040701 - Instituicdes sem fins lucrativos 232023 Apoio as atividades desportivas e culturais Diversos 1 250,00 € 1 250,00 € 1 250,00 € 0,00 € 0,00 €
040701 - Instituicdes sem fins lucrativos Decreto-Lei 129/93, de 22/04 conjugado com celebragio de protocolo Parceria Inovagio Social - Exploratério Associagio Exploratério Infante D. Henrique 15 000,00 € 15 000,00 € 15 000,00 € 0,00 € 0,00 €
R Geral das Residé Universitarias da Universidade de
040802 - Outras Delegados Residentes Diversos 18 804,44 € 18 804,44 € 18 804,44 € 0,00 € 0,00 €
Coimbra n.® 550/2018, publicado na 2.* série do DR em 16/08
R n.°551/2018, publicado na 2.* Série DR em 16/08, alterado
040802 - Outras Fundo Apoio Social Diversos 119 454,39 € 119454,39 € 119454,39 € 0,00 € 0,00 €
pelo Despacho n.° 4482/2022, publicado na 2. série do DR em 18/04
Protocolo celebarado entre os Servicos de Agao Social da Universidade de
040802 - Outras Outros Apoios Diversos 21 503,77 € 21 503,77 € 21 503,77 € 0,00 € 0,00 €
Coimbra e a Fundagdo Rangel Sampaio
Regulamento n.° 319/2013 de 23 de agosto alterado pela deliberagio n.®
040802 - Outras PASEP Diversos 62 680,76 € 62 680,76 € 62 680,76 € 0,00 € 0,00 €
76112015, publicada na 2.* Série DR em 08/05
Regulamento de Bolsas Diversas da Universidade de Coimbra, publicado
040802 - Outras Estagio (Bolsa Curricular) Diversos 51 039,54 € 51 039,54 € 51 039,54 € 0,00 € 0,00 €
na 2.* Série do DR em 04/02/2005
Portaria n.° 136/2022, de 04/04; Despacho n.® 2972/2024, de 20/03; 8."
040802 - Outras Contrato Emprego-Inser¢io Diversos 790523 € 790523 € 790523 € 0,00 € 0,00 €
revisdo do Regulamento
Total transferéncias correntes 355602,81 € 35560281 € 35560281 € 0,00 € 0,00 €
Total transferéncias de capital 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total subsidios 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
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Quadro 42 - Transferéncias e subsidios recebidos a 31 de dezembro de 2024

Devolugio de

transferéncias /

Receita Receita prevista
Disposicdes legais Finalidade Entidade financiadora Receita prevista subsidios Obs.
Tipo de receita recebida e ndo recebida
ocorrida no
exercicio
[ 7 Bl [“] 5] [61=[41-[5] %] 8]
Celebragio de acordo Cheque-Psicélogo Financiamento no dmbito da atribui¢do cheque- .
060301 - Estado Diregao Geral do Ensino Superior (DGES) 0,00 € 3430,00 € -3430,00 € 0,00 €
e Cheque-Nutricionista psicélogo e cheque-nutricionista
Lei n.° 82/2023, de 29 de dezembro (LOE Pagamento de vencimentos e financiamento
060301 - Estado Estado 6173246,00€  6755579,00 € -582 333,00 € 0,00 €
2024) complementar no dmbito do art.° 129 da LOE 2024
Celebragio de acordo Alojamento Financiamento no dmbito do Programa Alojamento
060301 - Estado Direcdo Geral do Ensino Superior (DGES) 0,00 € 297 915,58 € -297 915,58 € 0,00 €
Estudantil Ja Estudantil Ja
060307 - Servicos e fundos auténomos Reforgo do OE 2024 para SAS -UC Reforgo OE para pagamento de vencimentos Universidade de Coimbra | Estado 0,00 € 280 733,00 € -280 733,00 € 0,00 €

Fundo de Apoio Social; Apoio as Replblicas e Casas
060307 - Servicos e fundos auténomos Deliberagio do Conselho de Gestio Universidade de Coimbra 300 000,00 € 300 000,00 € 0,00 € 0,00 €
Comunitarias; PASEP

060307 - Servicos e fundos auténomos Deliberagio do Conselho de Gestio Participagdo dos SAS na semana cultural da UC Universidade de Coimbra 0,00 € 900,00 € -900,00 € 0,00 €
Portaria n.° 136/2022, de 04/04;
060603 - Financiamento comunitario em Instituto de Emprego e Formagio Profissional
) ) Despacho n.° 2972/2024, de 20/03; 8.* Contrato Emprego-Insercio 0,00 € 9797,40 € -9797,40 € 0,00 €
projectos co-financiados (IEFP)
revisdo do Regulamento
Total transferéncias correntes 6473 246,00 € 7 648354,98€ -1175108,98 € 0,00 €
Total transferéncias de capital 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total subsidios 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
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6.4 Perspetiva econdmica e financeira

De seguida, sao apresentados os indicadores economico-financeiros considerados mais
relevantes para a atividade dos SASUC, a sua evolugao no periodo de 2022 a 2024 e a variagao

face ao periodo homologo, proporcionando uma visao detalhada da evolugao dos SASUC.

Quadro 43 - Principais indicadores econémicos e financeiros

Resultado
o Rendimentos Gastos EBITDA EBIT o
S E Liquido
§‘§ 13391116 € 12 878 705 € 1 298 835 € 512 454 € 512411 €
@0 A 89% ® 119% W -134% ¥ -356% ¥ -357%

Autonomia

« Ativo Fundos Préprios Passivo Disponibilidades . .
S .s Financeira
g § 36 093 857 € 34263 496 € 1 830 361 € 3595160 € 94,9%
BOE AN 14% A L% A 57% A 181% ¥ 021 pp.
2022 — 2024

A margem EBITDA traduz a relagao do EBITDA nas vendas, nos servicos prestados e nos
impostos e taxas. Em 2024, este indicador ascendeu a | 298 835 €, representando uma

diminuicao de 13,4% face ao valor registado em 2023.

A estrutura patrimonial dos SASUC, a data de 3| de dezembro de 2024, revela-se equilibrada,

conforme ilustrado no grafico seguinte:

Grafico 38 - Estrutura patrimonial

u Ativo ndo corrente - Capitais
permanentes

32069913 €

34263 496 € H Ativo corrente - Passivo
corrente

4023944 € S

Aplicagdes de Fundos Origens de Fundos
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O ativo liquido encontra-se suportado por capitais permanentes em |05,3%, traduzindo, assim,
um elevado nivel de solvabilidade ou autonomia financeira. Os capitais permanentes,
constituidos por fundos proprios e passivo de médio e longo prazo, superam o ativo nao

corrente, evidenciando-se, desta forma, um fundo de maneio positivo de 2 193 584 €.

Por outro lado, o passivo ciclico € superior ao ativo ciclico, pelo que as necessidades de fundo
de maneio sao negativas, em -1 401 576 €, o que decorre de um ciclo de exploragao favoravel,
caracterizado por uma rapida rotagao de existéncias e por prazos de recebimento inferiores

aos de pagamento.

Consequentemente, a tesouraria liquida apresenta um saldo positivo de 3 595 160 €,
permitindo a utilizacao dos excedentes de liquidez no desenvolvimento da atividade

operacional ou em investimentos de capital.

O ativo liquido ascende a 36 093 857 €, registando um aumento de 486 968 € (1,4%), face ao
periodo de relato anterior. A estrutura do ativo, bem como a sua variagao absoluta e relativa,

face ao periodo homologo, encontra-se evidenciada no quadro seguinte:

Variagdo 2024-2023

Ativo 2024 Estrutura Absoluta % 2023 Estrutura
Ativo ndo corrente 32069913 € 88,9% -110718€ = -0,3% 32180631 € 90,4%
Ativos fixos tangiveis 32053 687 € 88,8% -110254 € => -0,3% 32163942 € 90,3%
Ativos intangiveis 16225 € 0,0% -464 €y -2,8% 16 689 € 0,0%
Ativo corrente 4023944 € 11,1% 597 686 € fh 17,4% 3426 259 € 9,6%
Inventarios 204 484 € 0,6% -13919€ W -6,4% 218403 € 0,6%
Clientes, contribuintes e utentes 208 261 € 0,6% 59761 € 4 40,2% 148 500 € 0,4%
Outras contas a receber 11700 € 0,0% -906 € * -72% 12 606 € 0,0%
Diferimentos 4339€ 0,0% 576 € Ap 15,3% 3763 € 0,0%
Caixa e depsitos 3595160 € 10,0% 552 175 € dp 18,1% 3042986 € 8,5%

Total 36 093 857 € 486 968 € &) 1,4% 35606 889 €

O ativo nao corrente, composto por ativos fixos, ascendeu a 32 069 913 €, representando

88,9% do total do ativo.

Os ativos fixos tangiveis registaram uma diminuicao de 110 254 €, uma vez que os
investimentos realizados nesta categoria (675 663 €) foram inferiores ao montante das

depreciagoes reconhecidas no exercicio, no valor de 785 917 €.

Os ativos intangiveis apresentaram uma reducao de 464 €, em virtude das amortiza¢oes

associadas a transicio dos ativos intangiveis em curso para ativo corrente'.

" vide Nota 3 do Anexo as Demonstracées Financeiras.
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O ativo corrente totalizou 4 023 944 €, correspondendo a | I,1% do ativo.

Os inventarios registaram uma redugao de 6,4%, situando-se nos 204 484 €, o que representa
9,3% do consumo médio de matérias-primas e se traduz num prazo de seguranca de cerca de

|,4 meses>.

As dividas de clientes, contribuintes e utentes totalizaram 208 26| €, representando um
aumento de 59 761 € face ao periodo homologo, dos quais 100 531 € correspondem a perdas

por imparidade.

A data do relato, o valor reconhecido como cobranca duvidosa ascendeu a 135 837 €,
equivalente a 65,2% do total do valor em divida, sendo que 74,0% deste valor ja se encontra

reconhecido como imparidade’.

Destaca-se o esfor¢o continuo dos SASUC na implementagao de medidas de gestao e de

controlo de dividas, bem como na recuperagao de valores referentes a exercicios anteriores.

As disponibilidades no final do periodo de relato assumem um peso de 10,0% na estrutura do
ativo, totalizando 3 595 160 €. Verifica-se um aumento das disponibilidades em 552 175 €,
face ao ano anterior, correspondente ao saldo de geréncia apurado, pese embora uma parte
deste montante (181 215 €) se refira a verbas consignadas ou que nao estio livremente

disponiveis para uso”.

Variacao 2024-2023

Fundos Préprios e Passivo 2024 Estrutura Absoluta % 2023 Estrutura
Fundos Préprios 34263 496 € 94,9% 387502 € 7 1,1%) 33875994 € 95,1%
Patriménio 26 955398 € 74,7% 0€ 0,0%| 26 955398 € 75,7%
Resultados transitados -4 543770 € -12,6% 796 302 € -14,9% -5340072 € -15,0%
Outras variagdes no Patriménio Liquido 11339457 € 31,4% -124 909 € & -1,1% 11 464 366 € 32,2%
Resultado liquido do periodo 512411 € 1,4% -283 891 € * -35,7%| 796 302 € 2,2%
Passivo ndo corrente 0€ 0€ 0€
Passivo corrente 1830361 € 51% 99 466 € fh 5,7% 1730895 € 4,9%
Fornecedores 30747 € 0,1% 7890 € i 34,5%) 22857 € 0,1%
Adiantamentos de clientes, contribuintes e ut 130538 € 0,4% 15 667 € 13,6%] 114871 € 0,3%
Estado e outros entes publicos 195 839 € 0,5% -44 236 € * -18,4%) 240 075 € 0,7%
Qutras contas a pagar 1 470 059 € 4,1% 121 030 € #p 9,0%| 1349029 € 3,8%
Diferimentos 3178 € 0,0% -884 € -21,8% 4062 € 0,0%
Total 36 093 857 € 486 968 € 5 1,4% 35 606 889 €

2 vide Nota 10 do Anexo as Demonstragées Financeiras.
3 vide Nota 18 do Anexo as Demonstragdes Financeiras.
“ vide Nota | do Anexo as Demonstracées Financeiras.
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Os fundos proprios totalizam 34 263 496 €, registando um crescimento no valor de 387 502

€, conforme evidenciado na demonstracao de alteragdes no patrimonio liquido.

As variagoes nos fundos proprios resultam da incorporagao de resultados positivos
transitados do exercicio de 2023, do resultado do corrente periodo de relato’ e da variagao

ocorrida na rubrica “Outras variagdes no Patriménio Liquido™®.

O passivo ascendeu a | 830 361 €, traduzindo um aumento de 5,7% face ao ano anterior, o
que corresponde ao passivo corrente ou de curto-prazo, resultando num nivel de

endividamento de 5,1%, conforme evidenciando no balanco.

A rubrica “Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes” representa os saldos existentes
nas contas cartao UC e regista um aumento impulsionado pelo crescimento da procura dos

servigos prestados pelos SASUC e pela maior utilizagio deste meio de pagamento’.

A rubrica de “Outras contas a pagar” totaliza | 470 059 €, sendo composta, maioritariamente
(I 172 410 €) por acréscimos de gastos, que incluem os gastos a reconhecer no presente
periodo de relato, ainda que nao tenham documentagao vinculativa, e cuja despesa so6 venha a
ocorrer em periodo de relato posterior, de onde se destacam os gastos com férias, subsidio
de férias e respetivos encargos dos trabalhadores dos SASUC, a pagar em 2025, bem como
despesas relacionadas com fornecimentos e servigos de utilities, como por exemplo encargos

com instalagoes®.

Importa referir que a comparabilidade entre as rubricas “Outras contas a pagar” e “Outros
passivos financeiros” encontra-se detalhada na Nota 18 do Anexo as Demonstragoes

Financeiras.

Os diferimentos passivos ascendem a 3 178 €, correspondendo a rendimentos ja recebidos,

que deverao ser reconhecidos em periodos de relato futuros.

6.4.2.1 Analise dos rendimentos

No exercicio de 2024, os rendimentos totalizaram 13 391 |16 €, registando um crescimento

de | 090 192 €, em termos absolutos, o que corresponde a um aumento de 8,9% em termos

® conforme estipulado na alinea €) do n.° | do artigo 9.° conjugado com a alinea |) do n.° 3 do artigo I 1.° dos Estatutos da Universidade de
Coimbra (Despacho Normativo n.° 43/2008, de | de setembro, na sua redagio atual), que prevé que o saldo de geréncia transita para o ano
seguinte, sendo que o mesmo acontece também com o resultado liquido de cada periodo.

6 vide Nota 18 do Anexo as Demonstracdes Financeiras.

7 vide Nota 18 do Anexo as Demonstragdes Financeiras.

8 vide Nota 18, do Anexo as Demonstragdes Financeiras.
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relativos.
Estrutura e Evolucio de Proveitos
Variagdo 2024-2023
Rendimentos 2024 Peso (%) 2023 Peso (%) 2022 Peso (%)
Absoluta %
Vendas 3410499 € 25,5% 355824 € fp 11,6% 3054676 € 24,8% 2357239 € 19,2%
Prestagdes de servigos e concessdes | 878 963 € 14,0% 103572 € ‘ 58% | 775 391 € 14,4% 1 766 149 € 14,4%
Variag&es nos inventarios da produgio -5615€ 0,0% 426 € * -7,0% -6 041 € 0,0% 2731 € 0,0%
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 7 648355 € 57,1% 668 450 € 9,6% 6979905 € 56,7% 5792849 € 47,1%
Reversdes 217 € 0,0% -334€ )y -60,7% 551 € 0,0% 1152 € 0,0%
Outros rendimentos 458 697 € 3,4% -37745 €W -7,6% 496 442 € 4,0% 416903 € 3,4%
Total de Rendimentos 13391116 € 1090 192 € #h 8,9% 12300924 € 10337024 €

Para o financiamento da atividade operacional dos SASUC, contribuem, maioritariamente, as
transferéncias e subsidios correntes obtidos, que totalizam 7 648 355 €, representando 57,1%
do total de rendimentos do periodo de relato. Deste montante, 6 755 579 € dizem respeito
a transferéncias do OE atribuidas aos SASUC, enquanto o valor remanescente diz respeito
aos rendimentos reconhecidos por via das transferéncias de outras entidades publicas e

privadas, nomeadamente da UC, com um montante de 581 633 €’.

As vendas no periodo de relato ascendem a 3 410 499 €, representando 25,5% do total de
rendimentos. Face ao ano transato, registam um crescimento de 355824 € (11,6%),

impulsionado pelo aumento da venda de refeigoes'.

As prestagoes de servigos e concessoes ascendem a | 878 963 €, correspondendo a 14,0%
do total de rendimentos. Comparativamente com o periodo homologo, regista-se um
crescimento de 103 572 € (5,8%), destacando-se o aumento na Creche (70 242 €) e na UPC3
(23433 €)".

Os outros rendimentos totalizam 458 697 €, representando 3,4% do total de rendimentos,
sendo que sao maioritariamente compostos pela imputagao de subsidios ao investimento
(124 910 €) e de rendimentos suplementares, tais como os servigos prestados na Lavandaria,
Engomadoria e Espago Costura (45 877 €), pelos servigos de catering (232 550 €) e por

outros servicos acessorios (11 581 €)'

Desta forma, a evolugao e a estrutura de rendimentos dos SASUC sao ilustradas nos graficos

apresentados de seguida.

9 vide Nota 14 do Anexo as Demonstracées Financeiras.
' vide Nota |3 do Anexo as Demonstra¢des Financeiras.
' vide Nota 13 do Anexo as Demonstra¢des Financeiras.
2 vide Nota |3 do Anexo as Demonstracées Financeiras.
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Grafico 39 - Evolucao dos rendimentos
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Grafico 40 - Estrutura dos rendimentos
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6.4.2.2 Analise dos gastos

Os gastos totalizaram 12 878 705 €, registando um aumento de | 374 083 €, em termos

absolutos, o que corresponde a um crescimento de | 1,9% em termos relativos.
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Variagio 2024-2023
Gastos

2024 Peso (%) Absoluta % 2023 Peso (%) 2022 Peso (%)

Transferéncias e subsidios concedidos 355622 € 2.8% 51963 €@ 17,1% 303 659 € 2,6% 274 489 € 2,69%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 2193744 € 17,0% 320558 €@ 17,1% 1873186 € 16,3% 1353581 € 13,27%
Fornecimentos e servigos externos 1931428€ 15,0% 558723 €@ 40,7% 1372705 € 11,9% 1120250 € 10,98%
Gastos com o pessoal 7595544 € 59,0% 367027 €@ 51% 7228516 € 62,8% 6725353 € 65,93%
Gastos de depreciagio e de amortizagio 786 380 € 6,1% 82634€@ 11,7% 703747 € 6,1% 697 345 € 6,84%
Perdas por imparidade 13888 € 0,1% 4788 €@ 52,6% 9100 € 0,1% 24751 € 0,24%
Provisdes do periodo 0€ 0,0% 0€ - 0€ 0,0% 0€ 0,00%
Outros gastos 2056 € 0,0% -11653 €@ -85,0% 13709 € 0,1% 4360 € 0,04%
Gastos e perdas por juros e outros encargos 43 € 0,0% 43 € - 0€ 0,0% 0€ 0,00%
Total de Gastos 12878 705 € 1374083 €@ 11,9% 11504622 € 10200 129 €

As transferéncias e subsidios concedidos ascendem a cerca de 355 622 €, traduzindo um
aumento de 51 963 € (17,1%), quando comparados com os valores do ano transato.
Destacam-se as transferéncias para familias, no ambito de bolsas de estagio concedidas, que
ascendem a 58 945 €, tendo um acréscimo no valor de 13 790 €. Verifica-se, também, um

aumento nas prestagoes sociais concedidas, de cerca de 23 173 €, para os 281 677 €13,

O custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas reporta o valor de 2 193 744 €,

o que representa um aumento de 17,1%, em relagao ao ano anterior.

Os fornecimentos e servicos externos (FSE) registam um acréscimo de 558 723 € (40,7%),
totalizando | 931 428 €. Dentro desta rubrica, os gastos fixos ou de estrutura, que incluem
os custos com encargos com instalagoes, como eletricidade, agua, gas, comunicagoes, seguros,
limpeza, higiene e conforto, vigilancia e seguranga, rendas, honorarios e subcontratos,
ascendem a cerca de | 210 943 €, representando 62,7% do total dos FSE, verificando-se um
aumento de 38,3%, face ao ano anterior, explicado, sobretudo, pelo aumento de gastos com
energia, fluidos e honorarios, de entre outros. Por outro lado, os gastos de desenvolvimento
ou de atividade (como, por exemplo, conservacao e reparagao de equipamentos ou material
de escritério), que representam os consumos intermédios ou variaveis das atividades dos
SASUC, situam-se nos 720 484 €, refletindo um aumento de 44,9%, face ao periodo homologo,

explicado, essencialmente, pelo aumento dos gastos de conservagao e de reparagao, no valor

de 212 709 €.

Os gastos com pessoal, que, pela natureza da missao dos SASUC, tém um peso decisivo na
estrutura de gastos (59,0%) e que, em 2024, registam um aumento no valor de 367 027 €
(5,1%), ascendem a 7 595 544 €. Este aumento ¢ justificado, maioritariamente, pelos seguintes

fatores:

e Atualizacido da remuneragao minima mensal garantida, em conformidade com o

13 vide Nota 23, ponto 23.3, do Anexo as Demonstragdes Financeiras.
4 vide Nota 23, ponto 23.5, do Anexo as Demonstrag&es Financeiras.
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Decreto-Lei n.° 108/2023, de 22 de novembro;
e Aplicagao das medidas de valorizagao remuneratéria dos trabalhadores em fungoes
publicas, conforme disposto no Decreto-Lei n.° 84-F/2022, de 16 de dezembro, e no

Decreto-Lei n.° 75/2023, de 29 de agosto.

Os gastos de depreciagao e de amortizagao, que representam o reconhecimento dos gastos
de obsolescéncia dos ativos tangiveis e intangiveis no periodo de relato, ascendem a 786 380

€.

Foram reconhecidas perdas por imparidade relativas a dividas de clientes no montante de

13888 €.

Por fim, a rdbrica “Outros gastos” apresenta um valor residual na estrutura de gastos dos
SASUC, totalizando 2 056 € em 2024, sendo maioritariamente atribuida a perdas nos

inventarios'®.

Desta forma, a evolugao e a estrutura de gastos dos SASUC ilustram-se nos graficos que se

seguem:

Grafico 41 - Evolucdo dos gastos
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'* vide Nota 18 do Anexo as Demonstrag&es Financeiras.
'® vide Nota 23, ponto 23.4, do Anexo as Demonstrag&es Financeiras.
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Os SASUC, no periodo de relato, apresentam um resultado liquido do exercicio positivo, no

valor de 512 411 €.

Rubricas 2024 2023 2022

Rendimentos operacionais (turnover ) 13391 116 € 12 300 924 € 10337 024 €
Gastos operacionais 12 092 281 € 10 800 876 € 9502784 €
EBITDA [Meios Libertos Operacionais] (1-2) 1 298 835 € 1 500 049 € 834240 €
EBITDA [% do turnover] (3/1) 9,7% 12,2% 8,1%

Gastos de depreciagdo e de amortizagao 786 380 € 703 747 € 697 345 €
EBIT [Resultado Operacional] (3-5) 512454 € 796 302 € 136 894 €
Rendibilidade operacional (6/1) 3,8% 6,5% 1,3%

Resultado financeiro -43 € 0€ 0€
Resultado Liquido do Exercicio (6+8) 512411 € 796 302 € 136 894 €

A anilise do desempenho econémico evidencia um crescimento dos rendimentos

operacionais, impulsionado pelo aumento das vendas e das prestacoes de servicos e,

consequentemente, um acréscimo dos gastos operacionais, essencialmente devido ao aumento

do custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas, bem como dos fornecimentos

de servigos externos, registando-se uma variagao negativa da performance operacional, face ao

ano transato.

O EBITDA (resultado antes de depreciagoes e gastos de financiamento) fixou-se em | 298 835

€, registando uma reducao de 201 214 €, face ao periodo anterior.
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Os meios libertos gerados pela atividade operacional corresponderam a 9,7% do turnover,
sendo suficientes para permitir absorver os gastos nao desembolsaveis, relativos a depreciagao
e amortizagao, traduzindo-se, assim, num resultado operacional (EBIT) positivo em 512 454

€, que corresponde a uma rendibilidade operacional de 3,8%, no periodo de relato.

Assim, o desempenho econémico dos SASUC confirma a trajetéria positiva registada nos anos

anteriores a pandemia provocada pela COVID-19.

6.5 Demonstracoes financeiras

As demonstragoes financeiras tém como objetivo fornecer informagao sobre a posicao
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa. Sao constituidas pelo Balango, pela
Demonstragao de Resultados por Naturezas, pela Demonstragao de fluxos de caixa, pela
Demonstragao das Alteragdes no Patrimoénio Liquido e pelo Anexo as Demonstragoes
Financeiras. Este ultimo inclui um conjunto de notas explicativas, que apresentam um resumo
das politicas contabilisticas adotadas e outros detalhes relevantes, permitindo uma analise mais

aprofundada e uma interpretagao rigorosa da informagao financeira.
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Quadro 49 - Balanco (individual) a 31 de dezembro de 2024

FINANCIAMENTO

NOTAS SNC-AP SNC-AP
RUBRICAS 2024 2023
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 5 32 053 687,44 € 32 163 941,86 €
Ativos intangiveis 3 16 225,11 € 16 688,64 €
32069 912,55 € 32180 630,50 €
Activo corrente
Inventarios 10 204 484,04 € 218 402,99 €
Clientes, contribuintes e utentes 18 208 261,07 € 148 500,43 €
Outras contas a receber 18 11 699,86 € 12 606,32 €
Diferimentos 23 4 339,08 € 376328 €
Caixa e depositos | 3595160,13 € 304298552 €
4023 944,18 € 3 426 258,54 €
Total do ativo 36 093 856,73 € 35 606 889,04 €
PATRIMONIO LiQUIDO
Patriménio/Capital 18 26 955 398,27 € 26 955 398,27 €
Resultados transitados 18 -4 543 770,00 € -5340 071,89 €
Outras variagdes no Patriménio Liquido 18 11 339 457,22 € 11 464 366,21 €
Resultado liquido do periodo 18 512410,72 € 796 301,89 €
Total do Patriménio Liquido 34 263 496,21 € 33 875 994,48 €
PASSIVO
Passivo ndo corrente
0,00 € 0,00 €
Passivo corrente
Fornecedores 18 3074691 € 22 857,07 €
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes 18 130 538,04 € 114 871,10 €
Estado e outros entes publicos 18 195 839,16 € 240 075,35 €
Outras contas a pagar 18 | 470 058,74 € 1 349 029,04 €
Diferimentos 23 3177,67 € 4 062,00 €
1 830 360,52 € 1 730 894,56 €

Total do Passivo

1 830 360,52 €

1 730 894,56 €

Total do Patriménio Liquido e Passivo

36 093 856,73 €

35 606 889,04 €

Quadro 50 - Demonstracdo de resultados por naturezas (individual) do periodo findo a 31 de dezembro de

2024
PERIODOS

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS SNC-AP SNC-AP
2024 2023
Vendas 13 341049931 € 3054 675,77 €
Prestacdes de servigcos 13 | 878 962,57 € | 775 390,75 €
Transferéncias correntes e subsidios a exploragido obtidos 14 7 648 354,98 € 6 979 905,00 €
Variagdes nos inventarios da produgio 10 -5614,69 € -6 040,54 €
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 10 -2 19374393 € -1 873 186,42 €
Fornecimentos e servigos externos 23 -1 931 427,57 € -1 372 704,62 €
Gastos com o pessoal 19,20 -7595543,72€  -722851642 €
Transferéncias e subsidios concedidos 23 -73 944,77 € -45 154,87 €
Prestagdes sociais 23 -281 677,12 € -258 503,87 €
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversées) 18 -13671,33 € -8 549,16 €
Outros rendimentos e ganhos 13 458 697,07 € 496 442,34 €
OQutros gastos e perdas 23 -2 056,25 € -13709,33 €
Resultado antes de depreciacées e gastos de financiamento 1 298 834,55 € | 500 048,63 €
Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagao 3|5 -786 380,46 € -703 746,74 €
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversdes) 0,00 € 0,00 €
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 512 454,09 € 796 301,89 €
Juros e rendimentos similares obtidos 13 0,00 € 0,00 €
Juros e gastos similares suportados -43,37 € 0,00 €
Resultado antes de impostos 512 410,72 € 796 301,89 €
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 € 0,00 €
Resultado liquido do periodo 512 410,72 € 796 301,89 €
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Quadro 51 - Demonstracao de fluxos de caixa (individual) do periodo findo a 31 de dezembro de 2024

SNC-AP SNC-AP

RUBRICAS 2024 2023
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 5618 655,80 € 5253 965,17 €
Pagamentos a fornecedores -3799 952,24 € -3 071 595,15 €
Pagamentos ao pessoal -7 601 961,56 € -7 112 608,94 €
Recebimento de transf e subs correntes 7 648 354,98 € 6 979 905,00 €
Pagamentos de transf e subsidios -74 214,68 € -60 800,71 €
Pagamento de prestagdes sociais -281 388,13 € -242 858,03 €
Caixa gerada pelas operacées 1 509 494,17 € 1 746 007,34 €
Outros recebimentos/pagamentos -306 523,33 € -216 660,00 €
Fluxos de caixa das atividades operacionais (a) 1 202 970,84 € 1 529 347,34 €
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis -650 796,23 € -943 511,79 €
Recebimentos provenientes de:
Qutros ativos 0,00 € 0,00 €
Fluxos de caixa das actividades de investimento (b) -650 796,23 € -943 511,79 €
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Fluxos de caixa das actividades de financiamento (c) 0,00 € 0,00 €
Variacdo de caixa e seus equivalentes (a+b+c) 552 174,61 € 585 835,55 €
Efeito das diferencas de cdmbio 16 0,00 € 0,00 €

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

3042 985,52 €
3595160,13 €

CONCILIACAO ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GERENCIA

2 457 149,97 €
3042 985,52 €

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 3 042 985,52 € 1 688 109,91 €
- Equivalentes de caixa no inicio do periodo 0,00 € 0,00 €
- Variagdes cambiais de caixa no inicio do periodo 0,00 € 0,00 €
- Parte do SG que ndo constitui equivalente Caixa 0,00 € 0,00 €
= Saldo de geréncia anterior 3042 985,52 € 2457 149,97 €
De execugdo orcamental 2 585 488,94 € 2039417,72 €
De operagées de tesouraria 457 496,58 € 417 732,25 €
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 3595160,13 € 2 457 149,97 €
- Equivalentes de caixa no fim do periodo 0,00 € 0,00 €
- Variagdes cambiais de caixa no fim do periodo 0,00 € 0,00 €
= Saldo para a geréncia seguinte 3595160,13 € 3042 985,52 €
De execugdo orcamental 3093 547,95 € 2 585 488,94 €
De operagées de tesouraria 501 612,18€ 457 496,58 €
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Quadro 52 - Demonstracdo das alteragcoes no patrimoénio liquido (individual) em 31 a dezembro de 2024

Patriménio Liquido atribuido aos detentores do Patriménio Liquido

Reservas
Capital | Patrimonio OVt decorrentes de Outras ) Ajustamentos | jentesde  Outras variacdes no Resultado liquido do Interesses que Total do patriménio

Descriio Notas ] instrumentos de  Reservas legais ente Resultados transitados  em ativos nres € as variagoes i TOTAL " o P

realizado mentos ¢ transferéncias de  reservas ! revalorizacio  patriménio liquido periodo ndo controlam liquido
capital proprio A financeiros
ativos

POSICAO NO INICIO DO PERIODO 1 26 955 398,27 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 € 5340 071,89 € 0,00€ 0,00 € 11464 366,21 € 796 301,89 € 3387599448 € 0,00 € 3387599448 €
ALTERAGOES NO PERIODO 0,00 € 0,00 €
Primeira adopgio do referencial contabilistico 0,00 € 0,00 €
Alteraces de politicas contabilisticas 000€ 000€
Diferenca de conversio de es financeiras 000€ 000€
Realizagio do excedente de revalorizagio 000€ 000€
Excedentes de revalorizagio e respetivas variagdes 000€ 000€
Transferéncias e subsidios de capital 000€ 000€
Outras alteragdes reconhecidas no Patriménio Liquido 18 796 301,89 € 12490899 € 796 301,89 € -124908,99 € -124908,99 €
2 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 € 796301,89 € 0,00€ 0,00 € -124 908,99 € 796 301,89 € -124 908,99 € 0,00¢€ -124 908,99 €
RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO 3 51241072 € 51241072 € 51241072 €
RESULTADO INTEGRAL 4=243 283 891,17 € 387501,73 € 387501,73 €
OPERACéES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO 0,00 € 0,00 €
Realizagdes de capitallpatriménio no periodo 000€ 000€
Entradas para cobertura de perdas 000€ 000€
Outras operagdes 000€ 000€
5 0,00¢€ 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00¢€ 0,00¢€ 0,00¢€ 0,00 €
POSICAO NO FIM DO PERIODO 6=1424345 26 955 398 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 € 4543770 € 0,00 € 0,00 € 11339457 € 512411 € 34263496 € 0,00¢€ 34263496 €
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6.6 Anexo as demonstracoes financeiras

Notas explicativas das demonstragdes financeiras

o

As demonstragoes financeiras foram elaboradas de acordo com disposto no Decreto-Lei n.
192/2015, de || de setembro, e incluem as divulgagoes previstas nas Normas de Contabilidade
Publica (NCP) do SNC-AP, divulgando-se as notas explicativas com as informagoes relevantes

para a melhor compreensao da informagao financeira do periodo de relato.

As notas seguem a numeragao sequencial definida no SNC-AP para a apresentacao de
demonstragoes financeiras. As notas relativamente as quais se considere nao haver informagao
que justifique a sua divulgacao ou que nao sejam significativas para a compreensao das

demonstragoes financeiras, nao serao apresentadas.
NOTA | | Identificacdo da entidade, periodo de relato e referencial contabilistico

I.1 Identificacdo da entidade e do periodo de relato

a) Designagao: Servigos de Agao Social da Universidade de Coimbra (SASUC);
b) NIF: 600 038 106;
c) Sede: Rua Guilherme Moreira, n.° 12, 3000-210 Coimbra;

d) Coadigo da classificagao organica:

Ministério 09 Educacao, Ciéncia e Inovagio;

Secretaria 0l MCTES - Atividades — SFA;

Capitulo 03 Estabelecimentos de Ensino Superior e Servigos de Apoio;
Divisao 09 SAS — Universidade de Coimbra;

Subdivisao 00 SAS — Universidade de Coimbra;

e) Tutela: Ministério da Educacao, Ciéncia e Inovacgao;

f) Legislagao aplicavel: Decreto-Lei n.° 47303, de 7 de novembro de 1966, Decreto-Lei
n.° 132/80, de 17 de maio, Decreto-Lei n.° 129/93, de 22 de abril, RJIES - Lei n.°
62/2007, de 10 de setembro, Regulamento Geral dos SASUC;

g) Designacao e sede da entidade que controla final e local onde podem ser obtidas copias
das demonstragoes financeiras consolidadas: Grupo Publico UC — Universidade de

Coimbra, Paco das Escolas, 3004-531 Coimbra;

h) Periodo de relato: de 01/01/2024 a 31/12/2024.
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1.2. Legislacao aplicavel

Os SASUC foram criados em 1966, pelo Decreto-Lei n. ° 47303, de 7 de novembro de 1966,
entao com a designacao de Servigos Sociais da Universidade de Coimbra, organismo a

funcionar na dependéncia da Reitoria da Universidade.

Em mais de cinco décadas de existéncia, os SASUC sofreram algumas reestruturagoes, como
consequéncia do complexo normativo que em cada momento traduziu a vontade do poder
politico e legislativo para o setor da Educagao e, em particular, para a A¢ao Social no Ensino

Superior.

Entre diversos diplomas, destacam-se o Decreto-Lei n. ° 132/80, de |7 de maio, e em especial,
porque ainda vigente (com alteragoes), o Decreto-Lei n. °© 129/93, de 22 de abril, que
estabeleceu as bases da politica de agao social no ambito das instituicoes de ensino superior e
que operou uma profunda alteragao no funcionamento do sistema. Mais recentemente, o
Regime Juridico das Instituicoes de Ensino Superior (RJIES), estabelecido pela Lei n. © 62/2007,
de 10 de setembro, veio introduzir novas alteragoes ao referido diploma, essencialmente ao

nivel dos 6rgaos de gestao.

A Acao Social passou a desenvolver-se no ambito das respetivas instituicoes de ensino
superior, cabendo-lhes definir o modelo de gestao a implementar e escolher os instrumentos
mais adequados para executar a politica definida. Para a execugao da politica de agao social
em cada instituicao de ensino superior, o diploma determina a criagao de Servicos de Agao
Social, como servicos proprios da instituicao, dotados de autonomia administrativa e
financeira. Ainda no ambito do Decreto-Lei n.° 129/93, de 22 de abril, a definicao dos
instrumentos de aplicagao da politica de Agao Social compete ao Conselho de Agao Social,
composto pelo Reitor, pelo Administrador e por dois representantes dos estudantes, um deles
bolseiro. Definem os Estatutos da Universidade de Coimbra, no seu artigo 28.°, que o
Administrador dos SASUC é responsavel pela gestao corrente, com as competéncias

delegadas pelo Reitor, sendo por ele nomeado e exonerado.

Em 2012, foram publicados em Diario da Republica o Regulamento Geral e o Regulamento
Organico dos SASUC, respetivamente, através do Regulamento n.° 61/2012, de 17 de
fevereiro, publicado na 2. Série do Diario da Republica n.° 35, e do Regulamento n.° 122/2012,
de 16 de margo, publicado na 2.* Série do Diario da Republica n.° 55, alterado pelo Despacho
n.> 4707/2014, de |13 de margo, publicado na 2.* Série do Diario da Republica n.° 64, de | de

abril. O Regulamento Geral dos SASUC sofreu alteragoes em 2017, por forga do Regulamento
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n.° 281/2017, publicado na 2.* Série do Diario da Republica n.° 100, de 24 de maio.

No ano de 2023, o Regulamento Organico dos SASUC sofreu, também, alteragoes,
consubstanciadas no Despacho n.° 4065/2023, publicado na 2.* Série do Diario da Republica
n.° 65, de 31 de marco.

1.3. Estrutura organizacional efetiva e identificacdo dos responsaveis

A estrutura organizacional dos SASUC encontra-se descrita no capitulo |, ponto |.2. Estrutura

organizacional. Provimento dos cargos de dirigentes no periodo de relato:
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Designagao do cargo

Qualificagdo do cargo

Nome do titular

Periodo de
responsabilidade

Administrador Dirigente superior de 2.°  Leonardo dos Santos 01.01.2024 a
grau Vicente 31.12.2024
Diretor de Servigos de Suporte a Dirigente intermédio de 1.° Alcino Carvalho 01.01.2024 a
Atividade grau Pastilha 31.12.2024
Diretor de Servigos de Apoios Dirigente intermédio de 1.° José Ricardo 01.01.2024 a
Sociais grau Miranda Dias 31.12.2024
Chefe de Divisao Administrativa, Dirigente intermédio de 2.° Isabel Maria Primo 01.01.2024 a
Financeira e de Recursos Humanos grau dos Santos 31.12.2024
Chefe de Divisao de Compras e Dirigente intermédio de 2.°  Gongalo Manuel da 01.01.2024 a
Logistica grau Silva Reis 31.12.2024
Chefe de Divisao de Oferta Dirigente intermédio de 2.° ~ .
) (cargo nao provido) -
Integrada de Servigos grau
L . . Dirigente intermédio de 2.° Pedro José Cabral 01.01.2024 a
Chefe de D de Al
ele de Plviso de Allmentacao grau Abrantes 31.12.2024
Coordenador do Nucleo de Dirigente intermédio de 3.°  Carla Isabel Amaral 01.01.2024 a
Operagao Alimentar grau Marques 31.08.2024
Coordenador do Nucleo de Dirigente intermédio de 3.° Tania Cristina 18.11.2024 a
Operagao Alimentar grau Ferreira Neto 31.12.2024
Chefe de Divisao de Acolhimento e Dirigente intermédio de 2.° Maria Jodo Carvalho 01.01.2024 a
Integragao grau Rodrigues 31.12.2024
Chefe de Divisao dos Servigos d
e o o a0 8% TS °F  Dirigente intermédio de 2.° Anténio José Araiijo 01.01.2024 a
gurane grau Abreu Vilar Queirds 31.12.2024
Trabalho
Coordenador do Gabi d
SI;Z;::; f‘;rrmzticzs'ze:: ¢ Dirigente intermédio de 3.°  Manuel Gongalves 01.01.2024 2
- grau Ribeiro Trindade 31.12.2024
Informagao
Coordenador do Nucleo de Dirigente intermédio de 3.° Onésimo Duarte 01.01.2024 a
Manutencao e Conservagao grau Pinto 31.12.2024
Coordenador do Nicleo de Gestao  Dirigente intermédio de 3.° Marcia Jaquelina 01.01.2024 a
de Recursos Humanos grau Mendes Silva 31.12.2024
Rita Cristi
Coordenador do Gabinete de Apoio  Dirigente intermédio de 3.° fta fristina 01.01.2024 a
. - Andrade Seabra de
a Gestdo grau . 31.12.2024
Almeida
Coordenador do Niicleo de Bolsas Dirigente intermédio de 3. Maria Alexandra 01.01.2024 a
grau Alves Lopes 31.12.2024

Responsaveis pela execucao financeira e orgamental no periodo de relato:

Nome Orgio / Cargo Periodo de responsabilidade

. . Conselho de Gestio
Amilcar Celta Falcao Ramos Ferreira 01.01.2024 a 31.12.2024

Reitor

i i Conselho de Gestio
Luis José Proenca de Figueiredo Neves 01.01.2024 a 31.12.2024

Vice-Reitor

Conselho de Gestio
Leonardo dos Santos Vicente 01.01.2024 a 31.12.2024

Administrador

Responsaveis pelas demonstragoes financeiras e orgamentais:
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Responsabilidade Orgio / Cargo Nome
Chefe de Divisao Administrativa, Financeira e de
Elaboracio Recursos Humanos Isabel Maria Primo dos Santos
Diretor de Servicos de Suporte a Atividade Alcino Carvalho Pastilha
Apresentagao e divulgagio Administrador Leonardo dos Santos Vicente
Amilcar Celta Falcio Ramos
Conselho de Gestao/Reitor Ferreira
Aprovagio Conselho de Gestao/Vice-Reitor Luis José Proenca de Figueiredo
Neves
Conselho de Gestio/Administrador Leonardo dos Santos Vicente

Auditor Externo:

Antoénio Rosa Zoézimo, A. Zézimo & M. Lourenco, SROC, Lda.
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1.4. Referencial contabilistico e demonstracées financeiras

As demonstragoes financeiras foram preparadas em harmonia com o Sistema de Normalizagao
Contabilistica para as Administragoes Publicas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, de
I de setembro, e foram aplicados os requisitos das Normas de Contabilidade Publica (NCP)

e de relato financeiro relevantes para a entidade, que os SASUC adotam desde 01/01/2018.

De acordo com o paragrafo 2.3 do Aviso n.° 8259/2015, de 29 de Julho, “sempre que esta
Norma nao responda a aspetos particulares que se coloquem a dada entidade em matéria de
contabilizagao ou relato financeiro de transagoes ou situagoes, e a lacuna em causa seja de tal
modo relevante que o seu nao preenchimento impega o objetivo de ser prestada informagao
que, de forma verdadeira e apropriada, traduza a posi¢ao financeira numa certa data e o
desempenho para o periodo abrangido, a entidade devera recorrer, tendo em vista tao-

somente a superagao dessa lacuna, supletivamente e pela ordem indicada”:

e a0 Sistema de Normalizagao Contabilistica (SNC);
e as Normas Internacionais de Contabilidade adotadas na Uniao Europeia;

e as Normas Internacionais de Contabilidade emitidas pelo International Accounting Standards

Board (IASB).

Nao existiram, no decorrer do exercicio a que respeitam as presentes demonstragoes
financeiras, quaisquer casos excecionais que implicassem diretamente a derrogagao de
qualquer disposicao prevista pelo SNC-AP e que tenham produzido efeitos materialmente
relevantes, que pudessem por em causa a imagem verdadeira e apropriada das demonstragoes

financeiras.
Comparabilidade das demonstracoes financeiras

As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragao adotados pelos SASUC nas
demonstragoes financeiras de 2024 foram consistentes com os aplicados na preparagao da

informacao financeira relativa ao exercicio anterior.

Neste contexto, importa salientar que os valores reportados nas demonstragoes financeiras
do periodo findo a 31 de dezembro de 2024 sao inteiramente comparaveis, em todos os
aspetos significativos, com os valores do exercicio de 2023, garantindo a fiabilidade e a

consisténcia da analise financeira.
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bancarios

A 31 de dezembro de 2024, a desagregacao dos saldos de caixa e depositos bancarios era a
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seguinte:
Conta PCM Descricdo 2024 2023
Il Caixa 4356,34 € 461,54 €
11101 Caixa Principal 4 356,34 € 461,54 €
11102 Posto de Tesouraria - Alojamentos 0,00 € 0,00 €
11103 Posto de Tesouraria - Unidades 0,00 € 0,00 €
118 Fundo Fixo 0,00 € 0,00 €
12 Depositos a ordem 3409 589,01 € 280891498 €
121 Depositos a ordem do Tesouro 174581752 € 1012482,49 €
122 Depositos bancarios a Ordem 1 663771,49 € | 796 432,49 €
1221 CGD 734705,05 € 49 348,91 €
1222 Santander Totta 532 062,00 € 1 163 616,79 €
1224 Quiosques 397 004,44 € 583 466,79 €
13 Outros Depositos 181 214,78 € 233 609,00 €
13321 Dep. Caugdes Garantias 181 214,78 € 233 609,00 €
14 Outros instru. financeiros a curto prz 0,00 € 0,00 €
14311 Certificados esp. divida a curto prazo 0,00 € 0,00 €
Total 3595160,I3 € 3042 985,52 €

Tendo presente que todos os montantes incluidos nestas rubricas, exceto na conta “13321| —
Depositos de caugoes e garantias”, que se referem a valores de caugoes de alojamento, de
caugoes de utilizagao de espagos e de caugoes de fornecedores, sao passiveis de ser realizados
no curto prazo, nao existindo penhoras ou garantias prestadas sobre estes ativos, dado que
constituem saldos de geréncia previstos na alinea e) do n.° | do artigo 9.°, conjugada com a
alinea 1) do n.° 3 do artigo |1.° dos Estatutos da Universidade de Coimbra (Despacho

Normativo n.° 8/2019, de 18 de fevereiro), por ineréncia do artigo |14.° do RJIES.

No que diz respeito ao cumprimento dos n.”* 3 e 5 do artigo |15.° do RJIES, estipula-se que
“Com excecao das dotagoes transferidas do Orgcamento do Estado e dos saldos das contas
de geréncia provenientes das dotagoes concedidas pelo Or¢amento do Estado, podem as
instituicoes de ensino superior publicas depositar em qualquer instituigao bancaria todas as
demais receitas que arrecadem” e “As aplicagoes financeiras de cada instituicao de ensino
superior publica devem ser realizadas no Tesouro, salvo para um valor que nao exceda 25 %
do seu montante total”. Importa referir que se verifica o seu cumprimento, uma vez que o
saldo para a geréncia seguinte, proveniente das dotagoes concedidas pelo Or¢amento do
Estado, ascende a 442 332 €, valor este que se encontra nos depositos a ordem da Agéncia
de Gestao da Tesouraria e da Divida Pablica (IGCP). Ademais, a data de 3| de dezembro de

2024, os SASUC nao detinham nenhuma aplicagao a prazo.
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Por fim, no que diz respeito ao disposto no artigo 91.° do Decreto-Lei de Execucao

Orgamental de 2024, os SASUC fizeram prova do cumprimento da unidade de tesouraria.

NOTA 2 | Principais politicas contabilisticas, alteracées nas estimativas

contabilisticas e erros
2.1. Bases de mensurac¢ao

As demonstragoes financeiras dos SASUC apresentadas foram preparadas em conformidade
com o SNC-AP, bem como de acordo com os requisitos das Normas de Contabilidade Publica
(NCP) relevantes para a entidade, com excec¢ao do estabelecido da NCP 27 — Contabilidade

de Gestao, que ainda nao foi implementada.

A informagao comparativa é divulgada com respeito pelo periodo anterior, para todas as

quantias relatadas nas demonstragoes financeiras.

Os principais critérios valorimétricos e principios contabilisticos utilizados na preparagao das

demonstragoes financeiras foram os seguintes:
A) Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se reconhecidos e mensurados pelo seu custo de aquisicao,

menos amortizagoes acumuladas e eventuais perdas por imparidade acumuladas.

Um ativo intangivel apenas é reconhecido quando for provavel que dele advenham beneficios
economicos futuros ou potencial de servico esperado e se o custo ou justo valor do ativo

puder ser mensurado com fiabilidade.

Por sua vez, quando um ativo intangivel é adquirido através de uma transagao sem
contraprestagao, o seu custo inicial a data de aquisicao € mensurado pelo seu justo valor nessa
data. Neste ambito, importa referir que, dada a dificuldade em mensurar com fiabilidade o
justo valor de alguns destes ativos, nomeadamente legados constituidos por espolios pessoais

de figuras relevantes da historia e cultura, estes nao se encontram reconhecidos.

Para o efeito, a quantia amortizavel de um ativo intangivel é imputada numa base sistematica
durante a sua vida atil. A amortizagao, calculada numa base duodecimal, comega quando o
ativo esta disponivel para uso, ou seja, quando se encontra na localizagao e condigao
necessarias para operar da forma pretendida pelo 6rgao de gestao. Importa referir que sao

tidas em consideragao as vidas Uteis de referéncia previstas no Classificador complementar 2

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2024




FINANCIAMENTO

— Cadastro e vidas Uteis dos ativos fixos tangiveis, intangiveis e propriedades de investimento,
desde que nao se mostrem contrarias as estimativas de utilizagado do ativo, tendo em
consideragao a sua obsolescéncia ou outro desgaste que ocorra nas circunstancias em que ele
é utilizado. Nesta situagao, sao casuisticamente justificadas as razoes que explicam uma

eventual alteracao do tempo de vida util.

O método de amortizagao deve refletir o padrao pelo qual se espera que os beneficios
economicos futuros ou potencial de servigo sejam consumidos pela entidade, sendo que o
método de amortizacgao utilizado no periodo de relato é o método de quotas constantes (ou

linha reta).

Os ativos intangiveis integram essencialmente as licencas de software e programas de
computador com uma vida util estimada de 3 anos, bem como as marcas e patentes com uma
vida util estimada de 5 anos. Considerando as rapidas alteragoes na tecnologia, software e

outros, os ativos intangiveis sao suscetiveis de obsolescéncia tecnoldgica.

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate destes ativos sao determinadas como
a diferenga entre o preco de venda e a quantia escriturada na data de alienagao/abate, sendo

registadas como “Outros rendimentos” ou “Outros gastos”.
B) Acordos de concessao de servicos: concedente

Os ativos de concessao de servigos sao reconhecidos quando os SASUC controlam quais os
servigos que o concessionario tem de prestar com o ativo, a quem tem de os prestar e a que

preco, controlando, através de propriedade, o ativo no termo do acordo.

Para o efeito, os ativos em concessao sao contabilizados de acordo com a NCP 5 — Ativos
fixos tangiveis, pelo que os mesmos se encontram reconhecidos no ativo fixo tangivel,
deduzidos das correspondentes depreciagoes acumuladas e perdas por imparidade

acumuladas.
C) Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis sao mensurados ao seu custo de aquisicao, deduzido das

correspondentes depreciagoes e de quaisquer perdas por imparidades.

Para o efeito, o custo de um bem do ativo fixo tangivel é reconhecido como ativo se e apenas

se: for provavel que fluirao para os SASUC beneficios econdmicos futuros ou potencial de
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servigo associados ao bem; e se o custo ou o justo valor do bem puder ser mensurado com

fiabilidade.

No entanto, quando um ativo fixo tangivel é adquirido através de uma transagao sem
contraprestagao, o seu custo inicial a data de aquisicao é o seu justo valor nessa data, tendo
presente que estes ativos raramente sao detidos pela sua capacidade de gerar influxos de caixa

e ¢é frequente existirem obstaculos legais para os usar para tais finalidades.

No que se refere a quantia depreciavel de um ativo fixo tangivel, esta é imputada numa base
sistematica durante a sua vida util, ou seja, as deprecia¢oes sao calculadas quando os bens
estejam disponiveis para uso, pelo método das quotas constantes (ou linha reta), em sistema
de duodécimos, em conformidade com as vidas Uteis de referéncia previstas no Classificador
complementar 2 — Cadastro e vidas Uteis dos ativos fixos tangiveis, intangiveis e propriedades
de investimento, desde que nao se mostrem contrarias as estimativas de utilizagao do ativo,
tendo em consideragao a sua obsolescéncia ou outro desgaste que ocorra nas circunstancias
em que ele é utilizado. Nesta situagao, sao casuisticamente justificadas as razoes que explicam

uma eventual alteragao do tempo de vida util.

As taxas de depreciagao utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util estimada:

Rubrica Vida Util

Edificios e outras construgoes entre 5 e 80 anos
Equipamento basico entre 5 e 8 anos
Equipamento de transporte entre 6 e 10 anos
Equipamento Administrativo entre 3 e 8 anos
Outras entre 2 e 8 anos

Por sua vez, o método de depreciagao reflete o padrao pelo qual se espera que os beneficios
economicos futuros ou potencial de servico sejam usufruidos pelos SASUC. Regra geral, o
método utilizado é o método das quotas constantes (ou da linha reta), aplicado de forma
consistente de periodo para periodo, a nao ser que ocorra uma alteragio no modelo de

consumo esperado desses beneficios econémicos futuros ou potencial de servigo.
D) Imparidade de ativos

Sendo a imparidade uma perda de beneficios economicos futuros ou potencial servico de um
ativo, as quantias escrituradas dos ativos fixos tangiveis e intangiveis sao avaliadas em cada

relato, para determinar a existéncia de imparidade. Em caso de existéncia de tais indicios, os
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SASUC procedem a determinagao do valor recuperavel do ativo, de modo a determinar a

existéncia e a extensao da perda por imparidade.

A quantia recuperavel é determinada pelo valor mais alto entre o justo valor de um ativo
menos custos de vender e o seu valor de uso, isto &, o justo valor de um ativo menos custos
de vender é o montante que se obteria com a alienagdo do ativo numa transagao entre
entidades independentes e conhecedoras, deduzido dos gastos diretamente atribuiveis a
alienagao. Sendo que o valor de uso é o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados

decorrentes do uso continuado do ativo ou da unidade geradora de caixa.

Quando a quantia escriturada de um ativo seja reduzida para a sua quantia recuperavel de
servigo, se e apenas se a quantia for menor do que a quantia escriturada, estamos perante uma
perda por imparidade, que é reconhecida nos resultados. Apés o reconhecimento de uma
perda por imparidade, o gasto com a amortizagao/depreciagao do ativo é ajustado nos
periodos futuros, para imputar a quantia escriturada revista do ativo, menos o seu valor

residual (se o houver), numa base sistematica, durante a vida Util remanescente.

Sempre que seja identificado um evento ou alteragao nas circunstancias que indiquem que o
montante pelo qual o ativo se encontra registado nao possa ser recuperado, é efetuada uma

nova avaliagao de imparidade.

A reversao de perdas por imparidade reconhecidas em periodos anteriores é registada quando
se conclui que as perdas por imparidade reconhecidas ja nao existem ou diminuiram. Esta
andlise é efetuada sempre que existam indicios de que a perda por imparidade anteriormente
reconhecida tenha revertido. A reversao das perdas por imparidade é reconhecida como um
rendimento na demonstragao de resultados. Contudo, a reversao da perda por imparidade é
efetuada até ao limite da quantia que estaria reconhecida (liquida de amortizagao ou

depreciagao), caso a perda por imparidade nao tivesse sido registada em periodos anteriores.
E) Inventarios

Os inventarios encontram-se mensurados ao menor valor entre o custo e o valor realizavel
liquido, sendo que o custo inclui o custo de aquisi¢ao, bem como as despesas adicionais de
compra e o valor realizavel liquido refere-se a quantia liquida que a entidade espera realizar

com a venda dos inventarios, no decurso normal das operagoes.

Neste sentido, quando o valor do custo € superior ao valor realizavel liquido, é registado um
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ajustamento (perda por imparidade), pela respetiva diferenga. As variacoes do periodo, nas
perdas por imparidade de inventarios, sao registadas nas rubricas de resultados “Perdas por

imparidade em inventarios” e “Reversoes de perdas por imparidade em inventarios”.

Quando os inventarios sao vendidos ou consumidos, a quantia escriturada desses inventarios

é reconhecida como um gasto do periodo em que o respetivo rendimento é reconhecido.

O método de custeio adotado pelos SASUC é o do Custo Médio Ponderado. O custo de cada
item é determinado a partir da média ponderada do custo de itens semelhantes no comeco
de um periodo de relato e do custo de itens semelhantes comprados ou produzidos durante

esse periodo.

No que se refere as quantidades existentes no final do periodo de relato, sao determinadas a

partir dos registos contabilisticos confirmados por contagem fisica.
F) Instrumentos financeiros

O tratamento dos instrumentos financeiros segue o preconizado na NCP 18 — Instrumentos

financeiros.

Os SASUC reconhecem um ativo financeiro, um passivo financeiro ou um instrumento de

capital proprio, apenas quando se torne uma parte das disposi¢oes contratuais do instrumento.
Ativo financeiro é qualquer ativo que seja:

(2) Dinheiro;

(b) Um instrumento de capital proprio de uma outra entidade;

(c) Um direito contratual:

i. De receber dinheiro ou outro ativo financeiro de uma outra entidade; ou
ii. De trocar ativos financeiros ou passivos financeiros com outra entidade, segundo

condigoes que sao potencialmente favoraveis.

Os ativos financeiros sao registados ao custo amortizado e apresentados no balango,

deduzidos de eventuais perdas por imparidade, de forma a refletir o seu valor realizavel liquido.

As perdas por imparidade sio registadas na sequéncia de eventos ocorridos que indiquem,

objetivamente e de forma quantificavel, que a totalidade ou parte do saldo em divida nao sera
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recebido.
Passivo financeiro é qualquer passivo que seja:
(2) Uma obrigacao contratual:

i.  De entregar dinheiro ou outro ativo financeiro a uma outra entidade; ou
ii. De trocar ativos financeiros ou passivos financeiros com outra entidade, segundo

condigoes que sao potencialmente desfavoraveis.

Os passivos financeiros sao registados no passivo ao custo amortizado, deduzido dos custos

de transagao que sejam diretamente atribuiveis a emissao desses passivos.

O seu desreconhecimento s6 ocorre quando cessarem as obrigacoes decorrentes dos

contratos, designadamente quando tiver havido lugar a liquidagao, cancelamento ou expiragao.

Instrumento de capital proprio é qualquer contrato que evidencie um interesse residual nos

ativos de uma entidade, depois de deduzir todos os seus passivos.
G) Provisoes, passivos contingentes e ativos contingentes

As provisoes sao reconhecidas apenas quando, cumulativamente, existe uma obrigacao
presente (legal ou construtiva) resultante de um evento passado e seja provavel que, para a
resoluciao dessa obrigagao, ocorra uma saida de recursos e o montante da obrigacao possa
ser razoavelmente estimado. As provisoes sao revistas na data de balan¢o e sao ajustadas de

modo a refletir a melhor estimativa a essa data.
Os passivos contingentes sao definidos como:

a) Obrigacoes possiveis, que surjam de acontecimentos passados e cuja existéncia
somente sera confirmada pela ocorréncia, ou nao, de um ou mais acontecimentos

futuros, incertos e nao totalmente sob o seu controlo; ou

b) Obrigagoes presentes, que surjam de acontecimentos passados, mas que nhao sao
reconhecidas, porque nao é provavel que um exfluxo de recursos que incorpore
beneficios econdmicos seja necessario para liquidar a obrigagao ou a quantia da

obrigagao nao pode ser mensurada com suficiente fiabilidade.

Os passivos contingentes sao divulgados, a menos que seja remota a possibilidade de um
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exfluxo de recursos.

Os ativos contingentes surgem, normalmente de eventos nao planeados ou de outros

esperados que darao origem a possibilidade de um influxo de beneficios economicos.

Os SASUC nao reconhecem ativos contingentes no balango, procedendo apenas a sua
divulgagcao no anexo, se considerarem que os beneficios econdmicos que dai poderao resultar
forem provaveis. Quando a sua realizagao for virtualmente certa, entdo o ativo nao é

contingente e o reconhecimento é apropriado.
H) Beneficios dos empregados

Estabelece a NCP 19 que as responsabilidades por beneficios de curto prazo, nos quais se
incluem remuneragoes certas e permanentes (vencimentos, subsidio de alimentagao, subsidio
de férias, subsidio de natal e despesas de representagao), abonos varidveis ou eventuais e
contribuicoes para regimes de protegao obrigatorios, sao reconhecidas como gastos no
periodo em que os servicos sao prestados, por contrapartida do reconhecimento de um

passivo que se extingue com o pagamento respetivo.

Assim, as obriga¢oes decorrentes dos beneficios de curto prazo sao reconhecidas pela quantia
nao descontada: como um passivo, em acréscimo de gastos, das quantias relativas aos direitos,
nomeadamente de férias e subsidio de férias do periodo, que sao pagas somente durante o

periodo de relato seguinte como um gasto.
) Rendimentos

Os SASUC abordam as matérias relacionadas com o reconhecimento e a mensuracao do
rendimento de transagdes, tendo em conta o prescrito nas NCP |13 — Rendimentos de
transagoes com contraprestacao, e NCP |4 - Rendimentos de transagoes sem

contraprestagao.

O rendimento é reconhecido quando for provavel que fluam para os SASUC beneficios

economicos futuros ou potencial de servigo e estes beneficios possam ser mensurados com

fiabilidade.
Vendas e prestacoes de servicos

Sao reconhecidas pelo seu justo valor da retribuicao recebida ou a receber. O justo valor

reflete eventuais descontos concedidos e nao inclui quaisquer impostos liquidados nas faturas.
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Os servigos podem ser prestados durante mais do que um periodo, atendendo-se, nestas

circunstancias, ao regime do acréscimo.
Transferéncias e subsidios correntes obtidos

As transferéncias relativas a dotacao atribuida em sede de Orcamento do Estado sao
transferéncias financeiras, com a caracteristica de transferirem recursos de uma entidade para
outra, sem haver, como troca, um valor aproximadamente igual, mas em que a entidade
recetora espera receber desses recursos beneficios economicos futuros ou potencial de
servigo. Contudo, estas transferéncias tém associadas a exigéncia de que a entidade consuma
os beneficios econdémicos futuros ou potencial de servigo do ativo conforme especificado ou
restitua esses beneficios econémicos futuros ou potencial de servico ao cedente, no caso de

as condicOes serem violadas.

Os subsidios obtidos sao reconhecidos quando existe uma garantia razoavel de que irao ser

recebidos e que os SASUC cumprirao as condi¢oes exigidas para a sua atribuigao.

Os subsidios relacionados com rendimentos (por exemplo, no ambito de programas de
formacao profissional ou de apoio a contratagao) sao reconhecidos como rendimentos do
proprio periodo, na rubrica de "Subsidios a exploragao” da demonstragio de resultados do
periodo em que os programas/contratos sao realizados, independentemente da data do seu
recebimento, a nao ser que se tornem recebiveis num periodo posterior, situagao em que

serao rendimentos desse periodo.

Os subsidios nao reembolsaveis relacionados com ativos fixos tangiveis e intangiveis sao
inicialmente reconhecidos no patrimonio liquido, sendo posteriormente reconhecidos na
demonstragao de resultados, numa base sistematica e racional, durante os periodos
contabilisticos necessarios para balancea-los com os gastos relacionados. Caso o subsidio
esteja relacionado com ativos nao depreciaveis, sao mantidos nos capitais proprios, exceto se

a respetiva quantia for necessaria para compensar qualquer perda por imparidade.
J) Regime do acréscimo

Os SASUC registam os seus gastos e rendimentos na base do acréscimo, pela qual sao
reconhecidos a medida que sao gerados, independentemente do momento em que sao pagos
ou recebidos. As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes

gastos e perdas e rendimentos e ganhos sao registadas nas rubricas “Outros créditos a
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(AT Y

receber”, “Outras dividas a pagar” ou “Diferimentos”.
K) Partes relacionadas

Os SASUC identificam as entidades relacionadas de acordo com os critérios estabelecidos na
NCP 20 — Partes relacionadas, divulgando, quando aplicavel, informagao acerca das transagoes

existentes.
Neste contexto, sao identificadas como partes relacionadas:

e as entidades do perimetro de consolidagao do Grupo Publico Universidade de Coimbra;

e as pessoas chave da gestao;

e outras entidades de supervisao, dado que as fungoes que exercem lhes conferem uma
influéncia significativa, mas nao de controlo, nas decisoes financeiras e operacionais dos
SASUC, nomeadamente a Universidade de Coimbra, os Ministérios da Educacgao, Ciéncia

e Inovagao e das Finangas, o Tribunal de Contas, a UniLEO e a CNC.
L) Enquadramento fiscal

De acordo com o disposto na alinea a) do n.° | e no n.° 2 do artigo 9.° do Codigo do Imposto
sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas, os SASUC gozam de isengao parcial de IRC, uma
vez que a referida isengao nao compreende os rendimentos de capitais, tal como sao definidos

para efeitos de IRS.
M) Moeda funcional

A moeda funcional e de apresentagao das demonstragoes financeiras dos SASUC e respetivas

notas deste anexo € o euro, salvo indicagao explicita em contrario.
2.2. Outras politicas contabilisticas relevantes
A) Informacdao comparativa

As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragio adotados pela entidade no atual
periodo de relato foram consistentes com os aplicados pela entidade na preparagio da

informagao financeira relativa ao periodo de relato anterior.
B) Consisténcia de apresentacio

A apresentacao e a classificagao de itens nas demonstragoes financeiras sio mantidas de um
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periodo para o periodo seguinte, quer ao nivel da apresentagao, quer dos movimentos

contabilisticos que lhes dao origem, exceto quando:

(a) seja evidente, depois de uma alteragao significativa na natureza das operagoes da entidade
ou de uma revisao das suas demonstragoes financeiras, que outra apresentacao ou classificagao
€ mais apropriada, tendo em atencgao os critérios para a selegao e a aplicagao de politicas

contabilisticas da NCP 2;

(b) uma outra NCP exija uma alteragao na apresentagao.

Sempre que ocorram alteragoes significativas, serao devidamente identificadas e justificadas.
C) Materialidade e agregacao

A materialidade depende da dimensao e da natureza da omissao ou do erro, avaliadas nas
circunstancias que os rodeiam. Considera-se que as omissoes ou declaragoes incorretas de
itens sao materialmente relevantes se puderem, individual ou coletivamente, influenciar as

decisdes economicas tomadas pelos utilizadores das demonstragoes financeiras.

Um item que nao seja materialmente relevante para justificar a sua apresentagao separada na
face das demonstragoes financeiras pode, porém, ser materialmente relevante para que seja

apresentado separadamente nas notas do presente anexo.
D) Compensacao

Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos foram relatados separadamente, nos
respetivos itens do balanco e da demonstracio de resultados. Os ganhos e as perdas

provenientes de um grupo de transagoes semelhantes sao relatados numa base liquida.
E) Continuidade

As demonstragoes financeiras dos SASUC foram preparadas no pressuposto da continuidade
das operagoes, com base nos registos contabilisticos organizados e elaborados de acordo com

as NCP em vigor a data da elaboragao das demonstragoes financeiras.
2.3. Julgamentos

Os SASUC aplicaram as politicas contabilisticas contidas nas normas ou interpretagoes que

sdo especificas para cada transagao e acontecimento econémico. De referir que, na auséncia
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de uma norma ou interpretagao especifica, o 6rgao de gestao fez juizos de valor na aplicagao
de politicas contabilisticas, sempre com o objetivo de que a informagao dai resultante seja
relevante e fiavel para a tomada de decisoes econdmicas, por parte dos utilizadores das
demonstragoes financeiras, pelo que as alteragdes que ocorram posteriormente a data das

demonstragoes financeiras serao corrigidas em resultados de forma prospetiva, conforme

disposto na NCP 2.

Os principais juizos de valor refletidos na preparagao das demonstragoes financeiras foram os

seguintes:

e vidas Uteis dos ativos fixos tangiveis, ativos intangiveis e propriedades de investimento;

e andlises de imparidade de ativos fixos tangiveis, ativos intangiveis e propriedades de
investimento;

e registo de imparidades, provisoes e divulgagoes de passivos e ativos contingentes;

e especializagoes diversas.
2.4. Principais pressupostos relativos ao futuro

As demonstragoes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operagoes, a partir dos registos contabilisticos mantidos de acordo com os principios

contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

Os eventos ocorridos apos a data de relato, que afetem o valor dos ativos e dos passivos
existentes a data de relato, sao considerados nas demonstragoes financeiras do periodo, sendo

estes eventos, caso sejam significativos, divulgados no anexo as demonstragoes financeiras.
2.5. Principais fontes de incerteza relativas ao futuro

Todas as estimativas efetuadas pelo Orgio de Gestio dos SASUC na preparacio das
demonstragoes financeiras, bem como os pressupostos subjacentes, foram determinadas por
referéncia a data de relato, com base no melhor conhecimento existente a data de aprovagao
das demonstragoes financeiras sobre os eventos e transagoes em curso, bem como na

experiéncia de eventos passados.

Estas estimativas podem ser influenciadas por variaveis econdmicas e outros fatores externos,

alguns dos quais que os SASUC poderao nao controlar.

Todavia, poderao existir situagdes em periodos subsequentes, que, nao sendo previsiveis a
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data de aprovagao das demonstragoes financeiras, nao foram consideradas nessas estimativas.

As alteragoes as estimativas que ocorram posteriormente a data das demonstragoes
financeiras serao corrigidas de forma prospetiva. Consequentemente, dado que as estimativas
podem ser influenciadas por fatores externos, os resultados reais das transagoes poderao

diferir das estimativas efetuadas.

2.6. Alteracoes de politicas, estimativas e erros

Durante o periodo de relato nao ocorreram alteragoes de politicas contabilisticas, face as
consideradas na preparagao da informagao financeira relativa ao periodo comparativo, nem
foram registados erros materiais relativos a periodos anteriores ou existem fontes de
incerteza que envolvam um risco significativo de provocar ajustamento material nas quantias

escrituradas de ativos e passivos durante o ano financeiro seguinte.

NOTA 3 | Ativos intangiveis
3.1. Ativos intangiveis gerados internamente e outros ativos intangiveis
Vidas uteis ou taxas de amortizaciao

Os ativos intangiveis encontram-se reconhecidos ao custo de aquisicao, deduzidos das
respetivas amortizagdes acumuladas e de qualquer possivel perda por imparidade. Em
conformidade com o Decreto-Lei n.° 192/2015, de || de setembro, é aplicado o Classificador

Complementar 2 do Plano de Contas Multidimensional.

As licencas de software e programas de computador tém uma vida util estimada de 3 anos e
as marcas e patentes uma vida Util estimada de 5 anos, considerando a forma ativa com que a
atualizagdo nas tecnologias ocorre nos dias de hoje, sendo suscetiveis de obsolescéncia.

Acrescenta-se que os SASUC nao possuem ativos intangiveis com vida util indefinida.
Método de amortizacdo

Os ativos intangiveis, apos o reconhecimento inicial, sio mensurados pelo Modelo do Custo,

conforme previsto pela NCP 3 — Ativos intangiveis, que define que um ativo intangivel deve
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ser escriturado pelo seu custo, deduzido da amortizagao acumulada e de quaisquer perdas por

imparidade acumuladas.

Os ativos intangiveis sao amortizados, durante o periodo de vida econémica esperada, atraveés
do método das quotas constantes (ou de linha reta) e avaliados quanto a imparidade, sempre

que existe uma indicagao de que o ativo pode estar em imparidade.

As reversoes de imparidade sao reconhecidas em resultados e nao devem exceder a quantia
escriturada do bem que teria sido determinado caso nenhuma perda por imparidade tivesse

sido reconhecida anteriormente.
Quantia escriturada, amortizacoes e perdas por imparidade acumuladas

Durante o exercicio findo a 3| de dezembro, o movimento ocorrido na quantia escriturada
dos ativos intangiveis, bem como nas respetivas amortizagoes acumuladas e nas perdas por

imparidade acumuladas, foi o seguinte:

Inicio do periodo Final do periodo
L Perdas por . L. Perdas por .
Depreciagdes Quantia Depreciagdes Quantia
RUBRICAS Quantia bruta imparidade R Quantia bruta imparidade R
acumuladas escriturada acumuladas escriturada
acumuladas acumuladas
[ [2] [31 [4] [51=[2]-[31-[4] [61 [71 [8] [91=[6]1-[71-[8]
Ativos intangiveis de dominio publico,
patriménio histérico, artistico e 0,00 € 0,00 €
cultural
Goodwill 0,00 € 0,00 €
Projetos de desenvolvimento 0,00 € 0,00 €
Programas de computador e sistemas
3423398 € 3423398 € 0,00 € 0,00 € 5092262 € 3469751 € 0,00 € 16 225,11 €
de informagio
Propriedade industrial e intlectual 0,00 € 0,00 €
Outros 0,00 € 0,00 €
Ativos intangiveis em curso 16 688,64 € 0,00 € 0,00 € 16 688,64 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 50 922,62 € 34233,98€ 0,00 € 16 688,64 € 50922,62 € 34697,51 € 0,00 € 16 225,11 €

Reconciliacao da quantia escriturada no inicio e no final do periodo

Durante o periodo de relato, verificaram-se os seguintes movimentos ou variagoes ocorridas

nas rubricas de ativos intangiveis:

Variacdes no periodo

Quantia Reversdes de

RUBRICAS ) - Transferéncias R Perdaspor ~ Amortizacdes Diferencas Lo Quantia
escriturada  Adicdes Revalorizacdes  perdas por A Diminuicdes )
o internas 4 entidade S imparidade  do periodo cambiais escriturada final
inicial imparidade
[ 2] 31 [41 [51 61 [71 [8] 91 [1o] [111=[2]+[...]+[10]
Ativos intangiveis de dominio publico,
patriménio histérico, artistico e 0,00 € 000 € 000 € 000 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 000 € 000 € 000 €
cultural
Goodwil 0,00 € 000 € 000 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 000 € 000 € 0,00 €
Projetos de desenvolvimento 000 € 000 € 000 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 000 € 000 € 000 €
Programas de computador e sistemas
0,00 € 000 € 16 688,64 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 46353 € 0,00 € 000 € 1622511 €
de informagio
Propriedade industrial e intlectual 000 € 000 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 000 € 000 € 000 €
Outros 0,00 € 000 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 000 € 0,00 €
Ativos intangivels em curso 16 688,64 € 000 € 16 688,64 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 000 € 000 € 000 €
Total 16 688,64 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -463,53 € 0,00 € 0,00 € 16 225,11 €

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2024




FINANCIAMENTO

3.2. Outras divulgacdes de ativos intangiveis

A 31 de dezembro de 2024, os SASUC tinham os seguintes ativos intangiveis, que, estando

totalmente amortizados, ainda se encontram em uso:

Depreciacoes Data de
Descricdao Quantia bruta Quantia escriturada L
acumuladas aquisicdao
Sistema de Gestio de Refeitorios 14 307,98 € 14 307,98 € 0,00 € 26/12/2013
Upgrade ERP GIAF 15 940,80 € 15 940,80 € 0,00 € 31/12/2013
Upgrade ERP GIAF 398520 € 398520 € 0,00 € 31/07/2014
Total 34 233,98 € 34 233,98 € 0,00 €

No periodo de relato, nao existiam ativos intangiveis significativos controlados pelos SASUC
mas nao reconhecidos, nem ativos intangiveis materialmente relevantes que caregam de

divulgagao adicional.

NOTA 4 | Acordos de concessao de servicos: concedente

Os SASUC detém um contrato de concessao de servigos, cujo objeto consiste na atribuicao
do direito de ocupagao de instalagoes geridas pelos SASUC para instalagao e exploragao de

maquinas de venda automatica de produtos de restauragao e bebidas.

No exercicio anterior, apos caducidade do contrato de concessao celebrado com a entidade
P.M.B.C. — Maquinas de Vending, Lda., foi adjudicada, por concurso publico, uma nova
concessao a entidade Cordeiro Vending, Lda., pelo periodo de | ano, eventualmente

renovavel, até ao limite de 3 anos.

Os contratos celebrados definem, ainda, que, pela exploragao do servigo, o concessionario
pagara ao concedente uma contrapartida financeira mensal fixa, em fungao do volume de
faturagao registado, que sera atualizada no inicio de cada ano civil, por aplicagao de coeficiente

igual a variagao média, nos ultimos |2 meses, do Indice de Pregos no Consumidor (IPC).

Além disso, verifica-se a condigao de controlo, uma vez que, nos termos dos contratos
celebrados, os SASUC regulam e controlam quais os servigos que o concessionario tem de

prestar, a quem e como tem de os prestar, e a que prego.

A 31 de dezembro de 2024, os SASUC detinham o acordo de concessao de servicos indicado

abaixo, enquanto concedentes, cujo contrato apresenta os seguintes valores:

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2024




FINANCIAMENTO

Pagamentos ao concessionario

R . R Periodo de Valor do
Contrato de Concessido Concessionario Ativo de concessio . anos ano anos
concessao contrato
anteriores corrente futuros

Edificio Sede

_ _ Edificio DCL (R. Avelar Brotero) .
Atribuicdo do direito de ocupagio N | i 01.01.2023 a 30,00 €/més
~ ~ Residéncia Anténio José de Almeida ,
para instalagdo e exploragdo de 31.12.2025 (renovavel  acrescido de )
L . Cordeiro Vending, Lda. Residéncia Pélo I1-1 | 354141 € 274214 € *)
maquinas de venda automatica de N i até 3 anos por 22,25% do valor
~ Residéncia Pdlo 11-2 |
produtos de restauragdo e bebidas R | periodos de | ano) faturado (*)
Residéncia Pélo I1I

Residéncia Teodoro
O ativo de concessao dos SASUC nao esta reconhecido separadamente como tal, uma vez
que representa apenas uma fragao residual dos imoveis ocupados (entre 2 e 5 m?). Dado o
seu reduzido impacto material, nao se justifica o seu reconhecimento como um ativo de
concessao autonomo. Assim, este encontra-se registado na rubrica de “Edificios e outras

construgoes”, no ambito dos ativos fixos tangiveis dos SASUC.

NOTA 5 | Ativos fixos tangiveis
5.1. Ativos fixos tangiveis reconhecidos nas demonstrac¢des financeiras
Bases de mensuracao

Os ativos fixos tangiveis adquiridos até 31 de dezembro de 2017 encontram-se mensurados
ao seu custo de aquisi¢ao, de acordo com o normativo anterior em vigor até essa data (POC-

Educacao), tendo-se mantido o mesmo critério de mensuragao na transi¢ao para o SNC-AP.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos desde | de janeiro de 2018 encontram-se mensurados ao
seu custo de aquisicao ou de produgao, deduzido das respetivas depreciagoes e perdas por

imparidades.

Considera-se como custo de aquisicio ou produgao, o valor de compra e os custos
diretamente atribuidos as atividades necessarias para colocar os ativos na localizagao e nas

condigoes necessarias para operarem da forma pretendida.

Os custos subsequentes sao reconhecidos na quantia escriturada do bem ou como ativos
separados, quando for provavel que beneficios econémicos futuros fluirdo para a entidade e o

custo possa ser mensurado com fiabilidade.

As despesas de conservagao e reparagao de ativos fixos tangiveis que nao aumentem a vida
atil, nem resultem em benfeitorias ou melhorias significativas nos elementos dos respetivos

ativos, foram reconhecidas como gastos do periodo.
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Métodos de depreciacao usados

As deprecia¢oes dos ativos fixos tangiveis sao calculadas a partir da data em que os bens se
encontrem disponiveis para utilizagao, sendo os mesmos depreciados pelo método da linha
reta, em conformidade com o periodo de vida util, de acordo com o Classificador

Complementar 2 (CC2) do SNC-AP.

Vidas uteis ou taxas de depreciacao usadas

Os SASUC possuem fichas de cadastro atualizadas a data de relato, onde consta, para cada
elemento aplicavel do ativo fixo tangivel, de entre outra informacgao, a respetiva vida util ou a

taxa de depreciagao, bem como a respetiva quantia escriturada liquida.

As vidas Uteis e respetivas taxas de depreciagao utilizadas pelos SASUC sao as previstas no
Classificador Complementar 2 (CC2) do SNC-AP, com excegao dos ativos fixos tangiveis
classificados na rubrica de “Edificios e outras constru¢oes”, em que, por decisao do 6rgao de

gestao, foram mantidas as vidas Uteis definidas no normativo anterior.
Quantia escriturada, amortizacoes e perdas por imparidade acumuladas

Durante o periodo de relato, o movimento ocorrido na quantia escriturada dos ativos fixos
tangiveis, bem como nas respetivas depreciagoes acumuladas e perdas por imparidade

acumuladas, foi o seguinte:

Inicio do periodo Final do periodo
L Perdas por ) e Perdas por i
RUBRICAS Quantia bruta Depreciages imparidade Quantia Quantiabruta  DcPreciasdes imparidade Quantia
acumuladas acumuladas escriturada acumuladas acumuladas escriturada
[ [21 [3] [4] [51=[21-[31-[4] 6] 71 [8] [91=[61-[71-[8]

Bens de dominio publico, patriménio
histérico, artistico e cultural

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ativos fixos em concessdo

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outros ativos fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais 10 685 603,18 € 0,00 € 0,00 € 10685603,18 € 10 685 603,18 € 0,00 € 0,00 € 10685603,18 €
Edificios e outras construgdes 28 487 662,45 € 8301 021,77 € 0,00 € 20 186 640,68 € 2881505867 € 874033192 € 0,00 € 2007472675 €
Equipamento basico 6357 940,10 € 548451495 € 0,00 € 873 425,15 € 6 635724,60 € 5703 12941 € 0,00 € 932 595,19 €
Equipamento de transporte 22512129 € 22284973 € 0,00 € 227156 € 22512129 € 224 084,83 € 0,00 € 1 036,46 €
Equipamento administrativo 2258 660,98 € 1 87842791 € 0,00 € 38023307 € 233388865 € 200286198 € 0,00 € 331 026,67 €
Outros 125 033,64 € 9401130 € 0,00 € 3102234 € 125 033,64 € 96 334,45 € 0,00 € 28699,19 €
Ativos fixos tangiveis em curso 474588 € 0,00 € 0,00 € 474588 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

48 144 767,52 € 15980 825,66 € 0,00 € 32163 941,86 € 48820 430,03 € 16766 742,59 € 0,00 € 32053 687,44 €

Total 48 144 767,52 € 15980 825,66 € 0,00 € 32163941,86 € 48820 430,03 € 16 766 742,59 € 0,00 € 32053 687,44 €

Reconciliacdo da quantia escriturada no inicio e no final do periodo

Os ativos fixos tangiveis sofreram, durante o periodo de relato, as seguintes variagoes:
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Variagdes no periodo

RUBRICAS Quantia escriturada Adicses Transferéncias Revalorizacdes Reversdes de perdas Perdas por Depreciagdes do Diferencas Diminuicges Quantia escriturada
inicial internas a por imparidade imparidade periodo cambiais. final
m 21 &1 Q] 51 61 m 81 1 1] [111=02]+[--.1+[10]
Bens de dominio publico, patriménio
0,00 €
histérico, artistico e cultural
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ativos fixos em concessio 0,00 €
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outros ativos fixos tangiveis 0,00 €
Terrenos e recursos naturais 10 685 603,18 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 10 685 603,18 €
Edificios e outras construgdes 20 186 640,68 € 32739622 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -439 310,15 € 0,00 € 0,00 € 20074 726,75 €
Equipamento basico 873 425,15 € 273 038,62 € 474588 € 0,00 € 0,00 € 000€ -21861446 € 0,00 € 0,00 € 93259519 €
Equipamento de transporte 2271,56 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -123510€ 0,00 € 0,00 € 1 036,46 €
Equipamento administrativo 380233,07 € 7522767 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -124 434,07 € 0,00 € 0,00 € 331 026,67 €
Outros 3102234 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -2323,15€ 0,00 € 0,00 € 28699,19 €
Ativos fixos tangiveis em curso 474588 € 0,00 € -4 745,88 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
32163 941,86 € 675 662,51 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -785 916,93 € 0,00 € 0,00 € 32053 687,44 €
Total 32163 941,86 € 675 662,51 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € -785916,93 € 0,00 € 0,00 € 3205368744 €
. . -
Ativos fixos tangiveis - adi¢oes
" . -
Durante o exercicio findo a 31 de dezembro de 2024, ocorreram as seguintes adigoes:
Adicées
Doagio, herancga,
RUBRICAS Internas Compras Cessao | Tansferéncia ou legado ou perdido a DasBo em L"‘z‘i_u Fusdo, :is;‘m: Outras Total
troca favor do Estado pagamento financeira reestruturacdo
[ [2] 31 [41 [51 [61 1 [81 91 o] [111=[2]+[.-1+[10]
Bens de dominio publico, patriménio
0,00 €
histérico, artistico e cultural
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ativos fixos em concessio 0,00 €
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outros ativos fixos tangiveis 0,00 €
Terrenos e recursos naturais 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Edificios e outras construgdes 0,00 € 32739622 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 32739622 €
Equipamento basico 0,00 € 27303862 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 27303862 €
Equipamento de transporte 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Equipamento administrativo 0,00 € 7522767 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 75 227,67 €
Equipamentos biologicos 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outros 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ativos fixos tangiveis em curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
0,00 € 675 662,51 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 675 662,51 €
Total 0,00 € 675 662,51 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 675 662,51 €

Relativamente as adiges de ativos fixos tangiveis por compra, ao nivel da rubrica “Edificios e
outras construgoes”, estas contemplam obras e reparagoes no valor de 327 396,22 €,

correspondente a:

¢ Instalagao e reparagao de AVAC da Residéncia Universitaria Polo Il (112 093,59 €);

e Empreitada de impermeabilizagio da cobertura e de instalagio de ar condicionado na
Residéncia Universitaria Observatério Astronomico (79 325,28 €);

e Pintura da fachada sudoeste da Residéncia Universitaria Pedro Nunes (9 977,76 €);

e |Instalagao de capta vapores e de caixa de aspiragao, bem como demoli¢ao do forno e dos
armarios frigorificos do Complexo Central - Sala A (17 778,35 €);

e Remocgao das placas de fibrocimento e aplicagdo de forro PYC da Cantina Quimicas
(4 256,97 €);

e Substituicao de aros e tampas do Complexo Alimentar do Polo Il (14 108,10 €);

e Manutengao da fachada e cobertura da Residéncia Universitaria Joao Jacinto (16 851,56 €);

e Instalacido e reparacio de AVAC na Residéncia Universitaria Padre Anténio Vieira
(28 702,05 €);

¢ Instalagao e reparagao de AVAC na Residéncia Universitaria Polo II-1 (15 537,36 €);

e Manutengao de janelas de madeira da Casa da Pedra (8 553,84 €);
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e Substituicao do teto da copa da Cantina Luzio Vaz (4 528,86 €);
e Substituicao do teto da copa da Cantina Vermelhas (3 714,60 €);

e Reforgo da claraboia central, bem como trabalhos no logradouro da Creche (I 967,90

€).

A rubrica de “Equipamento basico” regista a aquisicdo de varios equipamentos hoteleiros
destinados as unidades alimentares, bem como de mobiliario e outros equipamentos para as

residéncias universitarias, no montante total de 273 038,62 €.

Por sua vez, a rubrica de “Equipamento administrativo”, regista aquisicoes de diverso material
informatico, no montante de 55 565,25 €, destacando-se a aquisicio de acess points,

servidores, computadores portateis € monitores.

Adicionalmente foi adquirido material de escritorio diverso, no montante de 15 934,65 €,
nomeadamente cadeiras e secretarias, bem como outro material administrativo, no valor de

3 727,77 €, relativo a trituradoras de papel, guilhotina e plastificadora.
Ativos fixos tangiveis - diminuicoes

Durante o periodo de relato, nao se verificaram quaisquer diminuigdes com impacto na

quantia escriturada.
5.2. Outras divulgacdes de ativos fixos tangiveis

Quantia escriturada bruta de qualquer ativo fixo tangivel totalmente depreciado

que ainda esteja em uso

A 31 de dezembro de 2024, os SASUC detinham ativos fixos tangiveis em uso totalmente

depreciados, nomeadamente nas seguintes rubricas:
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s X Quantia
Descricao Quantia bruta
escriturada
Terrenos e recursos naturais 0,00 € 0,00 €
Edificios e outras construcdes 467 072,80 € 0,00 €
Equipamento basico 5100 449,98 € 0,00 €
Equipamento de transporte 222 575,88 € 0,00 €
Equipamento administrativo 2 489 597,00 € 0,00 €
Equipamentos bioldgicos 0,00 € 0,00 €
Outros 84519,13 € 0,00 €
Ativos fixos tangiveis em curso 0,00 € 0,00 €
Total 8364214,79 € 0,00 €

NOTA 6 | Locacoes
6.1. Locacles operacionais

A 31 de dezembro de 2024, os SASUC detinham os contratos de locacao, classificados como

operacionais, que se detalham no quadro abaixo.

Pagamentos efetuados pelo locatario acumulados

Futuros inimos do Valor presente

Valor do Periodo Acumulado dos futuros
BENS LOCADOS
contrato - Rendas Pagamentos Rendas Entre | e 5 Superiora 5 pagamentos
Pagamentos minimos . - i Até | ano Total -

contingentes minimos  contingentes anos anos minimos

Aplicagdo H2ST Solution 430,50 € 430,50 € 0,00 € 430,50 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Licenca IReceita 192864 € 192864 € 0,00 € 192864 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Licenga Oracle 173190 € 173190 € 0,00 € 173190 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Assinatura profissional 1187565€ 1187565 € 0,00 € 11 87565€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
3wWD 248436 € 248436 € 0,00 € 248436 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 18 451,05 € 18 451,05 € 0,00 € 18 451,05 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Na NCP 6, uma locagao operacional é definida como uma locagao nao financeira, ou seja,
numa locacao financeira transfere-se substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes
a propriedade de um ativo, sendo que o titulo de propriedade pode ou nao ser eventualmente
transferido. Tratando-se de locagoes operacionais, as rendas devidas ao locador foram

reconhecidas e mensuradas como um gasto do periodo a que dizem respeito.

NOTA 10 | Inventarios
10.1. Politicas contabilisticas adotadas e métodos de custeio usados

Os inventarios, regra geral, encontram-se valorizados pela quantia mais baixa entre o custo e
o seu valor realizavel liquido, exceto os inventarios adquiridos através de uma transagao sem

contraprestagao, que sao mensurados pelo justo valor a data de aquisigao.
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O custo inclui todos os custos de compra, os custos de conversao e outros custos incorridos
para colocar os inventarios na sua condigao atual. O valor realizavel liquido corresponde ao
prego de venda estimado no decurso normal da atividade da entidade, deduzido de todos os

custos estimados de acabamento necessarios para realizar a venda, troca ou distribuigao.

Nas situagoes em que o valor de custo é superior ao valor realizavel liquido, é registada uma

perda por imparidade, pela respetiva diferenca.

Os SASUC adotam o sistema de custo médio ponderado como regra de custeio dos seus
inventarios, sendo que a gestao dos ativos nos armazéns ¢é feita por lotes, segundo o critério
FEFO — first-expire, first-out, para mercadorias e matérias com prazo de validade, e segundo o

critério FIFO — first in, first out, para os restantes.
10.2. Quantia total registada em inventarios e quantia escriturada

No periodo de relato, nao existem imparidades reconhecidas nos inventarios dos SASUC,

pelo que a sua quantia escriturada € a quantia recuperavel.

A 31 de dezembro, os inventarios dos SASUC apresentam o detalhe que se segue:

' . Imparidade . .

Rubrica Quantia bruta Quantia recuperavel
acumulada

[ [2] [3] [41=[2]1-[3]

Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 196 473,24 € 0,00 € 196 473,24 €

Produtos Acabados e intermédios 8010,80 € 0,00 € 8010,80 €

Total 204 484,04 € 0,00 € 204 484,04 €

A) Movimentos ocorridos no periodo

Movimentos no periodo
. Variago nos Reversio das - Outros .
X Inventirio a . - Perdas por Outras redugdes de Inventirio a
Rubrica Compras Consumos/gastos  inventiriosda . perdas por ) L Aumentos de
31.12.2023 imparidade inventarios 31.12.2024
producio imparidade Inventirios

[91=[11+[2]-[31+/-[4]-

[n 21 31 [41 [51 [61 71 [81
[51+[61-[71+[8]
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 204 777.50 € 2172044,63 € 219374393 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 120325 € 1459829 € 196 473,24 €
Produtos Acabados e intermédios 1362549 € 0,00 € 0,00 € 561469 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 801080 €
Total 218 402,99 € 2172044,63 € 2193743,93 € -5614,69€ 0,00 € 0,00 € 1203,25€ 1459829 € 204 484,04 €

A rubrica “Matérias-primas, subsidiarias e de consumo” inclui, além das matérias-primas
necessarias para o processo produtivo de confecao de refeicoes, o material de higiene e
limpeza, as ferramentas e utensilios, o material hoteleiro, administrativo e de primeiros

socorros, bem como os equipamentos de protecao individual e os fardamentos.

Os valores relativos a “Outras redugoes de inventarios” e a “Outros aumentos de inventarios”
resultam dos acertos de inventario decorrentes das contagens fisicas de existéncias, no final

do periodo de relato.
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NOTA 13 | Rendimento de transa¢cées com contraprestacao
13.1. Politicas contabilisticas e bases de mensuracao

O rendimento é mensurado pelo justo valor da retribuigao recebida ou a receber. A quantia
de rendimento proveniente de uma transacao é geralmente determinada por acordo entre a
entidade e o comprador ou utilizador do ativo ou servico, e € mensurada pelo justo valor da
retribuicao recebida ou a receber, tendo em conta as quantias de quaisquer descontos

comerciais e de quantidades concedidos.

Na maior parte dos casos, a retribuicao é feita sob forma de caixa ou de equivalentes de caixa
e a quantia do rendimento é a quantia de caixa ou de equivalentes de caixa recebida ou a

receber.

O rédito compreende os rendimentos associados a vendas, a prestacao de servigos, a juros, a

royalties e a dividendos.

O rendimento da venda de bens é reconhecido na demonstracao de resultados, quando

tiverem sido satisfeitas as seguintes condigoes:

i. quando a entidade tiver transferido para o comprador os riscos e as vantagens

significativos da propriedade dos bens;

ii. quando a entidade nao mantiver envolvimento continuado na gestio a um nivel

usualmente associado a propriedade, nem o controlo efetivo sobre os bens vendidos;
iii.  quando a quantia do rendimento puder ser, fiavelmente, quantificada;

iv.  quando for provavel que os beneficios econémicos ou potencial de servigo, associados

a transagao, fluirao para a entidade; e

v. quando os custos incorridos ou a incorrer, referentes a transagao, puderem ser

mensurados com fiabilidade.

O rendimento de prestagoes de servicos € reconhecido na demonstragao de resultados
quando puder ser estimado com fiabilidade e com referéncia a fase de acabamento da
transacao a data do relato. O reconhecimento do rendimento com referéncia a fase de
acabamento de uma transagao significa que o rendimento é reconhecido nos periodos

contabilisticos em que os servigos sao prestados. Dependendo da natureza da transagao, a
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fase de acabamento é determinada por um dos seguintes métodos:
i.  medicoes do trabalho executado;

ii. servigos executados até a data, expressos como uma percentagem da totalidade dos

SEI"ViQOS a executar;

iii. a proporgao dos custos suportados até a data, face aos custos totais estimados da

transagao.

Ao rendimento proveniente do uso por terceiros de ativos da entidade, que geram juros,

royalties e dividendos ou distribuigoes similares, aplica-se o seguinte tratamento contabilistico:

i. os juros sao reconhecidos na demonstragao dos resultados, pelo método do juro

efetivo, ou seja, numa base proporcional ao tempo do rendimento real do ativo;

ii. os royalties sao reconhecidos a medida que sao obtidos, em conformidade com a

substancia dos acordos relevantes;

iii. os dividendos ou distribuicoes similares sao reconhecidos quando o direito do

acionista ou da entidade de os receber for estabelecido.
13.2. Rendimentos de transacoes com contraprestacao por classes de rédito

Os rendimentos provenientes de transagoes com contraprestagao efetuados no exercicio

findo a 31 de dezembro de 2024 tém a seguinte decomposigao:
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Tipo de rendimento 2024 2023 A

Vendas 341049931 € 3054675,77€ 355823,54¢€
Produtos agricolas e pecudrios 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Senhas 0,00 € 263 974,48€  -263974,48 €
Refei¢bes 3294305,19€ 2 665 621,20 € 628 683,99 €
Produtos alimentares e bebidas 115 875,62 € 124 978,09 € -9102,47 €
Fardamentos e artigos pessoais 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Bens inutilizados 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outros 318,50 € 102,00 € 216,50 €
Prestacdes de servicos 1 878 962,57 € 1775 390,75 € 103571,82 €
Alimentagao - Servigo de catering 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Alojamento | 299 582,89 € 1280713,17 € 18 869,72 €
Creche 216 924,23 € 146 682,56 € 70 241,67 €
Jardim de infancia 231 998,34 € 235083,92 € -3085,58 €
Apoio ainfancia / ATL 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Servicos Médicos 29 031,11 € 34918,10 € -5886,99 €
UPC3 101 426,00 € 77 993,00 € 23 433,00 €
Outros rendimentos 333 788,08 € 367231,69€ -33443,61 €
Rendimentos suplementares 290 008,15 € 323 838,37 € -33 830,22 €
Lavandaria, engomadoria e espago costura 45 876,88 € 44 651,19 € 1 225,69 €
Catering 232 549,78 € 268 760,77 € -3621099 €
Outros Servigos 11 581,49 € 10 426,41 € | 155,08 €
Ganhos em inventarios 14 598,29 € 2 185,26 € 12413,03 €
Rendimentos em investimentos nao finan. 0,00 € 259,38 € -259,38 €
Outros 29 181,64 € 40 948,68 € -11767,04 €
Corregoes relativas periodos anteriores 341,50 € 44093 € -9943 €
Outros ndo especificados 28840,14 € 40 507,75 € -11 667,61 €
Juros, dividendos e outros rendimentos similares 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outros rendimentos similares 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 5623 249,96 € 5197 298,21 € 425951,75 €
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NOTA 14 | Rendimento de transacdes sem contraprestacao
14.1. Politicas contabilisticas e bases de mensuracao

No ambito das transagoes sem contraprestagao, os SASUC adotam as politicas e métodos

contabilisticos previstos na NCP 14.

As transferéncias satisfazem os critérios de reconhecimento de um ativo quando for provavel

que o influxo de recursos ocorra e o seu justo valor possa ser mensurado com fiabilidade.
Para o efeito, consideram-se transagoes sem contraprestagao:

i.  As transagoes sem contraprestacao em que uma entidade recebe recursos, mas nao

da como retorno qualquer retribuicao ou da apenas uma retribuigao simbolica;

ii. As transacoes sem contraprestacao em que a entidade pode proporcionar alguma
retribuicao diretamente como contrapartida dos servigos recebidos, mas essa

retribuicao nao se aproxima do justo valor dos recursos recebidos.

Um influxo de recursos provenientes de uma transacdao sem contraprestacao reconhecido
como um ativo deve ser reconhecido como rendimento, exceto até ao ponto em que for
também reconhecido um passivo relativo ao mesmo influxo. As transferéncias de recursos
que satisfagam a definicao de contribuigoes dos proprietarios para o patrimoénio liquido nao

dao origem a rendimento.

As transagoes sem contraprestacao podem estar sujeitas a especificagoes relativas a um ativo
transferido, podendo estas ser condigoes ou restricoes. As especificagoes sao obrigatorias,
por forca de processos legais ou administrativos. Se uma clausula estabelecida por lei ou
regulamento, ou outro acordo vinculativo, nao for suscetivel de ser obrigatoria, nao é uma

especificagao.

As obrigagoes construtivas nao tém origem em especificagoes e sao enquadradas no ambito

da NCP |5 — Provisoes, passivos contingentes e ativos contingentes.

As condigoes sobre ativos transferidos exigem que a entidade consuma os beneficios
economicos futuros ou potencial de servigo do ativo conforme especificado, ou restitua esses
beneficios econdmicos futuros ou potencial de servico ao cedente, no caso de as condigoes
serem violadas. As restrigoes sobre ativos transferidos nao incluem o requisito de que o ativo

transferido, ou outros beneficios econémicos futuros ou potencial de servigo, deva ser
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devolvido ao cedente, caso o ativo nao seja utilizado conforme especificado.

As transferéncias relativas a dotacao atribuida em sede de Orcamento do Estado sao
transferéncias financeiras com a caracteristica de transferirem recursos de uma entidade para
outra sem haver, como troca, um valor aproximadamente igual, mas que a entidade recetora
espera receber desses recursos beneficios economicos futuros ou potencial de servigo.
Contudo, estas transferéncias tém associada a exigéncia de que a entidade consuma os
beneficios economicos futuros ou potencial de servico do ativo conforme especificado, ou
restitua esses beneficios economicos futuros ou potencial de servico ao cedente, no caso de

as condigcoes serem violadas.

Os subsidios obtidos sao reconhecidos quando existe uma garantia razoavel de que irao ser

recebidos e que os SASUC cumprirao as condi¢oes exigidas para a sua concessao.

Os subsidios relacionados com rendimentos (por exemplo, no ambito de programas de
formacao profissional ou de apoio a contratagao) sao reconhecidos como rendimentos do
proprio periodo, na rubrica “Subsidios a exploragao” da demonstragao de resultados do
periodo em que os programas/contratos sao realizados, independentemente da data do seu
recebimento, a nao ser que se tornem recebiveis num periodo posterior, situagio em que

serao rendimentos desse periodo.

Os subsidios nao reembolsaveis relacionados com ativos fixos tangiveis e intangiveis sao
inicialmente reconhecidos no patrimoénio liquido, sendo posteriormente reconhecidos na
demonstragao de resultados, numa base sistematica e racional, durante os periodos

contabilisticos necessarios para balancea-los com os gastos relacionados.

Caso o subsidio esteja relacionado com ativos nao depreciaveis, € mantido nos capitais
proprios, exceto se a respetiva quantia for necessaria para compensar qualquer perda por

imparidade.
14.2. Rendimentos de transacdes sem contraprestacao por classes de rédito

Os rendimentos provenientes de transagoes sem contraprestagao recebidos no exercicio

findo a 31 de dezembro de 2024 tém a seguinte decomposigao:
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Rendimentos do periodo .
Quantias por receber

reconhecidos em Adiantamentos
Tipo de rendimento )
L, - . recebidos
Patrimonio Inicio do Final do
Resultados .. , .
liquido periodo periodo

Impostos diretos 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Impostos indiretos 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Contribuigoes para sist. prot. social e
sist. de saude 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Taxas 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Multas e outras penalidades 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Transferéncias sem condigao 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Transferéncias com condicao 7 648 354,98 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Subsidios sem condicao 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Subsidios com condigao 124 908,99 € 7 741 580,62 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Legados, ofertas e doagoes 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Qutros 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 7773 263,97 € 7 741 580,62 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Ao nivel da classe de transferéncias com condigao, o valor apresentado corresponde a
transferéncia de verbas cuja condicao se encontra satisfeita. Deste modo, foi reconhecido

como rendimento do periodo o valor de 7 648 354,98 €.

Ao nivel dos subsidios com condigao, foi reconhecido como rendimento do periodo de relato
o montante de 124 908,99 €, sendo que o valor de 7 74| 580,62 € resulta do reconhecimento,

no patrimonio, de subsidios ao investimento com condigao.

NOTA 15 | Provisoes, passivos contingentes e ativos contigentes

No final do periodo de relato, nao se encontram constituidas quaisquer provisoes, uma vez
que nao se verificam obrigagoes presentes (legais ou construtivas), como resultado de um
acontecimento passado onde é provavel que seja exigido um exfluxo de recursos,
incorporando beneficios econémicos ou potencial de servigo, para o qual possa ser feita uma

estimativa fiavel da quantia dessa obrigagao.
15.1. Passivos contigentes

Considerando a remota possibilidade de um exfluxo de recursos, divulga-se, a titulo de
passivos contingentes, os seguintes processos judiciais em que as provisdes nao foram
reconhecidas, tendo em conta a existéncia de um risco minimo de a Universidade de Coimbra
perder as agoes em tribunal, sendo os SASUC conjunta e solidariamente responsaveis pelas

possiveis obrigagoes dai decorrentes.
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Valor proposto

Processo Descrigao do passivo contingente - Tramitagao Processual
da agao
Citagdo — 08.01.2016.
Contestacgdo (UC) — 05.01.2016.
Substabelecimento do Dr. Alvaro Matos na Dra.
Acio administrativa especial para Catia Arrimar - 12.07.2019.
im‘; j - s:ol o D':S acpho' dOPSenhor Sentenca (favoravel 2 UC) - 07.06.2019.
o Cim S e AIOIS. 4o Recurso para o TCAN (Autor) - 19.09.2019.
13.07.2015 ue. aplicou 20 ACJtOF . Contra-alegages de recurso (UC) - 25.10.2019.
Proc. n.° L ’,q, P Aguarda-se decisio do recurso - 28.02.2022.
sangao disciplinar de multa, no valor 30001,01 € . ) .
879/15.1BECBR de 5049 € e que determinou qu Decisdo de recurso favoravel a UC.
referi;:l de’ d ho fosse queo O trabalhador nio recorreu para o Supremo
dis on;ilizzzzcé z:oo;sl.midade Tribunal, tendo a decisio transitado em julgado,
Ac:démica da UC pelo que foi remetido o acérdao do TCAN ao
NGRH para aplicagdo da sangao disciplinar de
multa ao trabalhador (no dia 18.8.2022)
Pagamento da sangdo disciplinar de multa, no
valor de 50,49€, a 03.01.2024.
Acio administrativa de lmp.ugnagao Petico inicial - maio de 2020.
do despacho do Senhor Reitor, L
roferido a 17.02.2020, através do Ciraglo - 15.06.2021.
Proc. n.° P | indeferi ) r' . ’ hierraui 30 00001 € Acdo julgada improcedente, desfecho favorével a
256/20.2BECBR iqn‘iar ete I t:“: o q::" : UC a 04.02.2022.
aoed:szsmo ::hz d:s ZU;S Zjnq;Zs :m O trabalhador nao recorreu da decisdo, pelo que
. ) P ¢ a mesma transitou em julgado a 28.04.2022.
dias de fim-de-semana
itagdo — 16.09.2021.
Acio Administrativa para Citagao ~6 0920
. ~ . Contestagdo — 18.10.2021.
impugnagdo do despacho do Vice- Citacio (UC) - 16.09.2021
Reitor de 26.05.2021, - o '
. eitor .e 60520 ~que Nao houve qualquer outro desenvolvimento
Proc. n. determinou a resolugao do contrato 16 453.82 € UANto 2 este DrOCesso
365/2.0BECBR  de empreitada "Empreitada de Obra : d P '

Publica para a Reabilitagdo e
Requalificagdo do Bloco A e B da
Residéncia Jodo Jacinto”

No passado dia 3| de agosto de 2023, foram
solicitadas informagdes ao GAJ-UC, quanto ao
estado do mesmo, nao tendo sido garantida
qualquer resposta ao pedido.

15.2. Ativos contigentes

Por se considerar remota a possibilidade de um influxo de beneficios econémicos ou potencial

de servigo, divulga-se, a titulo de ativos contingentes, as seguintes garantias, prestadas a favor

dos SASUC:
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o ) ) Valor do ativo
Natureza Descrigao do ativo contingente

contingente

Entidade responsavel

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
cumprimento das obrigagdes do fornecedor Forticlima -
Garantia auténoma Instalagées Mecanicas, Lda., correspondentes a 5% do

(n.°2017.02134) 986,18 €

contrato EMP021 17, celebrado com o objeto de
reabilitagio a caixilharia de aluminio dos blocos C e D da
RU Jodo Jacinto.

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
cumprimento das obrigagoes do fornecedor ARFUS -
Sociedade de Construgdes, S.A., correspondentes a |10%
do contrato celebrado com o objeto de reabilitagao e
requalificagao do bloco D da RU Jo3o Jacinto.

Garantia autbnoma

(n.°2017.06072) 6 258,00 €

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
cumprimento das obrigagoes do fornecedor Empripar -
Obras Publicas e Privadas, S.A., correspondentes a 5% do
contrato celebrado com o objeto de empreitada de
instalagao de cafetaria no Colégio de S. Bento.

Garantia bancaria

(n.° 00404435) 150342 €

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral

) , cumprimento das obrigagdes do fornecedor Lado
Garantia auténoma

(n.°2016.04164) 12 897,24 €

Renovado - Construgdes, S.A., correspondentes a 5% do
contrato celebrado com o objeto de empreitada de
requalificacao da RU Penedo.

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
cumprimento das obrigages do fornecedor ARFUS -
Sociedade de Construgdes, S.A., correspondentes a 5%
do contrato CPGOPO01/18, celebrado com o objeto de

substituicao de bases de duche na RU Polo llI.

Garantia autbnoma

(n.° 2018.02928) 242193 €

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
cumprimento das obriga¢des do fornecedor Schindler
Ascencores - Escadas Rolantes, S.A., correspondentes a
5% do contrato 18W00003, celebrado com o objeto de
fornecimento de servigos de manutengiao completa de
ascensores dos SASUC.

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral

Garantia bancaria
(n.° 00125-02-
2114800)

667,50 €

cumprimento das obrigagdes do fornecedor Forticlima -
Garantia autonoma Instalages Mecanicas Lda., correspondentes a 5% do

(n.°2018.03481) 552,94 €

contrato celebrado com o objeto de substituicao parcial
da rede de agua de aquecimento dos radiadores na RU
Polo Il1.

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
cumprimento das obrigagdes do fornecedor ENDESA
ENERGIA SA, correspondentes a 5% do contrato
celebrado com o objeto de fornecimento de energia

Garantia Bancaria

(n.° 0427838) 13 505,89 €

elétrica.
Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral

i cumprimento das obrigacdes do fornecedor Voltenergy -
Garantia bancaria P gas &

(n° GAR
18302109)

Engenharia e Servigos, Lda., correspondentes a 5% do
contrato CPGEOP05/2018, celebrado com o objeto de
renovacgao de infraestrutura de telecomunicacées nas RU
Teodoro, RU Combatentes e RAJA.

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
cumprimento das obrigagdes do fornecedor NATURGY
ENERGY GROUP, S.A,, correspondentes a 5% do
contrato celebrado com o objeto de fornecimento de gas
natural.

1 301,35 €

Garantia Bancaria

(n.° 415971) 3477733 €
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Garval - Sociedade de Garantia
Mutua, S.A.
NIPC: 506209199

Norgarante - Sociedade de
Garantia Mutua, S.A.
NIPC: 506211991

NovoBanco, S.A.
NIPC: 513204016

Garval - Sociedade de Garantia
Mutua, S.A.NIPC: 506209199

Norgarante - Sociedade de
Garantia Mutua, S.A.
NIPC: 506211991

Banco Comercial Portugués,
SA.
NIPC: 501525882

Garval - Sociedade de Garantia
Mutua, S.A.
NIPC: 506209199

Bankinter, S.A.
NIPC: 980547490

Banco BPI, S.A.
NIPC: 501214534

NovoBanco, S.A.
NIPC: 513204016
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- . . Valor do ativo . ,
Natureza Descricao do ativo contingente ) Entidade responsavel
contingente

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral

Seguro Caugao cumprimento das obrigagées do fornecedor GALP COSE - Companhia de Seguro
(Apodlice n.° POWER S.A,, correspondentes a 5% do contrato 10 763,54 € de Créditos, S.A. NIPC:
100022034) celebrado com o objeto de fornecimento de energia 500726000

elétrica.

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral

cumprimento das obrigag¢des do fornecedor Endesa Bankinter, SA.

NIPC: 980547490

Garantia Bancaria

(n° 048827 1) Energia, S.A., correspondentes a 5% do contrato 11 908,71 €

celebrado com o objeto de fornecimento energia

elétrica.

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral

) , . cumprimento das obriga¢des do fornecedor .

Garanti Banciria e e o1 IENTES PORTUGAL, UNIPESSOAL, 514353 €  Dankinter, SA.

(n.° 0489257) NIPC: 980547490
LDA., correspondentes a 5% do contrato celebrado com

o objeto de fornecimento de energia elétrica.

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral

cumprimento das obrigagoes do fornecedor Endesa

Energia, S.A., correspondentes a 5% do contrato 576944 €

celebrado com o objeto de fornecimento de energia

elétrica.

Bankinter, S.A.
NIPC: 980547490

Garantia Bancaria
(n.° 0541622)

Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral

. cumprimento das obrigagées do fornecedor SUMA - .

S -C Abarca, C hia d
CBUroT-aUCAO  qpRVICOS URBANOS E MEIO AMBIENTE, S.A., arca, “ompannia de

(n.° 17-00000041 - 6769,13€  Seguros, S.A.

059) correspondentes a 5% do contrato celebrado com o NIPC: 513851020

objeto de servigos de recolha e transporte de residuos ’
urbanos.

. , . Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
Garantia Bancéria

(n.°
96230048804 1597)

i to das obrigagoes do fi dor End
cumpl."lmen © das obrigasoes o irnece or Endesa 7 959,99 €  Banco Santander Totta, S.A.
Energia, S.A.,, correspondentes a 5% do contrato

celebrado com o objeto de aquisigdo de energia elétrica.

NOTA 17 | Acontecimentos ap6s a data de relato

As presentes demonstragoes financeiras foram autorizadas para emissao a 26 de margo de

2025 pelo Conselho de Gestao dos SASUC.

A incerteza econémica global continua a ser influenciada por multiplos fatores, nomeadamente
a inflacao, sobretudo nos setores da alimentagao e da energia, que podera afetar a
sustentabilidade financeira dos SASUC, com impacto direto nos custos de fornecimento das
cantinas e nas despesas de manuten¢ao das residéncias universitarias. Adicionalmente, a
dificuldade na contratacao de pessoal qualificado e o aumento das exigéncias salariais podem

comprometer a estabilidade operacional dos servigos prestados.

Apesar destes fatores, até a data, nao foram identificadas situagdes que comprometam, de
forma imediata, o pressuposto da continuidade das operagées no prazo minimo de um ano.

No entanto, estes riscos sio monitorizados de forma continua.
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No que respeita ao risco de liquidez e de capital, bem como a valorizagao dos ativos,
considera-se que os SASUC mantém a capacidade necessaria para cumprir os compromissos

e acordos estabelecidos neste periodo.

A data, nao sao conhecidos outros eventos subsequentes com impacto significativo ou
materialmente relevante que possam influenciar as decisées econémicas dos utilizadores das

demonstragoes financeiras.

Apos o encerramento do periodo e até a emissao do presente anexo, nao se registaram factos
novos suscetiveis de alterar as condicoes existentes a data do balanco ou de modificar a

situagao financeira apresentada.

NOTA 18 | Instrumentos financeiros
18.1. Politicas contabilisticas e bases de mensuracao

Nos termos da NCP 18 — Instrumentos financeiros, o reconhecimento de um ativo ou passivo
financeiro, ou de um instrumento de capital proprio, apenas ocorre quando os SASUC se

tornem uma parte das disposi¢oes contratuais dos mesmos.

Os instrumentos de capital proprio sao reconhecidos no patrimoénio liquido, apenas quando
os SASUC emitam tais instrumentos e os subscritores fiquem obrigados a pagar dinheiro ou
a entregar qualquer outro recurso, em troca dos referidos instrumentos de capital proprio.
Se os instrumentos de capital proprio forem emitidos antes dos recursos serem

proporcionados, a quantia a receber é reconhecida como ativo.
Sao mensurados ao custo amortizado, menos perdas por imparidade acumuladas:
i. investimentos em obrigagoes nao convertiveis;

ii. instrumentos financeiros, desde que: sejam a vista ou tenha uma maturidade definida;
os retornos para o seu detentor sejam em montante fixo ou com taxa de juro fixa
durante a vida do instrumento, ou com taxa variavel associada a um indexante tipico
de mercado para operagoes de financiamento (como por exemplo a Euribor), ou que
inclua um spread sobre esse mesmo indexante; nao contenham nenhuma clausula
contratual que possa resultar, para o seu detentor, em perda do valor nominal e do

juro acumulado (excluindo-se os casos tipicos de risco de crédito), nomeadamente:
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a) clientes e outras contas a receber ou a pagar, bem como empréstimos

bancarios;

b) contas a receber ou a pagar em moeda estrangeira. Porém, qualquer alteracao
na quantia a pagar ou a receber, devido a alteragoes cambiais, € reconhecida na

demonstragao de resultados;
c) empréstimos a entidades controladas ou associadas que sejam exigiveis;

d) instrumento de divida que seja imediatamente exigivel, se o emitente nao

cumprir o pagamento de juro ou de amortizagao de divida.
18.2. Quantia escriturada dos ativos financeiros

No final do periodo de relato, encontra-se escriturada a seguinte quantia, em ativos

Aumentos Diminuigses
. Quantia escriturada Reversdes por
Rubricas o Ganhos de Perdas de justo Quantia escriturada
inicial Compras N perda por Outros Alienagées Perdas por imparidade Outras
justo valor valor final
imparidade
Ativos financeiros mensurados ao justo valor a 0,00€ 000€ 000 € 0,00 € 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€
Acivos financeiros detidos para negociagio 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 €
Participages financeiras - justo valor 000 € 000 € 000 € 000€ 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000€
Outros ativos financeiros 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 €
Ativos financeiros mensurados ao custo
320409227 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 61193525 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 906,46 € 3815121,06 €
amortizado
Devedores por transferéncias e subsidios 000 € 000 € 000 € 000€ 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 €
Clientes, contribuintes e utentes 148 500,43 € 000 € 000 € 000 € 5976064 € 000 € 000 € 000 € 000 € 208261,07 €
Outras contas a receber 1260632 € 000 € 000 € 000€ 000 € 000 € 000 € 000 € 906,46 € 1169986 €
Outros ativos financeiros 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 € 000 €
Caixa e depositos 304298552 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 55217461 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 3595160,13 €
Total 320409227 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 61193525 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ -906,46 € 3815121,06 €

Clientes, contribuintes e utentes

No final do periodo de relato, as rubricas de “Clientes, contribuintes e utentes” registam
208 261,07 €, sendo a totalidade deste montante respeitante a clientes e evidenciando a

seguinte posi¢ao, por area de atividade:

Clientes, contribuintes e utentes 2024 2023 A

Clientes - Alimentagao 6 064,63 € 737324 € -1 308,61 €
Clientes - Alojamento 113 507,93 € 69 221,79 € 44 286,14 €
Clientes - Apoio a Infancia 5237,10 € 4 698,55 € 538,55 €
Clientes - SSGST 3261,54€ 3112,20€ 149,34 €
Clientes - Servicos de Catering 35511,53 € 27 170,49 € 8 341,04 €
Clientes Psicologia -60,00 € -60,00 € 0,00 €
Clientes - Diversos 9432,16 € I'1320,08 € -1 887,92 €
Clientes, contribu. e utentes cobr.duvi. 135 836,72 € 112 523,29 € 23 313,43 €
Perdas por imparidade acumuladas -100 530,54 € -86 859,21 € -13671,33 €
Total 208 261,07 € 148 500,43 € 59 760,64 €
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Das dividas de clientes, a divida em mora ascende a |35 836,72 €, encontrando-se reconhecida

na conta de clientes, contribuintes e utentes de cobranca duvidosa.

. . Imparidade Quantia Modelo utilizado
Ativo Natureza Quantia bruta )
acumulada recuperavel Justo valor  Valor de uso
Clientes, contribuintes e utentes ativo gerador de caixa 30879161 € 100 530,54 € 208 261,07 € X

As perdas por imparidade acumuladas ascendem a 100 530,54 €, registando movimentos

ocorridos no periodo de relato:

Desi N Imparidade acumulada Constituicdo perda por Reversio perda por Imparidade acumulada
esignacdo
gnas no inicio do periodo imparidade imparidade no final do periodo
Imparidade de clientes 86 859,21 € 13 887,96 € 216,63 € 100 530,54 €
Total 86 859,21 € 13 887,96 € 216,63 € 100 530,54 €

Para efeitos de constituicao da perda por imparidade, consideram-se créditos de cobranga
duvidosa aqueles que se encontrem em mora e em que o risco de incobrabilidade é

devidamente justificado, o que se verifica nos seguintes casos:

i. o devedor tenha pendente processo especial de recuperagao de empresa ou processo

de execucao, faléncia ou insolvéncia;
ii. os créditos tenham sido reclamados judicialmente;

iii. os créditos que estejam em mora ha mais do que o prazo de prescrigao relativo a
divida em causa, desde a data do respetivo vencimento, e existam diligéncias para o

seu recebimento.
Outras contas a receber

No final do periodo de relato, as rubricas de “Outras contas a receber”, que englobam os

acréscimos de rendimentos e outros devedores, evidenciavam a seguinte posi¢ao:

Outras contas a receber 2024 2023 A
Universidade de Coimbra 10768,32 € 10768,32 € 0,00 €
Outros acréscimos de rendimentos 931,54 € | 838,00 € -906,46 €
Total 11699,86 € 12 606,32 € -906,46 €

Caixa e depositos

Apresentavam uma quantia escriturada de 3 595 160,13 €, desagregada conforme descrito na

Nota |.
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18.3. Quantia escriturada dos passivos financeiros

No final do periodo de relato, encontra-se escriturada a seguinte quantia em passivos

. ) Aumentos Diminuicdes
i Quantia escriturada
Rubricas S o Ganhos de o Perdas de justo Quantia escriturada
inicial Aquisicdes Outros Liquidacdes Outras
justo valor valor final
Passivos financeiros mensurados ao justo
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
valor através de resultados
Passivos financeiros mensurados ao custo
X 1726 832,56 € 0,00 € 0,00 € 144 586,48 € 0,00 € 0,00 € -44 236,19 € 1827 182,85 €
amortizado
Fornecedores 22857,07 € 000 € 000€ 7889,84 € 000€ 000€ 000€ 3074691 €
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes 114871,10€ 000 € 000 € 15 666,94 € 000 € 000 € 000 € 130 538,04 €
Estado e outros entes publicos 240 075,35 € 000 € 000€ 000€ 000€ 000 € 4423619 € 195 839,16 €
Outras contas a pagar 1349 029,04 € 000 € 000 € 121 029,70 € 000 € 000 € 000 € 1470 058,74 €
Total 1726 832,56 € 0,00 € 0,00 € 144 586,48 € 0,00 € 0,00 € -44 236,19 € 1827 182,85 €

No final do periodo de relato, as rubricas de “Fornecedores c/c” e “Fornecedores de
investimentos” evidenciavam a seguinte posicao, ressalvando-se que estes valores em divida

nao eram exigiveis a data do final do periodo de relato, pelo que nao constituem valores em

mora:

Fornecedores de investimentos 2024 2023 A
Fornecedores c/c 30746,91 € 22 857,07 € 7 889,84 €
Fornecedores de investimentos 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 30746,91 € 22 857,07 € 7 889,84 €

Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes

No final do periodo de relato, as rubricas de “Adiantamentos de clientes, contribuintes e

utentes” evidenciavam a seguinte posigao:

Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes 2024 2023 A
Carregamentos - Cartiao UC 130 538,04 € 114 871,10 € 15 666,94 €
Total 130 538,04 € 114871,10 € 15 666,94 €

Esta rubrica é essencialmente composta pelos saldos, a data, existentes na conta cartao UC,
que permite efetuar pagamentos nas diversas unidades e servigos dos SASUC. Face ao periodo
de relato anterior, verifica-se um aumento destes valores, que se encontram consignados,

resultante de uma aposta nesta modalidade de pagamento.
Estado e outros entes publicos

No final do periodo de relato, as rubricas de “Estado e outros entes publicos” evidenciavam
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a seguinte posicao, ressalvando-se que estes valores em divida nao eram exigiveis a data do

final do periodo de relato, pelo que nao constituem valores em mora:

Estado e outros entes publicos 2024 2023 A

Retencdo de imposto sobre rendimentos 35359,86 € 40 734,65 € -5374,79 €
De trabalho dependente 33 950,00 € 40 180,00 € -6 230,00 €
De trabalho independente | 409,86 € 554,65 € 85521 €
Prediais 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Imposto sobre o valor acrescentado (IVA) 51 621,06 € 3729940 € 14 321,66 €
Contrib. sistemas protegdo social e sub. satde 108 858,24 € 162 041,30 € -53 183,06 €
Total 195 839,16 € 240 075,35 € -44 236,19 €

Outras contas a pagar

No final do periodo de relato, as rubricas de “Outras contas a pagar” evidenciavam a seguinte

posi¢ao:

Outras contas a pagar 2024 2023 A
Credores por acréscimos de gastos 1 172 409,55 € 1 082 949,49 € 89 460,06 €
Remuneragdes a Liquidar 1 103 056,68 € 1 028 187,02 € 74 869,66 €
Férias e Subsidio de Férias 891 358,94 € 830 858,20 € 60 500,74 €
Encargos - Férias e Subsidio de Férias 211697,74 € 197 328,82 € 14 368,92 €
Outros acréscimos de gastos 69 35287 € 5476247 € 14 590,40 €
Agua 9 483,58 € 7431,85€ 2051,73 €
Gas 33 107,76 € 23 257,55 € 985021 €
Eletricidade 26761,53 € 19793,36 € 6968,17 €
Internet 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Com. Fixas Voz 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Com. Moveis 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outros 0,00 € 4279,71 € -4279,71 €
Caugdes 252 420,69 € 23241599 € 20 004,70 €
Caugoes Diversas 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Caugbes de Alojamentos 250 875,67 € 230 870,97 € 20 004,70 €
Caugbes de Fornecedores | 545,02 € | 545,02 € 0,00 €
Outros credores 45 228,50 € 33 663,56 € 11 564,94 €
Exigivel até |2 meses 45228,50 € 33 663,56 € I'1 564,94 €
Exigivel a mais de 12 meses 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 1 470 058,74 € 1 349 029,04 € 121 029,70 €

Nesta rubrica encontram-se reconhecidos os acréscimos de gastos, que incluem os gastos a
reconhecer no presente periodo de relato, ainda que nao tenham documentagao vinculativa e
cuja despesa so6 venha a ocorrer em periodo de relato posterior. Inclui os gastos com férias,
subsidio de férias e respetivos encargos, dos trabalhadores dos SASUC, a pagar em 2025, bem

como gastos relativos a fornecimentos e servigos de utilities.

18.4. Quantia escriturada de outros instrumentos de capital préprio
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No periodo de relato, a quantia escriturada em cada uma das categorias de instrumentos de
capital proprio pode ser detalhada de acordo com a demonstragao das alteragdes no

patrimonio liquido (vide ponto 4.4.4. do presente relatdrio).
Quantia escriturada de outros instrumentos de capital proprio

No final do periodo de relato, as rubricas de “Outras variagoes no patrimonio liquido”

evidenciavam a seguinte posigao:

Outras variagées no patrimonio liquido 2024 2023 A

Transferéncias e subsidios de capital 7741 580,62 € 7 866 489,61 € -124 908,99 €
PIDDAC Correntes 158 659,13 € 161 203,85 € -2544,72 €
PIDDAC Capital 233291841 € 236976082 € -36 842,41 €
FEDER Correntes 150 976,65 € 153 359,61 € -2 382,96 €
FEDER Capital 5099 026,43 € 5182 165,30 € -83 138,87 €
ucC 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Compete 2020 0,00 € 0,03 € -0,03 €
Transferéncias de ativos 3597 876,60 € 3597 876,60 € 0,00 €
Outras variagdes do patrimoénio liquido 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 11339457,22€ 11 464366,21 € -124 908,99 €

De acordo com a nota justificativa constante na Portaria n.° 794/2000, de 20 de setembro, os
subsidios para investimento sio movimentados numa base sistematica para a conta 7883 —
“Transferéncias de capital obtidas”, a medida que vao sendo contabilizadas as amortizagoes
do imobilizado a que respeitam. O registo inerente a esta operagao, no corrente ano, ascendeu

ao montante de 124 908,99 €.

NOTA 19 | Beneficios dos empregados
19.1. Beneficios definidos

As responsabilidades por beneficios de curto-prazo, nos quais se incluem remuneragoes certas
e permanentes (vencimentos, subsidios de alimentagao, de férias e de Natal, e despesas de
representagao), abonos variaveis ou eventuais e contribuigoes para regimes de protegao social
obrigatorios, sao mensuradas no mesmo periodo temporal em que o trabalhador prestou o
servigo, numa base nao descontada, visto que nao ha possibilidade de qualquer ganho ou perda

atuarial.

Assim, as obrigacoes decorrentes dos beneficios de curto-prazo sao reconhecidas pela quantia

nao descontada:
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i. como um gasto, a menos que outra norma (NCP 10 e NCP 5) exija ou permita a

inclusao destes beneficios no custo de um ativo;

ii. como um ativo, se outra norma (NCP 10 e NCP 5) exigir ou permitir a inclusao destes
beneficios no custo de um ativo, ou como um gasto antecipado, nos casos em que a
quantia ja paga exceda a quantia nao descontada desse beneficio e conduza a uma

redugao dos pagamentos futuros ou a uma devolugao de dinheiro;

iii. como um passivo, em acréscimo de gastos das quantias relativas aos direitos,
nomeadamente de férias e de subsidio de férias do periodo, que sao pagas somente

durante o periodo de relato seguinte.

Os SASUC, no periodo de relato, nao concederam outros beneficios monetarios (tais como
empréstimos ou facilidades de crédito) e beneficios nao monetarios (tais como cuidados
médicos, alojamento, automodveis e bens ou servigos gratis ou subsidiados) aos seus

trabalhadores.

Nao ha responsabilidades por beneficios pos-emprego, nos quais se incluem pensoes e outros
beneficios de reforma, seguros de vida poés-emprego ou cuidados médicos pds-emprego,

relativamente aos trabalhadores dos SASUC.

No periodo de relato, foram reconhecidos como gastos relativos a beneficios de curto-prazo:
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Conta Descricdo 2024 2023 A
6321 Remuneragdes certas e permanentes 6 200 747,05 € 5913079,51 € 287 667,54 €
63211 Remuneragio base 4891 696,47 € 4642 870,63 € 248 825,84 €
63212 Subsidio de férias 422911,73 € 398 938,95 € 23 972,78 €
63213 Subsidio de natal 409 033,54 € 38076491 € 28 268,63 €
63214 Despesas de representagao 36294,15 € 33 836,66 € 2 457,49 €
63215 Subsidio de refeicao 440 811,16 € 456 668,36 € -15857,20 €
6322 Abonos variaveis ou eventuais 36 078,63 € 37 024,48 € -945,85 €
632203 Ajudas de custo 842,47 € 568,30 € 274,17 €
632204 Trabalho extraordinario 1537501 € 18012,88 € -2 637,87 €
632206 Abono para falhas 2858,47 € 2294,67 € 563,80 €
632207 Subs.prevengao, trab.noturno e de turno 15447,12 € 14 463,44 € 983,68 €
632299 Outros abonos varidveis | 555,56 € 1 685,19 € -129,63 €
634 Indeminizacdes 0,00 € 222225 € -2222,25 €
635 Encargos sobre remuneragoes 1315234,18€ 1 247 480,97 € 67 753,21 €
63511 Caixa Geral de Aposentagdes 311 181,80 € 326 297,94 € -15116,14€
63512 Seguranca Social - Regime Geral 1 004 052,38 € 921 183,03 € 82 869,35 €
636 Acidentes no trabalho e doencas profiss. 6 290,39 € 1 409,52 € 4 880,87 €
637 Gastos de acdo social 0,00 € 0,00 € 0,00 €
639 Outros encargos sociais 37 193,47 € 27 299,69 € 9 893,78 €
6393 Pessoal reserva ou aguardar aposentagio 25 365,71 € 16 135,02 € 9230,69 €
6394 Outras pensoes 8 834,56 € 8629,37 € 205,19 €
6395 Encargos com a satde 555,00 € 990,00 € -435,00 €
6396 Subsidio familiar a criangas e jovens 937,68 € 694,56 € 243,12 €
6397 Outras prestagoes familiares 0,00 € 0,00 € 0,00 €
6399 Outras despesas de seguranga social 1 500,52 € 850,74 € 649,78 €
Total de gastos com pessoal 7 59554372 € 7228516,42 € 367 027,30 €

No periodo de relato, foram reconhecidos como passivos relativos a beneficios de curto-

prazo:
Conta SNC Descricdo 2024 2023 A
27221 Remuneracdes a Liquidar 1103 056,68 € 1028 187,02 € 74 869,66 €
272212 Férias e subsidio de férias 891 358,94 € 830 858,20 € 60 500,74 €
272215 Encargos - Férias e subsidio de férias 211 697,74 € 197 328,82 € 14 368,92 €
Total de gastos com pessoal 1 103 056,68 € 1028 187,02 € 74 869,66 €

NOTA 20 | Divulgacoes de partes relacionadas
20.1. Divulgacao de controlo

Os SASUC encontram-se integrados no perimetro de consolidagio do Grupo Publico

Universidade de Coimbra, cuja entidade-mae, controladora final, é a Universidade de Coimbra.
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Partes relacionadas NIF % de controlo
Entidade-mae
Universidade de Coimbra 501 617 582 -

Entidades conjuntamente controladas
Subsidiarias
Associadas

Controladas

No decurso do periodo de relato, os SASUC nao detinham controlo sobre outras entidades.
20.2. Divulgacao de transacdes entre partes relacionadas

No periodo de relato, os SASUC apresentam, no quadro seguinte, as transagoes e os saldos
com as entidades que compoem o perimetro de consolidagao do Grupo Publico Universidade

de Coimbra.

As informagoes relativas as entidades do perimetro de consolidagao sao aquelas de que os

SASUC tém conhecimento a data de elaboragao do presente relatorio.

Tipo de Transagio

Saldo acumulado no

no periodo final do periodo
) ) Natureza do Vendas e
Entidade relacionada NIF N Vendas e Aquisicio
relacionamento prestacido Transf. Outros Transf. Outros
prestagdo de bens e Ativo Passivo
X servios obtidas  rendimentos X concedidas gastos
servigos servigos
(Quiosques)
Universidade de Coimbra 501 617 582 Entidade-mie 296 049,93 € 2438,39 € 300900,00€ 280733,00€ 36641,10€ 0,00€ 0,00€ 3469135€ 0,00 €
. Outras partes relacionadas
Centro de Neurociéncias de Coimbra 502510439 - ue 913,17 € 136,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 000€ 2478,17€ 0,00 €
- Grupo
IPN - Associacdo para a Inovagio e
Outras partes relacionadas
Desenvolvimento em Ciéncia e 502790610 p uc 0,00 € 25,50 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €
- Grupo
Tecnologia
Outras partes relacionadas
Centro de Estudos Sociais 500 825 840 5 ue 597,10 € 503,40 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 406,24 €
- Grupo
ACIV - Associacdo para o Outras partes relacionadas
505448 173 6 138,50 € 1130,50 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €
D lvil o da Engenbharia Civil - Grupo UC
ADAI - Associagio para o
Outras partes relacionadas
D il o da Aerodinami 502 550 554 G uc 0,00 € 365,50 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €
- Grupo
Industrial
CEDOUA - Centro de Estudos de
Outras partes relacionadas
Direito do Ordenamento, do 503 535 630 5 ue 1189,50 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €
- Grupo
Urbanismo e do Ambiente
INESC-C - Instituto de Engenharia de Outras partes relacionadas
505 232 200 502,00 € 136,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €
Sistemas e Computadores de Coimbra - Grupo UC
ITECONS - Instituto de Investigacdo e
Outras partes relacionadas
Desenvolvimento Tecnolégico em 507 487 648 s ue 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 735540€ 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €
- Grupo
Ciéncias da Constricin
Associacido Exploratério Infante D. Outras partes relacionadas
503 626 406 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 15000,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €
Henrique - Grupo UC
Outras partes relacionadas
UC NEXT, UNIPESSOAL LDA 509 575 838 G e 32945 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €
- Grupo
Outras partes rehcionadas
ICNAS Produgdo Unipessoal, Lda 508 944 767 & ue 0,00 € 136,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €
- Grupo
IATYV - Instituto do Ambiente, Outras partes relacionadas
503 323 365 3260,20 € 314,50 € 0,00 € 0,00 € 39232,08€ 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €

Tecnologia e Vida

- Grupo UC

Todas as transagdes enumeradas ocorreram no ambito de um relacionamento normal entre

um fornecedor ou cliente, com excecao das transferéncias obtidas e transferéncias concedidas.
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20.3. Pessoas chave da gestao

De acordo com a NCP 20, os membros do Conselho de Gestao sao partes relacionadas, em

virtude do seu papel fundamental na gestao dos SASUC.

Durante o periodo de relato, a remuneragao das pessoas chave da gestao dos SASUC foi a

seguinte:
Pessoas chave da gestao N.” de pessoas Remuneracées Brutas Queros Empréstimos
chave pagamentos
Conselho de Gestdo 55 241,02 € 1 826,09 € 0,00 €
Reitor / Vice-Reitor 0,00 € 0,00 €
Administrador | 55241,02 € | 826,09 €
Fiscal Unico 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Dirigentes 505 572,17 € 16 560,88 € 0,00 €
Dirigente Intermédio 1° Grau 2 97 842,04 € 2784,89 €
Dirigente Intermédio 2° Grau 5 205 759,86 € 6 535,85 €
Dirigente Intermédio 3° Grau 7 201 970,27 € 7 240,14 €

Ao nivel do Conselho de Gestao, apenas o Administrador é remunerado pelos SASUC, sendo
os restantes membros remunerados pela entidade-mae, Universidade de Coimbra. De igual

forma, o Fiscal Unico é remunerado pela entidade-mae.

No periodo de relato, nao existem quaisquer pagamentos a membros proximos da familia dos

mesmaos.

NOTA 23 | Outras divulgacdes relevantes ou exigidas por diplomas legais
23.1. Ativo | diferimentos

A 31 de dezembro de 2024, as rubricas de “Diferimentos” evidenciavam a seguinte posigao:

Diferimentos | Gastos a reconhecer 2024 2023 A
Seguros 4339,08€ 376328 € 575,80 €
Total 4 339,08 € 3763,28 € 575,80 €

As rubricas de “Diferimentos” correspondem a gastos de periodos de relato futuros que sao

pagos antecipadamente, sendo que dizem respeito a seguros.
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Face ao periodo de relato anterior, verifica-se um aumento nesta rubrica de 575,80 €.
23.2. Passivo | diferimentos

No final do periodo de relato, as rubricas de “Diferimentos” evidenciavam a seguinte posigao:

Diferimentos | Rendimentos a reconhecer 2024 2023 A

Outros 3177,67 € 4 062,00 € -884,33 €
Alojamento Isento 3113,52€ 4 062,00 € -948,48 €
Aloj. Com. Acad. - Tx Red. 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Senhas 34,15 € 0,00 € 34,15 €
Vouchers - Isento 30,00 € 0,00 € 30,00 €
Total 3177,67 € 4 062,00 € -884,33 €

Nesta rubrica encontram-se os rendimentos que devam ser reconhecidos em periodos de

relato futuros, mas cujo recebimento ja tenha ocorrido.
Face ao periodo de relato anterior, verifica-se uma diminuicao nesta rubrica de 884,33 €.
23.3. Gastos | transferéncias e subsidios concedidos

A 31 de dezembro de 2024, as rubricas de “Transferéncias e subsidios concedidos”

evidenciavam a seguinte posigao:

Transferéncias e subsidios concedidos 2024 Peso 2024 2023 Peso 2023 A

Transferéncias correntes concedidas 58 944,77 € 16,6% 45 154,87 € 14,9% 13 789,90 €
Bolsas estagio curricular 58 944,77 € 16,6% 45 154,87 € 14,9% 13789,90 €
Prestacdes sociais concedidas 281 677,12 € 79,2% 258 503,87 € 85,1% 23 173,25 €
Fundo Apoio Social 11945439 € 33,6% 109512,48 € 36,1% 994191 €
PASEP 62 680,76 € 17,6% 64 831,85 € 21,4% -2 151,09 €
Republicas 57 964,68 € 16,3% 59 967,51 € 19,7% -2002,83 €
Delegados Residentes 18 823,52 € 5,3% 18 635,63 € 6,1% 187,89 €
Outros Apoios 22 753,77 € 6,4% 555640 € 1,8% 17 197,37 €
FAS Apoio Contingéncia 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Apoio Social Pontual - Santander-UC 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Outros subsidios e transferéncias de capital 15 000,00 € 4,2% 0,00 € 0,0% 15 000,00 €
Total 355 621,89 € 303 658,74 € 51 963,15 €

Ao nivel das transferéncias correntes concedidas, verifica-se um aumento dos gastos com

bolsas de estagios curriculares, no montante de |13 789,90 €.

Quanto as prestagoes sociais concedidas, destaca-se um aumento dos apoios concedidos, no
valor de 23 173,25 €, nomeadamente nos apoios resultantes do Fundo Apoio Social (9 941,91
€), no apoio concedido aos delegados das residéncias (187,89 €) e outros apoios (17 197,37
€). Estes outros apoios decorrem de protocolos celebrados entre os SASUC e entidades da

comunidade académica, destacando-se a Fundagao Rangel Sampaio.
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Em sentido inverso, verificou-se uma diminuicio do montante dos apoios concedidos no

ambito do PASEP (-2 151,09 €) e as Republicas e Casas Comunitarias (- 2 002,83 €).

Por ultimo, nos outros subsidios e transferéncias de capital regista-se o montante de 15 000
€, decorrente de uma transferéncia dos SASUC para Associagao Exploratério Infante D.
Henrique. Os SASUC sao investidores sociais na candidatura da Associagao Exploratoério
Infante D. Henrique a programa designado por parcerias para a Inovagao Social, que visa o
desenvolvimento de competéncias em criangas e jovens, no quadro do financiamento

comunitario - Centro 2030.
23.4. Gastos | outros gastos e perdas

No final do periodo de relato, as rubricas de “Outros gastos e perdas” evidenciavam a seguinte

posi¢ao:

Outros gastos e perdas 2024 Peso 2024 2023 Peso 2023 A

Impostos e taxas 853,00 € 41,5% 638,33 € 4,7% 214,67 €
Impostos indiretos 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Taxas 853,00 € 41,5% 638,33 € 4,7% 214,67 €
Perdas em inventarios 1 203,25 € 58,5% 13 071,00 € 95,3% -11 867,75 €
Gastos e perdas investim. ndo financeiros 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Outros 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Corregdes relativas periodos anteriores 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Donativos 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
QOutros nio especificados 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Total 2 056,25 € 13 709,33 € -11 653,08 €

A rubrica de “Outros gastos e perdas” regista uma diminuicao de || 653,08 €, face ao ano
transato. Para esta variagao contribui a diminuigao das perdas em inventarios (I | 867,75 €),
resultantes dos acertos realizados as existéncias ao longo do periodo de relato e um ligeiro

aumento das taxas de 214,67 €.
23.5. Gastos | fornecimentos e servigcos externos

No final do periodo de relato, as rubricas de “Fornecimentos e servigos externos”

evidenciavam a seguinte decomposigao:
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Fornecimentos e servicos externos 2024 Peso 2024 2023 Peso 2023 A

Subcontratos e concessdes de servigos 47 801,47 € 2,5% 43 913,97 € 3,2% 3 887,50 €
Servigos de saude 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Servigos de transporte 73,51 € 0,0% 0,00 € 0,0% 73,51 €
Serv. recolha e trat. resid. sélidos urb. 47 72796 € 2,5% 4391397 € 32% 381399 €
Trabalhos especializados 104 224,52 € 5,4% 89 874,87 € 6,5% 14 349,65 €
Estudos, pareceres consultoria juridica 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Projetos e servigos de informatica 1771507 € 0,9% 26 311,45 € 1,9% -8 596,38 €
Estudos e proj. arquitetura e fisc.obras 735540 € 0,4% 277980 € 0,2% 457560 €
Estudos org., econémico-financ. e auditoria 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Formagdo ao pessoal 12 996,79 € 0,7% 977882 € 0,7% 321797 €
Outros trabalhos especializados 66 157,26 € 3,4% 51 004,80 € 3,7% 15 152,46 €
Publicidade, comunicag¢do e imagem 11 766,59 € 0,6% 8 408,85 € 0,6% 3357,74 €
de concursos de pessoal nao docente 43922 € 0,0% 1 335,16 € 0,1% -895,94 €
de concursos de aquisicao de bens e servigos 1128743 € 0,6% 6 700,85 € 0,5% 4 586,58 €
de publicidade, com. e imagem - Outros 39,94 € 0,0% 372,84 € 0,0% -332,90 €
Vigilancia e seguranca 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Honorarios 172 032,01 € 8,9% 172 103,89 € 12,5% -71,88 €
Comissoes (de servigos financeiros) 63 708,33 € 3,3% 57 217,19 € 4,2% 6 491,14 €
Conservacdo e reparagiao 344 493,34 € 17,8% 131 784,10 € 9,6% 212709,24 €
Edificios e outras construgdes 133 117,68 € 6,9% 17 282,64 € 1,3% 115 835,04 €
Equipamento bésico 29 373,59 € 1,5% 1173332€ 0,9% 17 640,27 €
Equipamento de transporte 19 248,30 € 1,0% 14 289,80 € 1,0% 4 958,50 €
Equipamento administrativo 0,00 € 0,0% 97,17 € 0,0% 97,17 €
Assisténcia técnica 159 174,78 € 8,2% 88 381,17 € 6,4% 7079361 €
Qutros gastos de conservagio e reparagiao 357899 € 0,2% 0,00 € 0,0% 357899 €
Outros servicos especializados 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Materiais de consumo 97 497,94 € 5,0% 113 111,81 € 8,2% -15613,87 €
Pegas, ferr. e utensilios desgaste rapido 311805€ 0,2% 47 788,50 € 3,5% -44 670,45 €
Livros e documentacio técnica 790,66 € 0,0% 0,00 € 0,0% 790,66 €
Material de escritério 0,00 € 0,0% 518931 € 0,4% -5189,31 €
Artigos p/ oferta publicidade divulgagao 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Material de educagio, cultura e recreio 319037 € 0,2% 1 828,64 € 0,1% 136173 €
Art. higiene e limpeza, vestuar. e art. pessoais 0,00 € 0,0% 3358920 € 2,4% -33 589,20 €
Medicamentos e artigos para a satde 941,73 € 0,0% 47393 € 0,0% 467,80 €
Produtos quimicos e de laboratérios 498728 € 0,3% 609546 € 0,4% -1108,18 €
Qutros materiais diversos de consumo 84 469,85 € 4,4% 18 146,77 € 1,3% 66 323,08 €
Energia e fluidos 800 255,41 € 41,4% 583 407,78 € 42,5% 216 847,63 €
Eletricidade 31363027 € 16,2% 219 374,00 € 16,0% 94 256,27 €
Combustiveis e lubrificantes 11632,96 € 0,6% 2120126 € 1,5% -9 568,30 €
Agua 176 126,63 € 9,1% 163 62981 € 11,9% 12 496,82 €
Gas Natural 298 865,55 € 15,5% 179 192,00 € 13,1% 119 673,55 €
Outros Fluidos 0,00 € 0,0% 10,71 € 0,0% -10,71 €
Deslocagdes, estadas e transportes 1 562,75 € 0,1% 3 167,93 € 0,2% -1 605,18 €
Servigos diversos 288 085,21 € 14,9% 169 714,23 € 12,4% 118 370,98 €
Rendas e alugueres 128 750,26 € 6,7% 23 092,23 € 1,7% 105 658,03 €
Acessos a Internet | 647,43 € 0,1% 1 450,82 € 0,1% 196,61 €
Comunicagoes Fixas de Dados 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Comunicagoes Fixas de Voz | 464,95 € 0,1% 1901,88 € 0,1% -436,93 €
Comunicagées Moveis 597767 € 0,3% 675801 € 0,5% -780,34 €
Outros Servicos de Comunicagdes 1 253,62 € 0,1% 1 526,63 € 0,1% 273,01 €
Seguros 770762 € 0,4% 1053521 € 0,8% -282759 €
Royalties 18 64545 € 1,0% 36 433,98 € 2,7% -17 78853 €
Contencioso e notariado 0,00 € 0,0% 0,00 € 0,0% 0,00 €
Limpeza, higiene e conforto 44 052,65 € 2,3% 3063212 € 2,2% 1342053 €
Contribuicoes e Taxas | 880,39 € 0,1% 458979 € 0,3% -2709,40 €
Outros servicos 76 705,17 € 4,0% 5279356 € 3,8% 2391161 €
Total 1 931 427,57 € 1 372704,62 € 558 722,95 €
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23.6. Endividamento | informacdao sobre o nivel de endividamento publico em

resultado de empréstimos titulados e nao titulados contraidos pela entidade

Os SASUC nao contratualizaram empréstimos bancdrios ou outros empréstimos neste
periodo de relato, sendo que os valores em aberto sao pagos aos fornecedores, de acordo

com o estipulado nos respetivos contratos.

NCP27 | Contabilidade de gestao

A contabilidade de gestao, conforme disposto na NCP 27 — Contabilidade de Gestao, ¢ um
sistema obrigatorio e constitui um importante instrumento de gestao para analise e controlo
dos custos, bem como dos rendimentos e dos resultados das atividades, sendo que este
normativo tipifica, para o efeito, um conjunto de divulgacoes especificas para o subsetor da

educacao.

Apesar do definido no SNC-AP, a contabilidade de gestao ainda nao se encontra totalmente
implementada nos SASUC, nao sendo possivel apresentar as divulgagoes exigidas pela norma
NCP 27 para esta matéria. Com efeito, ressaltamos que procedemos a contabilizagcao de
gastos e de rendimentos por “centros de custo”, os quais permitem obter informagao relativa
as imputagoes primarias, pelos diferentes niveis das areas de negocio, pelo que, o apuramento

dos gastos e rendimentos nao foi influenciado por esta limitagao.
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7 Anexos

Divulgacoes do Conselho de Gestao
Obrigacoes fiscais

Em cumprimento da legislagaio em vigor, os SASUC nao tém quaisquer dividas vencidas a
Seguranca Social, a Caixa Geral de Aposentagoes, a ADSE — Instituto de Protegao e Assisténcia
na Doenca, |.P,, e a Autoridade Tributaria e Aduaneira, pelo que apresentam, a 3| de

dezembro de 2024, as suas situagoes tributaria e contributiva devidamente regularizadas.

Aprovacido das contas e da aplicacao de resultados

O Relatério de Gestao e Contas e os demais documentos de prestagao de contas foram
elaborados de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 192/2015, de | | de setembro, que
aprova o Sistema de Normalizagao Contabilistica para as Administragoes Publicas (SNC-AP)
e respetivas Normas de Contabilidade Publica (NCP), e com as instru¢goes do Tribunal de
Contas, retratando, de forma clara e apropriada, nos aspetos materialmente relevantes, a
posicao financeira e o desempenho econdmico das operagoes da entidade contabilistica

Servicos de Acgao Social da Universidade de Coimbra.

Pelo referido e tendo em conta que, no periodo de relato findo a 3|1 de dezembro de 2024,
se apurou um resultado liquido do exercicio positivo, no montante de 512 410,72 €, bem
como um saldo para a geréncia seguinte, no montante de 3 595 160,13 €, dos quais 3 093
547,95 € respeitantes a operagoes orgamentais e 501 612,18€ concernentes a operagoes

extraorgamentais, propoe-se que:

i.  sejam aprovados o Relatério de Gestao e Contas e demais documentos de prestagao

de contas;

ii. a totalidade do resultado liquido do exercicio seja transferida para resultados

transitados;

iii. atotalidade do saldo para a geréncia seguinte seja integrada no orgamento de receita,

de despesa e de operagoes extraorgamentais do exercicio de 2025.
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As contas individuais dos Servicos de Acao Social da Universidade de Coimbra, relativas ao
ano de 2024, obtiveram autorizagdo para emissdo pelo Conselho de Gestdo dos Servigos de

Acido Social da Universidade de Coimbra.

Coimbra, 26 de margo de 2025.

O Conselho de Gestao,

o~

(Amilcar Celtg/Falcio Ramos Ferreira)

2o iVl bl —

(Luis José Proenca de Figueiredo Neves)

s k] b

(Leonardo dos Santos Vicente)
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Opinidao

Auditdmos as demonstragdes financeiras anexas de Servigos de Acdo Social da Universidade de
Coimbra (a Entidade}), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2024 {que evidencia
um total de 36.093.857 euros e um total de patrimonio liquido de 34.263.496 euros, incluindo um
resultado liquido de 512.411 euros), a demonstragdo dos resultados por naturezas, a demonstragdo
das alteracdes no patriménio liguido, a demonstrac@o dos fluxos de caixa relativos ao ano findo
naquela data, e o anexo as demonstragbes financeiras que inclui um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinifio, as demonstragBes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicéo financeira de Servigos de Acao Social da
Universidade de Coimbra em 31 de dezembro de 2024, o seu desempenho financeiro e o0s fluxos
de caixa relativos ao ano findo naquela data, de acordo com o Sistema de Normalizagdo Contabilistica
para as AdministragGes Plblicas.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientacBes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Cficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragées financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos
termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cddigo de ética da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do érgdo de gestdo pelas demonstracdes financeiras

O 6rgdo de gestdo é responsavel pela:

- preparagdo de demonstragfes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada
a posigdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com
o SNC-AP;

- elaboragéo do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagao
de demonstracdes financeiras isentas de distorgdo material devido a fraude ou erro;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e i!
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- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias gue possam suscitar dlvidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estdo isentas de distorgGes materiais devido a fraude ou erro, e emitir um
relatdrio onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranca mas néo
¢é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorcdo
material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas
materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisbes
econémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as 1SA, fazemos julgamentos profissionais @ mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragtes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, € obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgdo material
devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagao, omisstes intencionais, falsas
declaracBes ou sobreposigéo ao controlo interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nae para
expressar uma opiniéo sobre a eficdcia do controlo interno da Entidade;

- avallamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgaces feitas pelo 6rgdo de gestdo;

- concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada
com acontecimentos ou condigbes que possam suscitar dividas significativas sobre a
capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe
uma incerteza material, devemos chamar a aten¢do no nosso relatdrio para as divulgagoes
relacionadas incluidas nas demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgagBes ndo sejam
adequadas, modificar a nossa opiniéo. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de
auditoria obtida até & data do nosso relat6rio. Porém, acontecimentos ou condigBes futuras
podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteldo global das demonstragoes financeiras,
incluindo as divulgacBes, e se essas demonstragbes financeiras representam as transagdes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagao apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o ambito e o
calendéario planeado da auditoria, e as conclus&es significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagdo constante do
relatdrio de gestdo com as demonstragdes financeiras.
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RELATO SOBRE QUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre as demonstragoes orcamentais

Auditédmos as demonstracdes orgamentais anexas da Entidade, que compreendem a demonstragédo
do desempenho orgamental, a demonstragdo da execucdo orcamental da receita (que evidencia um
total de receita cobrada liquida de 15.853.957 euros) e a demonstragdo da execucéo orgamental da
despesa {que evidencia um total de despesa paga liquida de reposigdes de 12.760.409 euros)
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024.

O 6rgéo de gestdo é responsavel pela preparacdo e aprovagdo das demonstragbes orgamentais no
&mbito da prestago de contas da entidade. A nossa responsabilidade consiste em verificar que foram
cumpridos os requisitos de contabilizacdo e relato previstos na Norma de Contabilidade Plblica (NCP)
26 do Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administragdes Publicas.

Em nossa opinido, as demonstracbes orgamentais anexas estdo preparadas, em todos os aspetos
materiais, de acordo com a NCP 26 do Sistema de Normalizagéo Contabilistica para as Administragdes
Plblicas.

Sobre o relatdrio de gestao

Em nossa opinido, exceto quanto ao facto de o relatério de gestdo ndo conter informag&o prevista
no §34 da NCP 27 - Contabilidade de Gestéo, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com as
leis e regulamentos aplicaveis em vigor e & informagdo nele constante € coerente com as
demonstractes financeiras auditadas e demonstragfes orgamentais, ndo tendo sido identificadas
incorrecbes materiais.

Lisboa, 26 de margo de 2025

. ~
/ 1S it
A.ZOZIMO & M. LOUKENCO, SROC, LDA.

Representada por Aijtonio Rosa Zézlmg OC n° 954
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

i. Em conformidade com a legislagdo em vigor e com o mandato que nos foi confiado, vimos
submeter & vossa apreciagdo o Relatorio e Parecer que abrange a atividade por nés desenvolvida
e os documentos de prestacdo de contas dos Servigos de Agdo Social da Universidade de Coimbra
(a Entidade), relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, os quais sdo da
responsabilidade do Orgio de Gestdo.

2. Acompanhamos a atividade da Entidade ac longo do exercicio, tendo procedido as verificagGes
contabilisticas e testes considerados necessarios e recebido dos Servigos os esclarecimentos

solicitados.

3. O balanco, a demonstragdo dos resultados por naturezas, a demonstragéo das alteragées no
patriménio liquido, a demonstragdo dos fluxos de caixa, 0 anexo as demonstragdes financeiras,
as demonstracBes orgamentais e respetivos anexos, lidos em conjunto com a Certificacdo Legal
das Contas, permitem uma adequada compreensdo da situagdo financeira e dos resultados da
Entidade.

4. Nos termos legais emitimos a Certificacdo Legal das Contas com data de 26 de margo de 2025,
que ndo contém reservas nem énfases.

5. Tendo em consideracdo aqueles documentos e ainda que o Relatorio de Gestdo satisfaz os
requisitos legais, somos de parecer que!:

a) Sejam aprovados o balango, a demonstragdo dos resultados por naturezas, a demonstracao
das alteracbes no patriménio liquido, a demonstragdo dos fluxos de caixa, o anexo as
demonstracdes financeiras, as demonstra¢des orcamentais e respetivos anexos,
apresentados pelos Servicos de A¢do Social da Universidade de Coimbra, relativos ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2024.

b) Sejam aprovados o Relatério de Gestdo e a proposta de aplicagdo de resuitados constante

do mesmo.

Lishoa, 26 de margo de 2025

Representada por Antonio Rosa Zézimo ROC n® 954
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