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SIGLAS E ACRONIMOS

ADSE - Assisténcia na Doenga aos Servidores Civis do Estado / Instituto de Protecdo

e Assisténcia na Doenca

ATL - Atividades de Tempos Livres

BPM - Business Process Management

CC2 - Classificador Complementar II

CCDD - Centro Cultural Dom Dinis

CEDIC - Certificados Especiais de Divida de Curto Prazo
CEI+ - Contrato de Emprego de Insercao

CGA - Caixa Geral de Aposentacgdes

CNC - Comissdao de Normalizacdo Contabilistica

CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

CTFP - Contrato de Trabalho em Funcées Publicas

DDORC - Demonstracao do Desempenho Orcamental

DGES - Diregao Geral do Ensino Superior

DGO - Direcao Geral do Orgamento

DODES - Demonstracdo de Execugao Orcamental da Despesa
DOREC - Demonstracao de Execucao Orcamental da Receita
DPPI - Demonstracao de Execucao do Plano Plurianual de Investimento
DR - Diario da Republica

EBIT - Earnings Before Interest and Taxes

EBITDA - Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization
EC - Espaco Costura

ECTS - European Credit Transfer and Accumulation System | Sistema Europeu de

Transferéncia de Créditos

ERP - Enterprise Resource Planning
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FAO - Food and Agriculture Organization of the United Nations
FAS - Fundo de Apoio Social a Estudantes da Universidade de Coimbra

FAS (ApC) - Fundo de Apoio Social a Estudantes da Universidade de Coimbra (apoio

de contingéncia)

FEFO - First Expiry First Out

FIFO - First In First Out

FSE - Fornecimentos e Servicos Externos

IASB - International Accounting Standards Board

IEFP - Instituto de Emprego e Formacao Profissional

IES - Instituicdes de Ensino Superior

IGCP - Agéncia de Gestao da Tesouraria e da Divida Publica - IGCP, E.P.E.
IR - Indice de Restos

IRC - Imposto sobre o Rendimento de pessoas Coletivas
IRS - Imposto sobre o Rendimento de pessoas Singulares
IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado

LED - Light Emitting Diode

LEEC - Lavandaria, Engomadoria e Espago Costura

LOE - Lei do Orcamento do Estado

NEE - Necessidades Educativas Especiais

NCP - Norma de Contabilidade Publica

NIA - Nucleo de Integracdo e Aconselhamento

OE - Orcamento do Estado

PASEP - Programa de Apoio Social a Estudantes através de Atividades a Tempo

Parcial
PCC-MF - Plano de Contas Central do Ministério da Finangas
PCM - Plano de Contas Multidimensional

PDCA - Plan, Do, Check, Act
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POC-E - Plano Oficial de Contabilidade para o Setor da Educacgao

PWA - Progressive Web App

QM - Quinta de S. Marcos

REEE - Residuos resultantes da utilizacdo de Equipamentos Elétricos e Eletrénicos
REU - Restaurante Estadio Universitario

RG - Receitas Gerais

RH - Recursos Humanos

RP - Receitas Proprias

SASUC - Servicos de Acdo Social da Universidade de Coimbra

SG.UC - Sistema de Gestdo da Universidade de Coimbra

SI - Sistemas de Informacao

SIADAP - Sistema Integrado de Avaliacdo de Desempenho da Administragdo Publica

SIGO-SIPI - Sistema de Informacdo de Gestdao Orcamental - Sistema de Informacdo

de Projetos de Investimento

SNC-AP - Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administracdes Publicas
SROC - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

SSGST - Servigo de Saude e de Gestdo de Seguranga no Trabalho

TSU - Taxa Social Unica

UC - Universidade de Coimbra

Ucare - Linha de apoio emocional a distancia

UE - Unido Europeia

UECAF - Unidade de Extensao Cultural e de Apoio a Formacao

UGEL - Unidade de Gestdo de Espacos e Limpeza

UniLEO - Unidade de Implementagao de Lei de Enquadramento Orgamental

UO - Unidade Organica
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O ano de 2021 foi, a semelhanga do anterior, particularmente exigente para os
Servicos de Agdo Social da Universidade de Coimbra. Ficou marcado por trés vagas
de covid-19, confinamentos e vacinagao em massa da populagdo portuguesa. Face a
esta realidade, a adogdo de rotinas de teletrabalho e ensino a distancia, mantiveram
a atividade dos Servicos em niveis reduzidos, ao contrario do que seria expectavel e
ansiado por todos. Neste contexto adverso, os SASUC envidaram esforcos e
concertaram estratégias com o foco na mitigacdo dos seus efeitos adversos na

comunidade académica.

Com o intuito de proporcionar as melhores condicdes salvaguardando, sempre, a
seguranca e a saude de trabalhadores e estudantes, e em alinhamento com as
diretrizes emanadas pela Direcdo Geral da Saude, foram elaborados Planos de
Contingéncia especificos para o Alojamento em Residéncias Universitarias, para as
Unidades Alimentares e para as valéncias do Servico de Apoio a Infancia, Creche e

Jardim de Infancia.

A pronta resposta dos SASUC, aos desafios criados perante a evolugdao da epidemia,
demonstra a flexibilidade e a capacidade da estrutura se adaptar a contextos
adversos, sem nunca descurar a promocao da Acdo Social. De modo a garantir
condicdes de seguranca e isolamento dos residentes foram definidas duas areas de
isolamento na residéncia Polo II-1, uma area de isolamento na residéncia Polo III e
quartos de isolamento em todas as residéncias. Foi providenciado, sempre que
necessario, o transporte em ambulancias aos infetados com Sars-Cov2. O nimero de
estudantes em isolamento ascendeu aos 100, traduzindo-se num acréscimo de 25%

em relacdo ao ano anterior.

Uma referéncia que nos apraz ressaltar, com orgulho, prende-se com os resultados
obtidos na terceira edicdo do Times Higher Education Impact Rankings.
A Universidade de Coimbra foi considerada a melhor instituicdo de ensino superior
portuguesa no cumprimento do ODS 2 - Erradicar a fome, tendo ficado num
prestigiante e honroso 3.0 lugar a nivel mundial. Importa mencionar o protocolo
assinado entre os SASUC e a Re-Food, que permitiu doar mais de 4 000 refeicdes
durante 2021, e os resultados obtidos com a campanha Menos é Igual a Mais com
um Indice de Restos Total (3,37%), comprovando a reducdo do desperdicio alimentar
e sustentando a qualidade das refeicdes servidas nas Unidades Alimentares dos
SASUC.

Reportando-nos, ainda, ao mesmo ranking, divulgado em abril de 2021, no ODS 3 -

Saude de Qualidade, a UC ocupou o 17.° lugar, de entre 620 universidades. Para
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este décimo sétimo lugar muito contribuiu o trabalho realizado pelos Servicos de
Saude no ambito da salde mental e na promocdo de habitos de vida saudaveis,
através de iniciativas como o Healthy Campus da UC ou a UCare - linha de apoio
emocional, determinantes no acompanhamento da comunidade UC num periodo tdo

conturbado.

Nota de relevo, também, para a aquisicdo do edificio onde funciona a Creche dos
SASUC, garantindo desta forma a continuidade de um servigo pioneiro entre as IES
em Portugal e diferenciador entre as suas congéneres. Esta compra estratégica
comprova a aposta na continuidade da manutencdo das condicdes e da qualidade do

servigo prestado nesta unidade dos Servigos de Apoio a Infancia.

No ambito dos apoios sociais diretos duas notas merecem destaque. Uma relativa as
alteracdes ao Regulamento de Atribuicao de Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino
Superior, tendo como objetivo o alargamento das bases sociais de apoio, com o
aumento do limiar de elegibilidade, do reforco do valor da bolsa minima e do valor
do complemento de alojamento fora de residéncia universitaria. Outra referente ao

aumento verificado no numero de bolseiros, em cerca de 10%.
O Fundo de Apoio Social da Universidade de Coimbra foi atribuido a 305 estudantes.

Os apoios sociais indiretos mantiveram, sem surpresa, uma quebra da sua atividade,
transversal aos varios setores, como consequéncia da adogcdo de um regime hibrido
que contemplou aulas presenciais e online. O Programa de Apoio Social a Estudantes
através de atividades de tempo parcial (PASEP) ascendeu a 212 colocagdes. As
unidades alimentares implementaram o Plano de contingéncia, de acordo com as
normas emanadas pela DGS, nomeadamente a redugdo do numero de lugares
sentados, regras de circulacdo, bem como o distanciamento fisico e a utilizagao
obrigatdria de mascara, em prol da seguranca da comunidade, tendo servido 320.185
refeicdes. Também o alojamento nas Residéncias Universitarias teve um decréscimo,
em cerca de 12%, do numero de alojados, em parte justificado pelo menor procura
por parte de estudantes do regime de mobilidade/Estudantes Internacionais/Outros.

O numero de alojados nas Residéncias Universitarios totalizou os 1352.

No plano da sustentabilidade, manteve-se a aposta na modernizagdao administrativa,
destacando-se o projeto Student Hub, onde os SASUC tém assegurada presenca do
Servico de apoios sociais e Servigo de tesouraria, a PWA SASUC GO!, a nova
plataforma ChildDiary, e os novos sistemas de informagdao que estdo a ser
desenvolvidos para a gestdao do alojamento nas Residéncias Universitarias e para os

apoios sociais FAS e PASEP. A sustentabilidade ambiental continua a ser prioritaria,
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existindo a permanente preocupagdo na monitorizacdo e redugcdo dos consumos de
agua, eletricidade, papel, gas e combustiveis, procurando mitigar a pegada ecoldgica
dos SASUC.

Os Servicos de Agao Social tém fomentado uma politica sustentada da formacdo dos
seus recursos humanos, numa clara aposta na valorizagdo de competéncias e
agregacao de valor. Foram ministradas 30 agdes, em 2021, tendo participado 41,1%

do total de efetivos, o que corresponde a 157 trabalhadores/as.

No que concerne ao desempenho econdmico-financeiro o somatério das vendas e
prestacOes de servicos e concessOes apresenta um incremento face a 2020,
evidenciando-se um crescimento no servico de alojamento e no jardim de infancia,
por contraponto ao menor numero de refeigcdes vendidas, relativamente a periodo
transato. Do ponto de vista do equilibrio da balanga orcamental, apesar do aumento
dos rendimentos e a diminuicdo dos gastos, apresenta um resultado liquido do
exercicio negativo embora perspetivando alguma retoma face aos valores apurados
em 2020.

Mantendo-se firmes no apoio a comunidade UC, os SASUC trabalham diariamente
alicercados no seu espirito de equipa e de missdo, em prol de um servigo social de
exceléncia, promovendo equidade e igualdade de oportunidades no acesso ao ensino

superior. Juntos por um futuro melhor.
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1.1 MISSAO

Os SASUC constituem, de acordo com os Estatutos da Universidade de Coimbra, uma
das unidades e servigos centrais da UC. S3o dotados de autonomia administrativa e
financeira, aos quais cabe desenvolver a acdo social universitaria no dmbito desta

Instituicdo de Ensino Superior. A sua missdao encontra-se estatutariamente definida:

"Os Servicos de Acdo Social da Universidade de Coimbra (SASUC)
prosseguem os objetivos que a lei Ihes atribui, apoiando os estudantes: a)
Com medidas de apoio social direto: bolsas de estudo e auxilios de
emergéncia; b) Com medidas de apoio social indireto: acesso a alimentacao
e ao alojamento, acesso a servicos de saude, apoio a atividades culturais e
desportivas, e acesso a apoio psicopedagdgico e a outros apoios de caracter

educativo.”.

(Estatutos da Universidade de Coimbra, art.° 28.°, n.° 1)

No ambito da respetiva missdo, os SASUC asseguram as seguintes atividades:

a) Atribuicdo de bolsas de estudo a estudantes da UC ao abrigo do Regulamento de

Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino Superior;

b) Atribuicdo de apoios pecunidrios a estudantes da UC ao abrigo do Regulamento do

Fundo de Apoio Social a Estudantes da Universidade de Coimbra;

c) Disponibilizacdo de servicos de alimentagdo a comunidade UC em cantinas, bares e
restaurantes universitarios, bem como apoio alimentar as Republicas da UC;
d) Disponibilizacdo de servigos de alojamento em residéncias universitarias ao abrigo do

Regulamento Geral das Residéncias Universitarias;

e) Gestao de ofertas de alojamento local no portal UC Alojamentos;

f) Disponibilizacdo de servigos de salide a comunidade UC ao abrigo do Regulamento dos

Servicos de Saude e de Gestdo da Seguranca no Trabalho;

g) Promogdao e atribuicdo de apoios a atividades culturais e desportivas;
h) Disponibilizagdo de servicos de aconselhamento psicopedagdgico aos estudantes da
ucC;

i) Disponibilizagdo de servicos de apoio a estudantes com Necessidades Educativas
Especiais da UC;

j) Disponibilizacdo de servigos de apoio a infancia a comunidade UC ao abrigo do
Regulamento de Funcionamento da Creche e Jardim de Infancia dos SASUC;
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k) Gestdo do Programa de Apoio Social a Estudantes através de atividades de tempo

Parcial (PASEP) da UC, ao abrigo do respetivo Regulamento.

Complementarmente as atividades de missdo, os servigos da Agdao Social da UC

asseguram ainda as seguintes atividades:

i. Disponibilizacdo de servicos de catering a comunidade UC;

ii. Disponibilizacdo de servicos de tratamento de roupa a comunidade UC (Lavandaria,
Engomadoria e Espago Costura), bem como a nivel interno, nomeadamente, para
residéncias e unidades alimentares;

iii. Aluguer de habitos talares e gestdo de banco de trajes académicos;

iv. Cedéncia de espacos dos SASUC ao abrigo do Regulamento de Cedéncia e Utilizacdo
de Espacos dos SASUC;

V. Disponibilizagdo de atividades de portaria e de limpeza em espagos da UC. (transporte)

1.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura organizacional dos SASUC decorre do disposto nos respetivos

regulamentos: Regulamento Geral, onde se definem os principios da gestdo

administrativa, financeira e patrimonial, bem como os 6rgaos de governo e de gestao

dos SASUC, e Regulamento Organico, que estabelece a estrutura orgénica destes

Servicos.

Como principios da gestdo administrativa, financeira e patrimonial, o Regulamento
Geral define que os SASUC sdo servicos dotados de autonomia administrativa e
financeira no ambito da UC, encontrando-se na dependéncia hierarquica do Reitor da
Universidade e sujeitos a acao do Conselho Geral. Ao nivel de orgamento e finangas,
este Regulamento determina ainda que os SASUC apresentam o projeto do seu
orcamento, com base na dotacdo que lhes for atribuida pela Universidade e nas suas
receitas préprias, competindo ao Conselho de Gestdao dos SASUC aprovar o projeto
de orcamento e o projeto de relatdrio e contas dos SASUC. Define-se ainda que estes

Servicos estao sujeitos a fiscalizagdao do Fiscal

Unico da Universidade; consolidagdo de contas com a UC e que ndo dispdem de

patrimonio imobiliario proprio.

Os orgaos de governo e de gestao dos SASUC, além do Reitor da Universidade

(6rgdo superior de governo), sao:
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i Conselho de Acdo Social, enquanto érgdo superior da agdo social no ambito da UC,

com competéncias para a definicdo e orientacdo do apoio a conceder a estudantes. E
constituido pelo Reitor da Universidade, que preside e tem voto de qualidade, pelo
Administrador dos Servigos de Agdo Social, e por dois representantes da Associacdo
Académica de Coimbra, por ela designados, um dos quais estudante bolseiro dos

SASUC, ambos com mandato de duragao anual;

ii. Conselho de Gestdo dos Servicos de Acdo Social, com competéncias para conduzir a

gestao administrativa, financeira, patrimonial e de recursos humanos dos SASUC e
fixar precos, taxas e emolumentos. E constituido pelo Reitor da Universidade, que
preside, por um Vice-reitor, por ele designado, e pelo Administrador dos SASUC,
podendo ainda ser convidados a participar nas reunides deste 6rgdo, sem direito de
voto, responsaveis pelos servicos dos SASUC, representantes dos estudantes e do
pessoal dos SASUC, e ainda outras pessoas que o Reitor entenda relevantes para os
trabalhos do Conselho. Este 6rgdo pode delegar as competéncias consideradas
necessarias a uma gestdo eficaz dos SASUC. Os trabalhos deste 6rgao seguem as

estipulagdes do respetivo Regimento;

iii. Administrador dos SASUC, com competéncias delegadas pelo Reitor e pelo Conselho

de Gestdo dos SASUC, a quem compete executar a politica de acdo social
superiormente definida; assegurar a gestao operacional e o funcionamento dos
servigos; apresentar os projetos dos instrumentos de gestdo previsional e relatoérios e
documentos de prestacao de contas; e assegurar a atribuicdo de apoios sociais, diretos

e indiretos, aos estudantes da Universidade de Coimbra.

A estrutura organica dos SASUC encontra-se definida no organograma que se

apresenta na figura 1.
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Fig 1 - Organograma dos Servicos de Agao Social da Universidade de Coimbra

ORGANOGRAMA DOS SERVICOS DE A¢AO SoCIAL DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA Data. 05.042021

Revisio: 8

Conselho Reitor Conselho de
de Gestao Equipa Reitoral Acdo Social

Administrador

SASUC
Gabinete de Apoio & Gestio Gabinete de Sistemas Ir:rformatlcos Servicos de Satde e de Gestio da Gabinete de Inspegio
e de Informagdo Seguranga no Trabalho Higossanitaria
(DI 3* grav) (D127 grau)
o - - - - - — —.

| Equipa de Projeto !
i “Gestdo da manutengio e !

__ stentabiicade’

I 1
Diregio de Servicos de Diregio de Servigos de Apoie
Suporte & Atividade ao Estudante
(D112 gra) (D1 1% grau)

| Equipa de Projeto |

|

| “Gestdo Integrada de Servigos'

Divisdo Administrat iva,

Divisio de Ofert Divisio de C Divisio de Acolhimento
Financeira e de Wisan de ela visan e, lompras | . Divisdo de Alimentagio Servicos de
Recursos Humanos Integrada ce Servigos ¢ Logisica ¢ ntegracao 02" ga Apoio i Infincia
N ) (D12 ga (DI ga) 012 ga) -

g gy P

| “Projeto Especial de Implementagdo da Estratégia de Gestdo de Recursos
| Humanes”

Legenda: D Estruturas permarentes nos termos do Reguamento Orginico dos SASUC (Reguamento n® 1222012 publiado em DR, 2" série. n® 55 de 16 de marco. alterado pelo
Despacho n® 4707/20 |4 publicado em DR. 2" série. n* 64 de | de abril)

T, Estruturs transitérias nos termos do Artigo 4* do Regdamento Orginico dos SASUC.

Apresenta, na dependéncia direta do Administrador:

O Gabinete de Apoio a Gestdao ao qual compete, designadamente, coadjuvar o
Administrador nos processos de planeamento, avaliacao e melhoria; de comunicacao
interna e externa, de atividades técnico-juridicas, de secretariado, expediente e

gestdo documental.

O Gabinete de Inspecdo Higiossanitaria tem como principais atribuigdes o
desenvolvimento de medidas de contengao que impegam a utilizagdo de produtos

improprios para consumo ou praticas inadequadas de higiene e seguranga alimentar.
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O Gabinete de Sistemas Informaticos e de Informacdo, ao qual compete garantir a
operacionalidade das infraestruturas e dos sistemas de informacdo e comunicagao
dos SASUC.

Os Servicos de Saude e de Gestdo da Seguranga no Trabalho, que desenvolvem a
sua atividade no ambito da prestacdo de cuidados de salde, aos estudantes e a
comunidade académica em geral. Asseguram, ainda, a organizacgdo das atividades de

seguranca, higiene e salde no trabalho para todos os trabalhadores da UC.

A Direcdo de Servicos de Suporte a Atividade, que tem como missao o apoio a gestao
de pessoas, recursos financeiros e infraestruturas dos SASUC, bem como a gestdo
de servicos de apoio a comunidade universitaria, integra trés divisdes: a Divisao
Administrativa, Financeira e de Recursos Humanos, a Divisdo de Compras e Logistica,

e a Divisdo de Oferta Integrada de Servigos.

A Direcao de Servicos de Apoio ao Estudante, que tem como missao prestar servicos
de apoio direto e indireto aos estudantes, no sentido de promover a igualdade de
oportunidades para a pratica de uma frequéncia bem-sucedida a todos os seus
estudantes. A prestacdo destes servicos inclui, designadamente, o seu acolhimento
e integracdo em matéria de alimentacdo, alojamento e servigos de apoio a infancia,
bem como a atribuicdo de bolsas de estudo e auxilios de emergéncia. Para o efeito,
compreende: a Divisdao de Alimentacdo, a Divisdao de Acolhimento e Integracdo, e os

Servicos de Apoio a Infancia.

Nos termos do disposto no artigo 4.°© do Regulamento Organico, os SASUC podem
constituir grupos de trabalho ou de projeto. Estas sdo equipas operativas criadas
tendo em vista a resposta a necessidades nao permanentes dos SASUC ou visando a
solucdo de novas questdes e exigéncias como a implementagdo de um novo servico.
Nestes termos encontram-se atualmente constituidas trés equipas de projeto, a

saber:

i Equipa de projeto “Oferta Integrada de Servigos”, criada pelo Despacho n.°
2898/2014, publicado em DR, 2.2 série, n.° 36, de 20 de fevereiro, tem como
finalidade a consolidacao, alargamento e gestdao dos Servigos de Oferta Integrada nas
suas diversas vertentes: disponibilizacdo e gestao de servigos de limpeza, portaria e
tratamento de roupa; aluguer de espacos a comunidade universitaria; rentabilizacdo
do Centro Cultural Dom Dinis e Quinta de S. Marcos. A missdo acometida a esta equipa
tinha a duragdo prevista de 18 meses, com inicio a 01 de fevereiro de 2014. Atendendo
a importancia da prossecucdo da referida missdo, a mesma tem vindo a ser
prorrogada, tendo ultimo despacho determinado o seu términus a 31 de agosto de
2021.
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ii. Equipa de projeto “Gestao da manutengdo e sustentabilidade”, estabelecida pelo
Despacho n.° 6320/2019, publicado em DR, 2.2 série, n.° 130, de 10 de julho, tem
como missdo a gestdo da manutengdo de infraestruturas e equipamentos, bem como
a reducdo da pegada ecoldgica. A equipa iniciou funcdes a 1 de julho de 2019, tendo

a duragao de 24 meses.

iii. Equipa de projeto “Projeto Especial de Implementacdo da Estratégia de Gestdo de
Recursos Humanos”, criada pelo Despacho n.® 10969/2020, publicado em DR, 2.2
série, n.0 218, de 9 de novembro. Tem como principais finalidades coordenar e
implementar a politica de gestdo de recursos humanos dos SASUC, promover a
operacionalizacdo de um cada vez mais agil e rigoroso procedimento de recrutamento
e selecdo, implementar uma plataforma desmaterializada de gestdo dos
procedimentos concursais, e implementar um modelo de gestdo por competéncias
integrado, comum plano de desenvolvimento e formagdo em alinhamento com os ciclos
de avaliacao SIADAP3. A equipa iniciou fungbes a 27 de outubro de 2020, tendo a

duragdo de 18 meses.

1.3 ENQUADRAMENTO ESTRATEGICO

As instituicdes de grande dimensdo como a Universidade de Coimbra tém o grande
desafio de conseguir alinhar os esforcos individuais de todos os membros da
comunidade académica. Neste ambito, os SASUC integram o processo de
planeamento estratégico da UC, a partir do qual, alinham o seu Plano de Acdo para
0 quadriénio 2019-2023.

Potenciador desse alinhamento, o Plano Estratégico da Universidade de Coimbra,
consubstancia-se como um instrumento determinante para que a UC possa enfrentar
os desafios futuros, define um conjunto de objetivos comuns a toda a comunidade
contribuindo para a utilizacdo eficiente e coordenada dos recursos disponiveis. O
Plano Estratégico da Universidade de Coimbra consagra como visdo para este

guadriénio:

"Ser internacionalmente reconhecida como uma universidade de investigacao, em
que a producao de conhecimento de elevada qualidade influencie o processo
educativo e aumente a partilha de conhecimento com a sociedade, dando resposta
aos problemas que sao todos/as e de cada um/a e contribuindo sem reservas para

o desenvolvimento sustentavel.”
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A definicdo do Plano Estratégico e de Acdao da UC 2019-2023, bem como dos
respetivos Planos de Acdo de cada Unidade Organica (UQO), nas quais se incluem os

SASUC, teve por base um quadro de referéncia estratégica evidenciado na Figura 2.

Fig 2 - Quadro de referéncia estratégica 2019-2023

GUSTENTABILIDADE

\\l‘“wom“z“c‘o

AVALIACAO
INSTITUCIONAL

MONITORIZACAO

INVESTIGAGAD
& INOVAGAO

PLANEAMENTO

A MELHORIA
ESTRATEGICO

REsPonsasiLDADE SODP

O quadro de referéncia estratégica encontra-se estruturado em fungdo de:

i. trés pilares nucleares de missdo: Investigagdo & Inovagdo; Ensino; Desafios Societais

e Internacionalizacao;

ii. cinco eixos de missdo: Pessoas (eixo central); Qualidade; Instalagdes; Financiamento

e Comunicagdo.

iii. atitudes, comportamentos e agbes que enquadram toda a atividades da UC:
Sustentabilidade (Ambiente e acdo climatica) e Responsabilidade Social (Cidadania,
igualdade e inclusdo).

Os trés pilares nucleares de missao estao diretamente relacionados com o
preconizado nos Estatutos: formagdo de nivel superior, producdo de conhecimento e
transmissao e difusdo desse conhecimento para a sociedade. Nao s6 com base na
visdo definida, mas também assumindo a sua missao, o foco estd na Investigacdo &
Inovacao (no topo do conjunto dos trés pilares) e é estratégico para que a
Universidade assuma um papel absolutamente decisivo enquanto agente

dinamizador da sociedade, transformando a vida dos/as cidadaos/as e impulsionando
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as restantes areas de atuagdo. Neste modelo dinamico, ha igualmente um equilibrio
entre os pilares nucleares: ao fazer movimentar a Investigacdo & Inovagao, os outros
dois pilares nucleares (Ensino e Desafios Societais) movimentar-se-ao no mesmo
sentido e a mesma velocidade. Da mesma forma, qualquer desenvolvimento no pilar

Ensino ou no pilar Desafios Societais fard avancar os outros dois pilares.

Adicionalmente, a internacionalizagdo assume-se igualmente como prioridade, na
medida em que a ambicdo de ser uma universidade de investigacdao contribuira
também para o reforco de uma Universidade de Coimbra global. Assim, ainda que
ndo assuma um caracter nuclear per se, a Internacionalizagdo constitui também um
pilar de missdo, estando transversalmente presente em todo o funcionamento da

Universidade.

Os eixos de missdo consubstanciam os recursos operacionais que devem estar a
disposicdo da concretizagdo da estratégia definida, estando organizados em 5
vertentes: Pessoas, Qualidade, Instalacdes, Financiamento e Comunicacdo. As
pessoas, enquanto ativo mais importante de uma organizagao, assumem um lugar
de destaque no modelo, servindo de eixo central ao movimento dos pilares de missao
e, consequentemente, ao funcionamento da Universidade. Os restantes eixos

completam o quadro de referéncia, no suporte a formulagdo da estratégia.

Complementarmente, a afirmacdo da Universidade em patamares de exceléncia
pressupde a adogcdo de uma perspetiva de gestdo sustentavel das suas atividades e
recursos e de responsabilidade social na sua atuacdo. Desta feita, a Sustentabilidade
e a Responsabilidade Social representam atitudes, comportamentos e acdes que
enquadram toda a atividade da UC, sendo transversais e devendo estar sempre
presentes em todas as suas areas de atuagdo. Embora integradas no conceito,
atendendo a sua relevancia e pela sua emergéncia no contexto atual, ha duas
dimensdes que assumem um papel de maior relevo: o Ambiente e Agao Climatica e
a Cidadania, Igualdade e Inclusdo. Nao constituindo per se pilares nem eixos de
missdo, nem integrando diretamente nenhum deles, tém um lugar de destaque na

esfera circundante do quadro de referéncia estratégico.

O ciclo de planeamento, acompanhamento, avaliagdo permanente da estratégia e
retroagdo fecha o quadro de referéncia (Planeamento Estratégico; Monitorizacdo;
Avaliagao Institucional e Melhoria), estando presente em todos os pilares, eixos e
areas e assegurando o respeito pelos principios de garantia da qualidade e de

melhoria, com vista a exceléncia em toda a atuacdo da UC.
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Para cada Pilar e Eixo de Missdo, bem como para a dimensdo Sustentabilidade e
Responsabilidade Social, foram definidas as linhas de orientagdo estratégica a seguir
até 2023, explicitando a respetiva visdo, definindo as iniciativas a desenvolver para

a alcancar e determinando a(s) meta(s) de referéncia.

A construgao do Plano desenvolveu-se em varias fases, que tiveram lugar entre maio
e novembro de 2019, sob o lema “O Futuro da UC nas nossas mdos”. O amplo
conjunto de sessbes e de momentos de reflexdo dinamizado contou com a
participacdo ativa de toda a comunidade académica, bem como de diversos parceiros
académicos e agentes externos, a fim de contribuir, por um lado, para o envolvimento
das pessoas e, por outro, para o fortalecimento da relacdao entre a UC e partes

interessadas externas diversificadas.

Posteriormente, passou-se a fase de construcdo dos Planos de Agao em cada uma
das estruturas da UC. Neste sentido, os SASUC deram inicio a preparacdo do seu
Plano de Acdo SAS 2019-2023, contando com a participacdo de todos os
trabalhadores dos SASUC, por forma a assegurar o alinhamento, envolvimento e

compromisso da organizagcao com o Plano Estratégico da UC.

Na preparacao do Plano de Acao SASUC 2019-2023 houve a preocupacao de definir
acOes e metas em todos os pilares e eixos de missao, bem como nas dimensoes

relativas a Sustentabilidade e Responsabilidade Social.

Na figura 3, apresentam-se as metas definidas no Plano de Agdo SAS 2019-2023,
bem como a situacdo inicial com referéncia a 31.12.2018, e a respetiva monitorizagdo

das metas identificadas relativamente aos anos de 2020 e 2021:
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Fig 3 - Metas do Plano de Agao SAS 2019-2023 - Evolucdo
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1.4 SISTEMA DE GESTAO

Os SASUC, enquanto uma das unidades e servicos centrais da Universidade de
Coimbra, partilham as mesmas linhas orientadoras do Sistema de Gestdao da
Universidade de Coimbra (SG.UC).

O SG.UC é uma ferramenta de apoio a gestao integrada da instituicdo, que pretende
promover o alinhamento dos processos de planeamento, monitorizacao, avaliagcao e
melhoria com o objetivo de produzir informacdo de apoio a tomada de decisdo,
contribuindo assim para a promogao de uma cultura de qualidade. Contempla um
conjunto articulado de processos, documentos, sistemas de informagao e outros
instrumentos de apoio ao planeamento, execucdao, monitorizacdo, avaliacdo, analise
e melhoria das atividades desenvolvidas, com vista a satisfacao global das diferentes
partes interessadas, tendo como principal objetivo a exceléncia da instituicdo em

todas as areas de atuacgao.

Este sistema assegura, numa vertente interna, a promocdao da melhoria dos
processos e, huma vertente externa, procura dar cumprimento aos requisitos de
reporte do seu desempenho a Sociedade, aspeto essencial no ambito do
funcionamento das Instituicdes de Ensino Superior (IES). O SG.UC esta alinhado com
os requisitos da norma ISO 9001 e com os referenciais para sistemas internos de
garantia da qualidade em IES, promovendo a abordagem por processos, suportada
no ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act), e aplicando o pensamento baseado em risco.
Tem ainda como elementos basilares o Plano Estratégico e de Agdo, do qual é parte
integrante o Plano da Qualidade, bem como o Manual do Sistema de Gestdo. Estes
orientam globalmente o funcionamento da UC e do proprio sistema de gestdo, e

suportam a definicdo e operacionalizacdo dos processos.

Considerando a dimensdo e complexidade da estrutura organizacional da UC, o
SG.UC prevé a existéncia de subsistemas de gestdo, no contexto das UO ou outros
servicos externos a Administracdo da UC, sempre que os mesmos se revelem
necessarios ao adequado funcionamento e gestdo dessas estruturas. E neste &mbito
que se tem desenvolvido a documentacdo dos processos geridos no ambito dos
SASUC:

e P074 - Gestdo da agao social (integrado no Mapa de Processos do SG.UC e
desenvolvido no ambito do subsistema de gestdo SASUC) - que compreende as
atividades de missao dos SASUC, enquadradas organicamente na Diregdo de Servigos
de Apoio ao Estudante, Servigos de Salude e de Gestdo da Seguranga no Trabalho e

algumas atividades de apoio a comunidade UC
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asseguradas pela Divisdo de Oferta Integrada de Servicos da Direcao de Servigos de
Suporte a Atividade);

e SAS_P021 - Suporte a gestdo da acdo social (integrado e desenvolvido no
subsistema de gestao SASUC) - que compreende as atividades de suporte dos SASUC
enquadradas organicamente na Diregdo de Servicos de Suporte a Atividade, Gabinete
de Sistemas Informaticos e de Informacado e Gabinete de Apoio a Gestdo).

Os SASUC partilham ainda os principios e processos orientadores do ciclo de melhoria
continua da UC, designadamente ao nivel da implementagdo do P202 - Planeamento,
Avaliacdao e Melhoria.

Fig 4 - Mapa de Processos da Universidade de Coimbra
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2.1. MEDIDAS DE APOIO SOCIAL DIRETO

As medidas de apoio social direto compreendem a gestao dos processos de atribuicdo
de bolsas de estudo (DGES) e do Fundo de Apoio Social a Estudantes da UC (FAS),
programa de concessdo de beneficios sociais com recurso a receitas proprias da
Universidade de Coimbra. Em 2021, mantendo-se o contexto de pandemia por
COVID-19, com os consequentes efeitos nas situagdes socioecondmicas dos
estudantes e nas condicbes de ensino-aprendizagem, deu-se continuidade a
atribuicdo de apoios excecionais, através de empréstimo de meios tecnoldgicos,
visando mitigar esses impactos e continuar a assegurar a igualdade de oportunidades
e a justica social no acesso e na frequéncia bem-sucedida do ensino superior. Deu-
se, ainda, continuidade a anadlise técnica de requerimentos de estudantes com

caréncia econémica, para acesso aos planos de regularizacdo de dividas de propinas.

2.1.1 - BOLSAS DE ESTUDO

As bolsas de estudo s3o atribuidas ao abrigo do Regulamento de Atribuicdo de
Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino Superior, que tem sido alvo de sucessivas
alteracdes, a cada ano letivo. No ano letivo 2020/2021, o Regulamento foi alterado
em setembro de 2020, com o objetivo de materializar medidas aprovadas pelas Leis
do Orcamento do Estado para 2020, do Orcamento Suplementar e do Programa de
Estabilizagdo Econdmica e Social, incluindo, ainda, medidas complementares,

destinadas a simplificacdo de procedimentos.

Das principais alteragdes realizadas, destacam-se o alargamento das bases sociais
de apoio, com o aumento do limiar de elegibilidade e o reforco do valor da bolsa
minima, bem como do valor do complemento de alojamento fora de residéncia
universitaria. O regulamento passou, também, a prever um conjunto de normas
transitorias, para adaptar a respetiva aplicagdo a situagdo pandémica verificada a
partir de meados do ano letivo 2019/2020, quer no que se refere a eventuais
obstaculos a frequéncia e a avaliacdo dos estudantes, quer em termos de revisao do
valor de bolsa atribuido, sempre que tivesse ocorrido, por forca da pandemia,

alteragao dos rendimentos do agregado familiar.

No que concerne a simplificagdo de procedimentos, foram consagrados mecanismos
de atribuicdo automatica, para garantir maior celeridade na concessdo e no
pagamento de bolsas, ainda que a titulo provisério, nomeadamente para os
estudantes que concluiram um ciclo de estudos no ensino superior e que

prosseguiram os estudos, mas, também, para os estudantes que ingressaram no
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ensino superior e que, tendo concluido o ensino secundario no ano letivo anterior,
fossem beneficiarios do 1.9 escaldo do abono de familia. O mecanismo de atribuicao
automatica relativo a estudantes com bolsa atribuida no ano anterior foi clarificado
pelo Despacho n.° 11004/2020, publicado na 2.2 série do Diario da Republica, n.°
219, de 10 de novembro.

Relativamente aos resultados desta atividade em 2020/2021, verificou-se um
aumento de 303 candidatos/as (mais 6%, face ao niumero de candidatos/as do ano
letivo 2019/2020) e de 431 bolseiros/as (mais 10%, relativamente ao numero de
bolseiros de 2019/2020). Constata-se, ainda, que se registou um aumento da relagao
entre as bolsas atribuidas e as candidaturas recebidas, passando de um racio de 78%
(em 2019/2020) para 82% (em 2020/2021).

Estas variacOes positivas podem estar relacionadas com a revisao do regulamento,
guer no que respeita ao aumento do limiar de elegibilidade, quer as normas
transitorias que permitiram deferir candidaturas em que a falta de aproveitamento
escolar em 2019/2020 esteve associada aos impactos da pandemia por COVID-19 na

frequéncia das atividades letivas.

Grafico 1 - Candidatos e Bolseiros
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Os principais motivos de indeferimento da atribuicdo de bolsas de estudo em
2020/2021 foram, a semelhanca de anos letivos anteriores, embora com
percentagens inferiores, os rendimentos per capita do agregado superiores aos

limites de capitacao definidos no regulamento (48%) e o ndao cumprimento dos
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requisitos de aproveitamento escolar (19%), tendo havido ainda uma percentagem

relevante (13%) de candidaturas indeferidas por instrugdao incompleta.

2

13%

Grafico 2 - Bolsas: motivos de indeferimento
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Visando conhecer as projecdes dos estudantes relativamente ao indeferimento da
atribuicdo de bolsa, as implicagbes do indeferimento na sua vida pessoal e
académica, as perspetivas sobre a continuidade dos estudos e a verificar se tinham
interesse num novo contacto dos SASUC, para a analise da situagdo e a avaliacdo de
respostas sociais alternativas a bolsa de estudo, foi aplicado, de 26 de abril a 7 de
maio de 2021, um inquérito aos estudantes a quem foi rejeitada a bolsa de estudo
no ano letivo 2020/2021. Foram enviados convites a 1028 estudantes, tendo sido
obtidas 322 respostas validas (taxa de resposta de 31%). De entre os estudantes

inquiridos, 133 indicaram a necessidade de serem contactados pelos SASUC.

Os contactos efetuados com vista a realizacdo de um diagndstico personalizado da
situacdo socioecondmica e das dificuldades manifestadas por estes estudantes, bem
como os encaminhamentos para respostas sociais que |lhes permitissem colmatar as
dificuldades identificadas, foram assegurados pela equipa técnica do Nucleo de
Bolsas, no periodo de 11 a 21 de maio de 2021. Em termos de encaminhamentos
registaram-se: 3 estudantes com reanalise do processo de bolsa DGES; 78
estudantes encaminhados para o FAS; 2 estudantes encaminhados para o Fundo
Solidario (coordenado pelo Instituto Universitdrio Justica e Paz); 47 estudantes
encaminhados para o PASEP (Programa de Apoio Social a Estudantes através de
Atividades de Tempo Parcial); 14 estudantes encaminhados para o apoio
psicopedagdgico; 8 estudantes encaminhados para a consulta do jovem universitario
(saude mental); 12 estudantes encaminhados para os servigos de saude da UC; 8

estudantes encaminhados para alojamento em residéncia universitaria; 1 estudante
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encaminhado para o apoio a infancia dos SASUC; e 7 estudantes encaminhados para
outras entidades, designadamente para apoio alimentar e para outras bolsas de apoio

a frequéncia do ensino superior (Bolsas Santander Futuro).

Nos contactos realizados, foram ainda identificadas algumas
dificuldades/necessidades relativamente as quais ndo foi possivel assegurar
encaminhamento por parte dos SASUC, relacionadas com: apoio para despesas com
transporte; apoio para alojamento (oferta diferenciada para agregados
monoparentais com filhos menores); acolhimento de estudantes de 1.9 ano; apoio
para acesso a material escolar e a equipamento informatico; organizacao de cursos
com hordrios de aulas adequados aos trabalhadores-estudantes; resposta

insuficiente as necessidades de apoio através da consulta de psicologia.

2.1.2 - FUNDO DE APOIO SOCIAL

O Fundo de Apoio Social foi criado pela UC, em 2004, com o duplo objetivo de
comparticipar despesas com propinas de estudantes ndo bolseiros, com manifestas
dificuldades econdémicas, e para fazer face a situacdes de emergéncia comprovada,

sendo decomposto em dois apoios: o FAS Propinas e o FAS Subsidio de Emergéncia.

No ambito da implementacdo deste apoio no ano letivo 2020/2021 e considerando,
por um lado, as alteracGes que ja haviam sido integradas no Regulamento de
Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino Superior, no sentido de tornar
0 apoio mais abrangente, atentos os impactos socioecondmicos da pandemia por
COVID-19 e, por outro lado, atendendo a indexacdo do limiar de caréncia do FAS ao
valor da propina minima, que, no ano letivo 2020/2021, teve um decréscimo de 37%
(passando de 780€ para 495€), houve necessidade de serem revistos alguns dos

critérios para a implementacdo do FAS nesse ano letivo.

Foi, assim, apresentada informacdo de servico a consideracdo do Reitor da UC, tendo
sido aprovados novos critérios para a implementacdo do FAS em 2020/2021, que
permitiram tornar este apoio social da UC mais abrangente e justo, dos quais se

destacam:

e O limiar de caréncia ficou indexado a 1,8 IAS (correspondendo a 789,86€ no ano letivo
2020/2021, ligeiramente acima do valor considerado em 2019/2020 - 780€, e com
possibilidade de aumento do valor pela indexagdo ao IAS, que passa a refletir as
alteragdes socioecondmicas da realidade portuguesa, para efeitos de atribuicdo de
apoios sociais);
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e O valor de referéncia a considerar para a atribuicdo do 1.2 ou do 2.° escaldo de apoio
passou a ficar indexado ao valor do IAS e ndao ao valor fixo de 300€, previsto no
regulamento em vigor;

e Foi prevista a possibilidade de serem avaliadas excegdes ao critério de aproveitamento
escolar decorrentes dos impactos da pandemia por COVID-19, com a aplicagdo do
regime transitorio para a contabilizacdo do aproveitamento escolar previsto no

Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino Superior.

A implementacao destas alteracdes, no ano letivo 2020/2021, permitiu aferir os
respetivos impacto e adequabilidade, tendo em vista a revisdao do Regulamento do
FAS, que ird decorrer no ano letivo 2021/2022.

Apesar das alteragdes implementadas e da divulgacdao massiva realizada deste apoio
(incluindo ao nivel da intervencdo junto de estudantes com bolsa rejeitada), no ano
letivo 2020/2021, registou-se uma diminuicdo do numero de concorrentes ao FAS
Propinas (-11%) e uma diminuicdo do niumero de atribuicdes (-14%), face ao ano

letivo anterior.

Grafico 3 - FAS Propinas
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A semelhanca do ano letivo anterior, o principal motivo de indeferimento de
candidaturas ao FAS Propinas foi o incumprimento do critério de aproveitamento
escolar (37%), seguindo-se o indeferimento de candidaturas de estudantes bolseiros
nesse ano letivo (24% em 2020/2021 e 15% em 2019/2020). Verifica-se uma
reducao da percentagem de candidaturas indeferidas por rendimentos do agregado
superiores ao limiar de caréncia (8% em 2020/2021 em relagdo a 12% em
2019/2020), traduzindo o impacto positivo da revisdo dos critérios de atribuigdo

deste apoio ao nivel da respetiva abrangéncia.
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Quanto aos subsidios de emergéncia, deram entrada, em 2020/2021, 6

requerimentos (menos 8 do que no ano letivo anterior) e foram atribuidos 5 apoios:

Gréfico 4 - FAS Subsidio de emergéncia
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O montante total de apoios concedidos através do FAS (propinas e subsidio de
emergéncia) foi de 155 429,38€, o que representa uma diminuicdo de 20%
relativamente a verba utilizada para a atribuicdo destes apoios no ano letivo anterior.
Esta diminuigdo explica-se, ndo apenas pela reducdo do nimero de beneficiarios,
mas também pela reducdo do valor dos apoios atribuidos, que, de acordo com o
regulamento em vigor, se encontra indexado ao valor da propina efetivamente paga,
até ao limite do valor da propina maxima dos cursos de licenciatura. Em 2019/2020

o valor da propina maxima era de 871,52€ e em 2020/2021 passou a ser de 697,00¢€.

2.1.3 - OUTROS APOIOS

Apoio em meios tecnolégicos, no ano letivo 2020/2021, atendendo a continuidade
do estado de pandemia e a necessidade de lecionacdo de aulas em regime nao
presencial no 2.9 semestre, entendeu-se que era importante que a UC assegurasse
aos seus estudantes a disponibilidade dos meios tecnoldgicos necessarios ao
acompanhamento das atividades letivas neste regime, tendo-se reaberto a medida
excecional de apoio em meios tecnoldgicos a estudantes bolseiros e beneficiarios do
FAS, através do empréstimo de tablets e de cartSes de banda larga para acesso a
Internet, que ja havia sido acionada no ano letivo 2019/2020. Este apoio foi

disponibilizado por iniciativa da Reitoria da UC, no ambito de protocolo com a Altice,
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competindo aos SASUC a analise dos pedidos, das necessidades e das condicbes
socioecondmicas dos requerentes, bem como a emissao de parecer para a atribuigdo
do apoio pela Reitoria. Neste ambito, foram analisados 169 pedidos e atribuidos 117

apoios (37 cartdes de banda larga e 80 tablets).

Planos de regularizacdo de dividas de propinas, no ano letivo 2020/2021, os
SASUC asseguraram também a analise técnica de requerimentos submetidos ao
Servico de Gestdo Académica, para acesso aos, designadamente ao nivel da
validacao da condicdao de estudante com caréncia econémica, essencial para que
seja possivel beneficiar de moratéria do inicio do pagamento das prestacdes que
integram o plano, em cumprimento do Despacho Reitoral n.°© 190/2020, de 4 de
setembro, e do Despacho Reitoral n.0 17/2021, de 22 de janeiro. No ambito deste
processo, foram analisados 88 requerimentos: em 75 foi validada a condicao de
estudante com caréncia econdmica; em 2 essa condicdo nao foi validada e 11 nao
foram validados, tendo sido devolvidos ao SGA, por desisténcia do requerente ou por

instrucdo incompleta do processo.

Foi ainda realizada, em junho de 2021, uma acdao de apresentacao e de
esclarecimento referente aos apoios da Acao Social da UC, dirigida ao publico pré-
universitario, em resposta a um pedido do Agrupamento de Escolas de Vila Nova de

Poiares.

No ano letivo 2020/2021, de 15 de fevereiro a 21 de maio de 2021, o Nucleo de
Bolsas acolheu a primeira parte (componente de observacdo) de um estagio
curricular da Licenciatura em Servico Social da FPCEUC, que foi orientado por uma
assistente social da equipa, prevendo-se a continuidade deste estagio no ano letivo
2021/2022.

2.2 MEDIDAS DE APOIO SOCIAL INDIRETO

2.2.1. PASEP

O Programa de Apoio Social a Estudantes através de atividades de tempo parcial
(PASEP) foi criado pela UC no ano letivo 2013/2014, com o objetivo de apoiar os
estudantes mais carenciados, como complemento de outros apoios sociais ja
existentes. Em simultdneo, o programa possibilita a aquisicdo e o desenvolvimento
de competéncias transversais, e permite reforcar a ligacdo e a participagdo dos

estudantes em estruturas da Universidade, com o objetivo de contribuir para a
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diminuicdo do abandono escolar e de facilitar a integracdo dos estudantes no

mercado de trabalho.

Este apoio consubstancia-se na disponibilizacdo de ofertas de atividades a tempo
parcial, a realizar em unidades organicas e servigos da UC, cuja contrapartida para o
estudante se traduz na atribuicdo de beneficios sociais, designadamente:
carregamento da conta cartdo UC, para utilizagdo nas unidades alimentares;
contribuicdo, total ou parcial, nos custos do alojamento nas residéncias
universitarias; e/ou contribuicdo, total ou parcial, na propina a pagar pelos
estudantes no curso em que se encontram matriculados. Além do apoio social

atribuido, as atividades realizadas sdo incluidas em Suplemento ao Diploma.

No ano letivo 2020/2021, os diversos servicos e unidades da UC disponibilizaram
menos 44% de ofertas de atividade, relativamente ao ano letivo anterior, levando a
um decréscimo do niumero de estudantes apoiados, de 144 para 131. A tipologia de
oferta com mais colocagoes foi a referente a atividades de vigilancia, representando

45% do total de colocagdes do ano letivo.

Quadro 1 - PASEP: ofertas, candidaturas e beneficiarios

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
Ofertas de atividades 117 109 95 53
Candidaturas apresentadas 1 456 1132 800 945
Colocagodes 268 228 178 212
Estudantes apoiados 201 165 144 131

Os apoios concedidos em 2020/2021 perfizeram um total de 75.479,80€, repartidos

por propinas, alimentacdo e alojamento, valor muito préximo do registado no ano

anterior.
Quadro 2 - PASEP: montantes de apoios atribuidos
2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
Apoio em Alimentagao 7 067,46 € 4 019,69 € 10 613,18 € 5.017,03€
Apoio em Alojamento 8 471,02 € 5787,99 € 5023,74 € 10.138,29€
Apoio em Propinas 97 045,52 € 99 545,52 € 60 321,94 € 60.324,48€
Total de apoios 112 584,00 € 109 353,20 € 75 958,80 € 75.479,80€

O acentuado decréscimo do numero de atividades, apesar de se ter mantido quase

inalterado o montante de apoios atribuidos, quando comparado com o do ano letivo
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2019/2020, foi, uma vez mais, condicionado, durante 2020/2021, pelo confinamento
geral e pela existéncia de muitas atividades letivas a distancia na UC, atenta a

evolugcdo da pandemia por COVID-19.

A monitorizagdo e o acompanhamento de indicadores de atividade do PASEP tem
sido, a semelhanca dos anos letivos anteriores, uma preocupacdo constante dos
SASUC, enquanto entidade gestora do programa da UC, quer ao nivel da analise de
dados relativos a oferta e a procura deste apoio social, bem como de perfis de
participacdo no programa (de estudantes beneficiarios e de entidades promotoras de
ofertas de atividade), quer ao nivel do financiamento interno da intervencdo. A
analise destes indicadores, complementada com a informacdo recolhida no ambito
de outros processos, tem-se revelado fundamental para o desenvolvimento de uma

estratégia de consolidacdo e de desenvolvimento desta intervencado social.

Na avaliacdo continua, que tem sido feita ao PASEP, tém sido identificados aspetos,
tanto a nivel estratégico como operacional, que urge melhorar, na otica do
ajustamento continuo da intervencao as necessidades e expetativas da comunidade
UC. Neste sentido, iniciou-se a revisdo do regulamento, bem como do
desenvolvimento do sistema de informacao do PASEP, visando assegurar uma gestao
mais eficaz e ampliar o impacto social da intervencao. Simultaneamente, pretende-
se promover este apoio como potenciador de competéncias distintas e diversificadas
dos estudantes da Universidade de Coimbra, através de ofertas de atividades cada

vez mais diferenciadas e diferenciadoras.

2.2.2. ALIMENTAGAO

O apoio alimentar a comunidade académica sempre foi uma das grandes
preocupacoes da Universidade de Coimbra. Enquanto uma grande parte dos servicos
congéneres do pais tém optado pela concessao (outsourcing) desta componente da
acao social, a UC tem mantido, com visivel sucesso, a exploracdo direta destes
servicos, tdo relevantes no ambito dos apoios indiretos da agao social no ensino
superior. Trata-se, seguramente, da face mais visivel da acdo social indireta, dada a
utilizacdo das multiplas unidades alimentares por todos os grupos da comunidade

universitaria, dos diferentes polos da Universidade.

Neste segundo ano de pandemia e apds um novo periodo de confinamento geral,
com a consequente suspensdao das atividades letivas presenciais entre janeiro e
margo, mantiveram-se as alteracdes ao funcionamento das unidades alimentares,

nomeadamente a redugdo do numero de lugares sentados, por forma a ser
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assegurado o cumprimento da distancia de seguranga, e a definicdo de regras de
circulacdo no interior dos espacos. No inicio do ano letivo de 2021/2022, com o
levantamento de algumas das medidas de controlo da pandemia, foi aumentado o
numero de lugares das salas de refeicdao para 75% da sua capacidade, em meados
de outubro, mantendo-se as regras de circulacdo, bem como o distanciamento fisico
e a utilizacdo obrigatdéria de mascara. A oferta de buffet continuou a estar disponivel,
mas na modalidade de buffet servido, no Restaurante Universitario Vermelhas e no
Restaurante Universitario do Polo III, tendo sido também introduzida, em setembro
de 2021, esta modalidade de servico no Centro Cultural Casa da Pedra, em
alternativa ao servico a mesa, com o qual esta unidade alimentar funcionava desde
meados de 2020.

Com vista a assegurar este tipo de oferta no Pdlo I da UC, foi inaugurada, em junho

de 2021, a Cafetaria do Museu, com servico de buffet servido e de cafetaria.

No ano de 2021, foi encerrada definitivamente a Cantina do Sereia, sita na Casa da
Cultura, da Camara Municipal de Coimbra, cujas instalacdes serdo devolvidas, a esta

entidade, no decorrer do ano de 2022.

Quadro 3 - Alimentagdo

2017 2018 2019 2020 2021
Unidades de alimentagao 19 18 18 16 16
Lugares sentados - cap. Instalada 3.060 2.872 3.040 2.828 2.698
Lugares sentados - lugares efetivos - - - 860 1.454
Refeigdes servidas 867.548 926.819 913.449 329.619 320.185
N.2 médio de refeigdes/dia 3.728 3.704 3.914 2.040 1.626

O numero total de refeicdes servidas em 2021 sofreu uma reducdo ligeira, de 3%,
face a 2020. O regime letivo misto, presencial e a distancia, adotado pela
Universidade de Coimbra a partir do inicio do ano letivo 2020/2021, bem como a
manutencdo do contexto de pandemia durante todo o ano de 2021, com a existéncia
de limitagOes a circulagao e a frequéncia/ocupacdo de espacos, ndao permitiram uma

recuperacao para valores idénticos aos pré-pandemia.

No que diz respeito aos servicos de catering, destinados a prestacdo de apoio a
comunidade universitaria, quer no ambito da organizacdo de eventos, quer para a
realizacao de servigos especiais, distintos dos servigos tradicionais, disponibilizados

pelas unidades alimentares, neste segundo ano de pandemia, verificou-se um ligeiro
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aumento dos eventos apoiados e dos servigos prestados, 74 e 98 respetivamente,
quando comparados com os de 2020 (63 eventos apoiados e 69 servigos prestados),
estando, ainda, muito aguém dos valores de 2019 (226 eventos apoiados e 291
servigos prestados). No que concerne ao numero de pessoas servidas no ambito
desta tipologia de oferta, este foi de 6.294, apresentando, pois, um acréscimo de
61% relativamente a 2020 (3.900 pessoas servidas), mas permanecendo muito
abaixo do quantitativo de 2019 (26.884).

Durante o ano de 2021, com a retoma de algumas atividades, realizaram-se em
Coimbra varios eventos, essencialmente de cariz desportivo, no dmbito dos quais foi
prestado apoio alimentar, sendo de destacar, em maio, a Cerimodnia de Partida do
Rally de Portugal 2021, em junho, o Multisport Weekend Coimbra 2021 (também
com apoio em alojamento), e, em outubro, o European Touch Senior Cup 2021 e o

Torneio Equindcio 2021.

2.2.3. ALOJAMENTO

Em 2020/2021, o numero de residéncias universitarias manteve-se igual ao dos anos
anteriores, tendo a capacidade (n.° de camas) em residéncia universitaria tido um
ligeiro decréscimo (10 camas), comparativamente com o ano letivo anterior. A
reducdo da capacidade decorreu da conversdo de trés quartos duplos em individuais
na residéncia Santos Rocha (3 camas), de um quarto triplo em duplo na residéncia
S. Salvador (1 cama) e da correcdo da capacidade nas residéncias Polo II-1, Polo II-
2 e PAV, nas quais se deixou de contabilizar quartos ocupados com as areas das

funcionarias das residéncias (6 camas).

O numero total de alojados teve um decréscimo de 12% (-184 residentes), em
relacdo ao numero de alojados do ano letivo anterior, motivado, em grande medida,
pelo decréscimo do alojamento de estudantes do regime de estudantes de
mobilidade/Estudantes Internacionais/Outros (menos 37%) e pelo decréscimo do
alojamento de estudantes nao bolseiros (menos 13%). Esta variacdo encontra-se
alinhada com a também verificada ao nivel das candidaturas a alojamento, onde
houve um decréscimo de 41% nas candidaturas do regime de estudantes de

mobilidade/Estudantes Internacionais/Outros.

No regime geral, em 2020/2021, houve um ligeiro decréscimo do numero de
candidaturas (-1%) e um decréscimo de 3% no total de alojados deste regime, em
comparagao com o ano anterior, principalmente de estudantes nao bolseiros. Desses

alojados, cerca de 77% eram bolseiros da DGES, que tiveram, neste ano letivo, uma
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representatividade superior, em 2 pontos percentuais, relativamente a 2019/2020.
No ano letivo 2020/2021, identificam-se 7 atribuicdes de complemento de
alojamento fora de residéncia universitaria, relativamente as 3 atribuigdes desse
complemento em 2019/2020. Os 7 complementos atribuidos corresponderam a 1
situacdo de falta de vaga adequada em residéncia universitaria, a 1 situacdo de
estagio de estudante bolseira em Lisboa e a 5 candidaturas recebidas em dezembro
para colocagdao em janeiro, para viabilizar a realizacdo de avaliagdes em regime
presencial, relativamente as quais ndo foi possivel, nesse periodo, identificar vagas
disponiveis, atendendo, por um lado, a ocupacado das residéncias nesse intervalo de
tempo e, por outro, a sobreposicdo desses pedidos com a necessidade de se criar
uma nova ala de isolamento na residéncia universitaria do Polo III, para isolamento
de casos suspeitos, que implicou a transferéncia dos residentes que estavam a ocupar

essa ala para outras vagas.

Quadro 4 - Alojamento

2017/18 2018/2019 2019/2020 2020/2021
Residéncias 14 14 14 14
Capacidade 1327 1325 1323 1313
Total de Alojados 1710 1 587 1536 1352
Regime Geral 1148 1126 1117 1087
Estudante Internacional 229 209 148 82
Mobilidade 137 109 161 97
Outros residentes 196 143 110 86
Candidatos (regime geral) 1361 1 344 1424 1403
Alojados (regime geral) 1148 1126 1117 1087
Bolseiros DGES 887 876 837 836
Outros bolseiros 10 10 12 18
N&o bolseiros 251 240 268 233
Bolseiros DGES alojados 77,26% 77,80% 74,93% 76,91%

Em 2021, a taxa de ocupacdo das residéncias universitarias (87%) foi ja superior a
registada em 2020 (76%), ndo tendo, no entanto, regressado a niveis pré-pandemia.
Verificou-se, ndo obstante, um crescimento de 40% da ocupacdo média das
residéncias e de 23% dos lugares disponiveis para alojamento, atenta a manutengdo

em funcionamento de todas as residéncias ao longo do ano letivo 2020/2021.

O ano letivo 2020/2021, em termos de ocupagdo das residéncias, foi ainda
fortemente marcado pelos impactos da pandemia por COVID-19, principalmente no
2.9 semestre, com nova suspensdo das atividades letivas e nao letivas presenciais a

partir de 22 de janeiro de 2021, na sequéncia das recomendacgbes enviadas as
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Instituicdes de Ensino Superior pela Tutela, no contexto das medidas extraordinarias
do estado de emergéncia. Neste ano letivo e considerando as aprendizagens do ano
letivo anterior, mantiveram-se em funcionamento todas as residéncias universitarias,
ndo tendo sido possivel otimizar a capacidade instalada na sequéncia da redugdo da

ocupacao das residéncias no 2.0 semestre.

As residéncias com menores taxas de ocupacdo registadas foram as residéncias
Observatério (cerca de 69%), Pedro Nunes (79%) e Penedo (81%). No caso da
residéncia Observatorio, ainda que tenha tido ocupacdo total em 6 dias do més de
junho, para resposta pontual a um grupo, no ambito do evento Multisport Weekend
Coimbra 2021, a residéncia apenas reabriu, com a entrega da obra, no més de julho,
data que ndo foi possivel antecipar, por parte da entidade gestora da obra, para
viabilizar o planeamento atempado da ocupacgdo e as respostas a candidaturas. Por
esse motivo, a ocupacdo da residéncia manteve-se bastante abaixo dos 90% nos
meses de julho a setembro. Por seu lado, os baixos niveis de ocupacdo das
residéncias Pedro Nunes e Penedo refletem os impactos da pandemia na gestdo do
alojamento dos regimes de estudante de mobilidade/Estudante Internacional/Outros,
ndo apenas ao nivel da procura, mas também das dificuldades de colocagdao nestas
residéncias, atentos os atrasos nos vistos e o cancelamento de voos por motivos

associados a pandemia.

Em 2021, atendendo ao calendario escolar definido para o ano letivo 2021/2022, o
alojamento extraordinario teve inicio a 30 de julho, tendo-se alargado até 12 de
setembro. A reabertura global das residéncias ocorreu a 13 de setembro, visando
possibilitar a entrada gradual dos estudantes uma semana antes do inicio das aulas.
Ainda que o inicio do 1.9 semestre do ano letivo 2021/2022 estivesse calendarizado
para 20 de setembro, a semana de matriculas de primeiros anos apenas ocorreu de
27 de setembro a 1 de outubro, situagdo com impacto na ocupacgdo das residéncias

nos meses de setembro e de outubro.

Destaca-se, ainda, no ano letivo 2020/2021, a elaboracdo do Plano de Contingéncia
para o alojamento em residéncia universitaria, com base nas recomendagdes as
Instituigdes Cientificas e de Ensino Superior para o ano letivo 2020/2021, emanadas
pela Tutela a 4 de agosto de 2020, nas orientagdes da DGS e nas aprendizagens de
gestdo do alojamento de contingéncia no ano letivo anterior. No referido plano, além
das regras e procedimentos para a gestdo do alojamento em contexto de pandemia,
foram definidas duas areas de isolamento na residéncia Polo II-1 e quartos de

isolamento em todas as residéncias, para uma adequada gestdo das necessidades de
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isolamento de residentes, por infecao ou por suspeita. No final de dezembro de 2020,
atendendo ao crescimento exponencial das necessidades de isolamento em
residéncia, houve necessidade de ser criada mais uma ala de isolamento para casos
suspeitos, na residéncia Polo III. A implementagdo do Plano de Contingéncia foi
assegurada pela equipa do Nucleo de Alojamentos, em estreita articulagdo com os

Servicos de Saude da UC.

2.2.4. SERVIGCOS DE SAUDE

A prestagdo de cuidados de saude a comunidade UC desenvolve-se através de duas
componentes distintas: por um lado, a atividade assistencial, enquanto apoio indireto
da acdo social, aberta a todos os seus membros; por outro, a gestdo da saude

ocupacional dos trabalhadores.

As atividades de natureza assistencial sdao definidas atendendo as caracteristicas
especificas de uma populagao essencialmente estudantil, em grande parte deslocada
das suas areas de residéncia habitual e cada vez mais internacional, focando-se
sobretudo nos cuidados de salde primarios e em algumas outras areas clinicas

avaliadas como prioritarias.

O funcionamento dos SSGST, em 2021, foi novamente condicionado pela ocorréncia
da pandemia por COVID-19, que obrigou ao reforgo de estratégias de comunicagdo

e atendimento a distancia como forma de garantia de resposta as necessidades

emergentes.
Quadro 5 - Servigos de Saude
2018 2019 2020 2021
Especialidades 10 11 11 7
Consultas realizadas 8.824 9354 4551 5.165
Outros atos clinicos e de 3.866 4150 1754 949
enfermagem

Manteve-se o reforgo da promogdao da salude mental, decorrente do aumento
exponencial de pedidos de ajuda, com a manutencao das consultas de Psiquiatria e
de Psicologia, presenciais e ndo presenciais, incrementou-se o apoio assistencial na

terapia de grupo, também com recurso a metodologias de comunicagdo a distancia,
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desenvolveu-se uma estratégia de apoio dedicado a estudantes de Doutoramento,

organizaram-se programas de coaching pessoal e académico.

No total, em 2021, recorreram aos servicos assistenciais 1.463 utentes, sendo a
maioria dos utilizadores estudantes (81%), seguindo-se os trabalhadores (16%) e os
familiares (3%). Mantém-se a forte procura por utentes de nacionalidade estrangeira,

que representaram 35% do total.

Os SSGST desenvolvem Programas de Promocdo da Saude, que procuram investir
essencialmente na medicina preventiva, apostando na educagdao, no controlo da

exposicao a agentes causais de doenca e na identificacdo precoce do dano (Quadro

6).
Quadro 6 - Servicos de Saude - Programas de Promocgao da Saude

Programa Indicadores 2020 2021
N© de citologias realizadas 103 92

LR,J?eS:(';EiO do Cancro do Colo do [ No de lesBes positivas (citologias alteradas) 13 3
T_axa d_e lesOes positivas (n° citologias alteradas / n© total de 12.6% 3.3%
citologias x 100)
Numero de pilulas distribuidas 813 1.452
N© de anéis vaginais distribuidos 343 464

Saude Sexual e Reprodutiva N© de preservativos distribuidos 819 1.162
Outros métodos anticoncecionais 5 6
N° de pedidos de acesso a contracecdao de emergéncia 3 4

Planeamento Familiar N© de consultas realizadas 234 177
N© de consultas de Psiquiatria realizadas 214 359

Satide Mental N© de consultas de Psicologia realizadas 1482 2.248
NO de atendidos em Terapia de Grupo 88 341
NO de participantes em Sessdes de Informagdo e Formagao 90 16

No dmbito da gestdo da Saude Ocupacional dos trabalhadores da UC realizaram-se
43 exames de salde de Medicina do Trabalho. Os SSGST realizam também exames
de Medicina do Trabalho no ambito de protocolos estabelecidos com organismos que
integram o Grupo Publico UC (CNC; CES; IPN; ICNAS Producdo; Exploratério;

Itecons) que, em 2021, totalizaram os 164.

2.2.5. APOIO A INFANCIA
Os servicos de apoio a infancia desenvolvem a sua atividade nas vertentes de creche,

para criangas entre os dois meses e os trés anos, e de jardim de infancia, para

criangas dos trés anos até ao ingresso no primeiro ciclo do ensino basico.
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Quadro 7 - Apoio a infancia

Creche 2017 2018 2019 2020 2021
Capacidade 60 60 60 60 60
Frequéncia/més 53,73 52,00 58,70 45,40 53,33
Taxa de ocupacdo (%) 89,6% 86,7% 97,8% 75,7% 88,9%

Jardim de Infancia 2017 2018 2019 2020 2021
Capacidade 85 85 85 85 85
Frequéncia/més 77,18 81,45 81,70 73,70 81,58
Taxa de ocupacdo (%) 90,8% 95,8% 96,1% 86,7% 96,0%

No ano de 2021, a creche teve uma ocupacdo média mensal de cerca de 53 criancgas,
correspondendo a uma taxa de ocupagao de 89%, registando um aumento de 17%
em relagdo ao periodo homdlogo. Por sua vez, o Jardim de Inféncia registou uma
ocupacao meédia mensal de aproximadamente 82 criancas, com uma taxa de
ocupacao de 96%, o que representa um acréscimo de 11% relativamente ao ano
anterior. Ja se constata, principalmente no Jardim de Inféncia, o regresso a valores

de ocupagdo pré-pandemia.

A semelhanca do que aconteceu no ano letivo anterior, 2019/2020, foi decidido, para
o ano letivo 2020/2021, manter o funcionamento normal das duas valéncias, Creche
e Jardim de Infancia, no més de agosto (de 2021), ndo se realizando o ATL de Verao.
Assim, os dados de ocupacdo incluem, desde 2020, o més de agosto, que ndo era
anteriormente considerado, tendo este uma influéncia negativa no valor da taxa de

ocupacao.

Durante o ano de 2021, houve uma aposta na modernizacao administrativa desta
area, através da implementacao da plataforma educativa ChildDiary, enquanto meio
de suporte a gestdo da atividade desenvolvida e & comunicacdo entre a Creche e o
Jardim de infancia e as familias das criancas, mas também da reestruturagao da
plataforma de gestdo do procedimento de candidatura as duas valéncias do Apoio a

Infancia.

Importa, ainda, salientar algumas das atividades, desenvolvidas no ano de 2021, que
tiveram significado junto da comunidade educativa, homeadamente o acolhimento
de 6 estagios da ESEC (Mestrado de Educacado Pré-escolar) e de 1 estagio da FPCEUC
(Unidade de Observacao e Intervencdo II); a formacao (ministrada via Zoom)
destinada as familias, com tema: "O que querem e precisam saber as nossas
criangas"; a publicacdo da curta-metragem "AS MITOCONDRIAS E EU", realizada em

colaboragdo com o Centro de Neurociéncias e Biologia Celular; a agdo solidaria de
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entrega de cabazes de brinquedos a 3 instituicdes de Coimbra (Comunidade Sao
Francisco de Assis, Associacdo de Paralisia Cerebral de Coimbra e Associagdo New
Diatheke); a candidatura ao ciclo musical Orphika e a candidatura a XXIV Semana
Cultural da UC.

2.2.6. INTEGRAGAO E ACONSELHAMENTO

A procura da igualdade de oportunidades no acesso a Universidade e do sucesso
académico determinam o acompanhamento a estudantes com necessidades
especiais, o aconselhamento psicopedagdégico e a promocdo de acdes de
sensibilizacdo e de formacdo promotoras do desenvolvimento de competéncias

pessoais e académicas de todos os estudantes.

O acompanhamento a estudantes com necessidades especiais baseia-se nhuma
intervencdo técnica especializada, que procura contribuir para um ensino de
qualidade, identificando as barreiras fisicas e de comunicagdo, e cooperando para a

integracdo social e escolar destes estudantes.

Neste ambito, em 2020/2021, foram realizadas 254 entrevistas e acompanhados 139
estudantes com necessidades especiais, que procuraram apoio, por iniciativa propria,
ou que foram encaminhados por docentes e/ou érgdos de gestdo, correspondendo a
um aumento de 16% do numero de entrevistas realizadas, face ao ano letivo anterior,
e do numero de estudantes com necessidades especiais apoiados (também 16%). As
patologias dislexia (22%), do foro psiquiatrico (20%), motoras (18%) e organico-

funcionais (16%) predominam nos estudantes acompanhados.

A atividade do Centro de Producdo registou, em 2021, 39 pedidos, maioritariamente

para tratamento de documentacdo em suporte digital (79%).

Quadro 8 - Integragdo e aconselhamento: Apoio a estudantes com necessidades especiais

2018/2019 2019/2020 2020/2021

Estudantes com NE acompanhados 116 120 139
Entrevistas a estudantes com NE 199 219 254

2018 2019 2020 2021
Pedidos de materiais técnico-pedagogicos 155 128 112 39

Verificou-se um decréscimo acentuado dos pedidos de materiais técnico-pedagdgicos

em 2021, que nos parece estar relacionado, quer com o contexto de pandemia e de
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aulas em regime ndo presencial, quer com o crescente acesso, pelos estudantes, a

tecnologias que permitem a adaptacdo/conversdao dos conteldos para formatos

acessiveis.

Relativamente ao apoio psicopedagdgico, orientado para a promogdao do sucesso
académico, através da dinamizacdo de sessdes de coaching académico, destinadas a
estudantes com insucesso escolar, predominantemente alojados em residéncias
universitarias, no ano letivo 2020/2021, foram realizadas 120 sessoes individuais,
envolvendo 48 estudantes. Este apoio é fundamental para ultrapassar dificuldades
que comprometem o sucesso académico e para a obtencdo de aproveitamento
escolar, cuja falta é um critério de exclusdo do acesso a apoios diretos da acao social,
sendo um importante instrumento no combate a fatores de risco de abandono do

ensino superior.

Neste ano letivo, a capacidade de resposta do Nucleo de Integracdo e
Aconselhamento (NIA), ao nivel do apoio psicopedagdgico e das acdes de formacao
na area da integracdo e aconselhamento, ficou comprometida, ndo apenas pela
reducdo da equipa do NIA, com a saida de uma psicéloga, em mobilidade, mas
também pelo contexto de pandemia e pelas consequentes auséncias da restante

equipa que assegura esta resposta.

A oferta formativa na area da integracdo e aconselhamento concretizou-se na
realizacao de 3 sessdes, envolvendo, globalmente, 36 participantes. Dessas sessoes,
além das formagbGes UC Skills, dinamizadas em articulagdo com Nucleos de
Estudantes da AAC, destaca-se a implementacdo do programa UCBeWell, que teve
por objetivo promover o bem-estar psicoldgico dos estudantes alojados em residéncia
universitaria, através de técnicas de relaxamento e de mindfullness. O programa foi
implementado em formato grupal, ndo presencial, compreendendo 8 sessdes,
dinamizadas nos meses de janeiro e de fevereiro de 2021, e contou com a

participacdo de 17 estudantes.

Quadro 9 - Integracdo e aconselhamento: Apoio psicopedagdgico

2018/2019 2019/2020 2020/2021
Estudantes acompanhados 66 49 48
Sessoes individuais realizadas 192 136 120
AcOes de formacgdo 18 15 3
Participantes em agdes de formacdo 328 394 36

No ambito da Educacao pelos Pares e do acompanhamento dos delegados das

residéncias, atentos os impactos da pandemia por COVID 19 na ocupacgao das
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residéncias no 2.9 semestre do ano letivo 2019/2020, com o alojamento de
contingéncia e com o alojamento extraordinario antecipado, que implicou o
encerramento de 7 residéncias, em alojamento de contingéncia (de 13 de marco a
17 de maio de 2020), e de 9 residéncias, em alojamento extraordinario antecipado
(de 18 de maio a 31 de julho de 2020), houve um atraso significativo nas eleigbes
dos delegados para o ano letivo 2020/2021, o que obrigou a alterar o modelo de
acompanhamento de delegados e comprometeu a implementacao do programa de

Educacdo pelos Pares e a realizacdo da Formacgdo Basica.

Optou-se, assim, por realizar, durante o més de outubro de 2020, reunides com
grupos de delegados das 13 residéncias (excluindo a residéncia Observatorio, que
nao tem delegado), tendo sido dinamizadas 5 reunides, que contaram com a
participacdo de 29 dos 45 (64%) delegados que, a data, estavam eleitos. Nessas
reunides foram clarificadas as fungoes dos delegados, o Plano de Contingéncia para
o alojamento em residéncia universitaria em vigor, tendo igualmente sido sinalizados
alguns dos problemas de cada residéncia. Ao longo do ano, foram asseguradas
supervisoes individuais de delegados, para apoio a resolucao de problemas/conflitos

entre pares.

Nesta componente de atuacao, destacamos, ainda, o trabalho desenvolvido no apoio
ao alojamento extraordinario (em agosto) em residéncia universitaria. Atentas as
dificuldades de organizagdo dos residentes no alojamento extraordinario, sentidas
em anos anteriores, pelo facto de ndo haver delegados neste periodo, em 2021 foi
aberta uma oferta PASEP para colocacao de 2 residentes monitores para apoio ao
alojamento extraordindrio. Foram concebidos manuais de apoio as tarefas dos
monitores e de sensibilizacdo dos residentes que se mantiveram alojados neste
periodo, tendo sido assegurada uma breve formagdo dos monitores, com a
participacdo dos gestores da area do alojamento, de uma técnica do NIA, do médico
responsavel pelos Servicos de Saude da UC e da responsavel da residéncia. Esta
intervencao visou, ndo apenas colmatar as limitacdes sentidas em anos anteriores,
com impacto no bem-estar do alojamento em residéncia no periodo de pausa letiva
do Verdo, mas também testar formatos para a reformulacdo do modelo de

apoio/acompanhamento a delegados a implementar no ano letivo 2021/2022.

No ano letivo 2020/2021, houve ainda a integracao do NIA na equipa multidisciplinar
do projeto Healthy Campus da UC. No ambito deste projeto, o NIA assegurou, no
més de abril de 2021, atividades de relaxamento e de meditacdo, integradas na
semana “Ser Saudavel - Eu, Todos, Hoje e Sempre”, que teve como objetivo a

promocdo do bem-estar e da saude de toda a comunidade UC.
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A promocao da atividade fisica junto dos residentes, a semelhanca do ano letivo
anterior, ficou comprometida com a evolugdo da pandemia por COVID-19, ndo tendo
sido realizada, por esse motivo, a Liga Inter-Residéncias. Apesar destes
constrangimentos, foi promovida uma atividade de Desporto nas Residéncias, no 2.9
semestre do ano letivo 2020/2021, em formato online, dois dias por semana, na qual

participaram 13 residentes.

Nesta area, foi acolhido, em 2020/2021, um estagio no ambito do Mestrado em
Ciéncias da Educacdo da FPCEUC. O estagio decorreu de outubro de 2020 a julho de
2021 e foi orientado pela psicéloga da equipa do NIA. A estagiaria elaborou o relatério
de estagio “Intervencdao Educativa no (In)Sucesso Académico de Estudantes

Acompanhados pelo Nucleo de Integracao e Aconselhamento dos SASUC”.

A tradicional Ceia de Natal dos residentes, habitualmente dinamizada para promover
a partilha de experiéncias e da multiculturalidade entre residentes que se mantém
nas residéncias no periodo de Natal, manteve o formato adaptado ao contexto de
pandemia, tendo sido disponibilizada aos residentes a possibilidade de encomendar

a Ceia, em regime takeaway. Em 2021, solicitaram este servico 31 residentes.

2.2.7. OFERTA INTEGRADA DE SERVICOS

Os SASUC oferecem, ainda, a sua comunidade um conjunto de outros servigos
complementam a oferta ao nivel dos apoios sociais, alimentacado e alojamento. Assim,
a Divisdo de Oferta Integrada de Servigos é responsavel pela Unidade de Gestdo de
Espacos e Limpeza (UGEL), que presta servicos de limpeza e portaria, a Lavandaria,
Engomadoria e Espaco Costura (LEEC), que disponibiliza servigos de lavandaria, em
regime self-service disponivel 24H todos os dias, engomadoria e de costura. A DOIS
é também responsavel pela gestdo das atividades culturais no Centro Cultural Dom
Dinis (CCDD) e pela gestdo da Quinta de S. Marcos. Os trabalhadores estdo, assim,
distribuidos de acordo com a respetiva valéncia e 4area de atividade
(limpeza/manutencdo de espagos, agraria e portaria), conforme demonstram os

graficos 5 e 6:
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Gréfico 6 - Distribuicdo de trabalhadores por area de atividade

W Gestdo

Quinta de S. Marcos

B UGEL
m LEEC
Grafico 5 - Distribuigdo de trabalhadores por valéncia
W Gestao Portaria Agraria M Costura/Lavandaria M Limpeza

Um pouco a semelhanca de 2020, o ano de 2021 deixou marcas na dinédmica
desenvolvida pela Divisao de Oferta Integrada de Servicos (DOIS), fruto do contexto
pandémico, embora tenha sido registado, com agrado, um aumento da atividade.
Ndo obstante, a realidade dos numeros demonstrou que as coisas ainda ndo

regressaram ao que eram antes do inicio do confinamento.

A Unidade de Gestdo de espacos e Limpeza (UGEL) assegura atividades de
limpeza, portaria e rececao em unidades organicas e demais servicos da Universidade
de Coimbra, assim como nos Servigos de Agao Social da UC, em dias (teis, sabados,

domingos e feriados. Para assegurar a atividade, a UGEL conta com a colaboracdo de

38 trabalhadores, repartidos da seguinte forma pelas UQ’s:
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Grafico 7 - N° trabalhadores por UQO's
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Os servicos da UGEL compreendem as fungdes de limpeza/manutencdo de espagos e
portaria, sendo que a maior expressdo é na area da limpeza. Durante o ano de 2021,
a UGEL realizou, em média/dia, 260 horas, valor que se tem mantido relativamente

constante nos ultimos trés anos.

Griafico 8 - Evolugdo de média de horas trabalhadas/dia por nimero de trabalhadores/as
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A LEEC tem como missdo proporcionar a comunidade universitaria, em particular ao
estudante que se encontra deslocado do agregado familiar, servigos que pela sua
natureza possam ir ao encontro das necessidades decorrentes de estarem fora do

ambiente familiar.

Constituem a LEEC, a Lavandaria Industrial (LI) a Engomadoria (E), o Espaco Costura
(EC). Disponibiliza, também, a comunidade universitaria, os servigos de lavandaria

de self-service, de aluguer de habitos talares e de empréstimo de trajes académicos.

A Lavandaria Industrial trata das roupas utilizadas nas residéncias universitarias,
unidades alimentares, SAI, DCL, SSGST, além de prestar servico a comunidade
universitaria no seu todo, na lavagem de cobertores, edredons e outros, bem como
servico de engomadoria. Este tipo de oferta pretende minimizar impactos que estas
despesas representam para alguns dos membros da comunidade universitaria,
principalmente, para aqueles que se encontram deslocados. O encerramento da
maior parte da atividade dos SASUC (residéncias, unidades alimentares, servico de
apoio a infancia) diminuiu a necessidade de higienizagcdo das roupas. Face a periodo
homodlogo, 2021 registou um aumento de 14,5%, num total de 96 041Kg de roupa

higienizada, conforme se pode observar no grafico infra, que espelha a evolugao do

total de kg de roupa higienizada.

Grafico 9 - Evolugdo da roupa higienizada/kg/ano

140000 132441
120000
100000 96041

83842
80000

mkgs
60000
40000

20000

2019 2020 2021

51



SERVICOS DE ACAO SOCIAL
i 9 () UNIVERSIDADE b

COIMBRA

Relatério de Gestdo e Contas | 2021

A lavandaria self-service é uma oferta de servigo a comunidade universitaria que
tem como principal propédsito colmatar fragilidades de higienizagcdo das roupas para

todos aqueles que se encontram deslocados do seu agregado familiar.

A lavandaria self-service ficou disponivel 24/7, desde setembro de 2019, para que a
comunidade universitaria tivesse autonomia, sem vinculagdo a horarios, para aceder
ao espaco. Foram criadas condicdes de seguranca salvaguardando, sempre, a
privacidade da comunidade. Os utentes tém que estar devidamente registados no
sistema/plataforma, disponivel para esse efeito. Apos o registo podem aceder ao

espaco, utilizando o cartdao UC, e usufruir de maquinas de lavar e secar roupa.

Este foi um dos poucos servicos que estiveram sempre a funcionar em plena
pandemia. O plano de contingéncia definido, salvaguardou as condicdes de acesso,
permitindo aos alunos que se mantiveram na cidade, pudessem usufruir do espaco
sem quaisquer restricdes. O grafico 10 mostra a evolucdo da receita da lavandaria

self-service.

Grafico 10 - Evolugdo da receita da lavandaria self-service
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A oferta de engomadoria, em 2021, também sofreu efeitos da pandemia, registou

um aumento de cerca de 250% (grafico 11) face ao ano transato.
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Grafico 11 - Niumero de pecas engomadas / ano
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O Espago Costura focou a sua dindmica na atividade interna onde se destaca a
confecdo de sacos para transporte de roupa (suja e higienizada), com o propdsito de
eliminar a utilizacdo de sacos de plastico, contribuindo, desta forma, para a
sustentabilidade ambiental. Destaque, também para o reaproveitamento de
atoalhados danificados, que entram, novamente, no circuito da distribuicdo ou sao

transformadas para apoio nas Unidades Alimentares.

De salientar que, devido a prevaléncia da pandemia, foi solicitado ao EC que
confecionasse 1200 mascaras comunitarias para uso interno da Universidade de

Coimbra. O grafico 11 mostra os diversos tipos de confecdo executada pelo EC.

Grafico 12 - Confecdo interna nova
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Atendendo a evolugdo desfavoravel da pandemia, no decorrer de 2021, os servigos
de costura de bibes e vestidos de gala, a semelhanga de 2020, ndo registaram
qualquer atividade, fruto deste contexto. Cenario parecido foi verificado no aluguer
de habitos talares que registou uma ligeira quebra face a 2020, e cerca de 1/3 da
atividade face a 2019, ultimo ano com atividade normal, conforme se constata no

grafico 13:

Gréfico 13 - Aluguer de Habitos Talares

200
149
150
100
58 50
" H N
0
2019 2020 2021

Apraz, no entanto, registar o aumento dos empréstimos de trajes académicos. O

grafico seguinte mostra a evolugdo dos ultimos trés anos:

Grafico 14 - Evolugdo do empréstimo de trajes académicos
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O Centro Cultural e de Convivio Académico D. Dinis (CCDD) é um espaco, dos
Servicos de Agao Social da Universidade de Coimbra, que esta ligado aos multiplos
aspetos da vivéncia académica, nas vertentes do convivio e da cultura, sempre ao

dispor da Comunidade Universitaria.

Devido a sua tipologia, € um espaco de eleicdo para a realizagdo dos mais diversos

tipos de eventos ou atividades de cariz universitario. E utilizado pelos SASUC, todavia
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também esta disponivel para as Unidades Organicas da UC, e demais organismos
académicos. No ano de 2021, o CCDD, viu a sua atividade reduzida, fruto das
apertadas regras sanitarias emanadas pela DGS. Nao obstante, em 2021, o CCDD

acolheu 27 eventos conforme se constata no grafico 12, que os desagrega por

tipologia.
Gréfico 15 - Distribuigdo do niumero de eventos por tipologia
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A Quinta de Sao Marcos (QM) é um dos locais mais emblematicos pertencentes aos
SASUC, encontrando-se num meio rural a uma curta distancia de Coimbra. E um
espaco com 17 hectares, 13 dos quais ocupados por mata, sendo os restantes
infraestruturas e terreno de cultivo. Em 2021 foram celebrados protocolos, para que
fosse permitido o recurso ao pastoreio animal para limpeza da mata em atividades
de manutencdo deste espaco. Neste d&mbito, em junho do ano transato, iniciou-se o
pastoreio de dois rebanhos, um de cabras, com 26 cabecas, e outro de ovelhas, com

266 cabecas.

Semanalmente, a QM, coloca a disposicao das unidades alimentares dos SASUC uma
pandplia de produtos agricolas, assim como lenha que sdo consumidos, resultando
desta sinergia uma poupanca efetiva de recursos financeiros e reaproveitamento de
recursos internos. contribuindo para a sustentabilidade e diminuicdo da pegada
ecolégica. Uma ultima nota de relevo para o crescimento, em 2021, da producao
agricola e da lenha, para autoconsumo, provenientes da Quinta de S. Marcos, face a

anos anteriores.
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3.1. MEDIDAS DE INOVAGAO E MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

Seguindo o rumo tracado nos ultimos anos, sempre alinhado com o Plano Estratégico
da UC, os SASUC continuaram a investir no desenvolvimento e implementagao de
medidas de inovagdo e modernizagao administrativa, fomentando a simplificacdo e a

desmaterializacao de procedimentos.

No dmbito do Projeto Student Hub, inaugurado dia 13 de outubro de 2021, os SASUC
passaram a assegurar a presenca do Servico de Tesouraria e Servigo de Apoios
Sociais neste espaco de atendimento. A integracdo do posto de Tesouraria no HUB
pretende garantir um atendimento aos membros da comunidade, em articulagdo com
os horarios alargados deste espago e com as valéncias conexas dos demais servigos
ali agregados, com o intuito de agilizar e valorizar a experiéncia de quem recorre aos
servigos. Integrou-se, ainda, o Servigo de Tesouraria no sistema de filas eletrénicas

de forma a possibilitar o agendamento dos atendimentos.

Na area financeira importa mencionar a adesdo a um servigo de faturacdo eletrdnica,
gue se traduz em diversas vantagens para a organizagao e respetivos stakeholders,
ndo sé do ponto de vista da sustentabilidade ambiental, uma vez que desmaterializa
este procedimento, eliminando o papel, mas também na diminuigdo dos tempos de
tratamento dos documentos aumentando a celeridade nas comunicagdes com as

partes interessadas.

Um outro projeto de relevo foi a criacdo da plataforma educativa ChildDiary que tem
como principal objetivo melhorar as dinamicas e as interagdes entre os educadores
e os pais das criancas que frequentam a Creche e o Jardim de Infancia dos SASUC.
Destaque, também, para a atualizacdo do portal de candidaturas aos Servigos de
Apoio a Infancia, permitindo uma experiéncia mais intuitiva, rapida e cdbmoda para

os utilizadores.

Os SASUC continuaram a desenvolver a PWA SASUC GO!, tendo disponibilizado, em
2021, as funcionalidades de compra de refeigdes sociais e consulta de ementas, com
o intuito de reduzir filas de espera nos Quiosques fisicos existentes. Outro dos
objetivos € melhorar a experiéncia de utilizacdo e aumentar a satisfacdo dos
membros da comunidade UC que frequentam as Unidades Alimentares.
Paralelamente, desenvolveu-se uma nova versao da aplicagao de backoffice

SIGNETPOS (gestao dos pontos de venda das cantinas, bares e restaurantes).
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Com o foco na informatizacdo e desmaterializacdo com recurso a utilizacdo de tablets,
da gestdo de stocks (movimentos de entradas e saidas de armazém), desenvolveu-

se e implementou-se uma solucdo Logistica Mobile nos Armazéns dos SASUC.

Relativamente a projetos iniciados e nao implementados, encontram-se em
desenvolvimento, pela UC Framework, novos Sistemas de Informacao para apoios
sociais (FAS e PASEP) e um novo SI de gestdo do alojamento em Residéncias
Universitarias, que visa desmaterializar os contratos, o check-in e o check-out e

melhorar a gestao da ocupacao.

Importa, ainda, ressaltar o investimento feito em equipamento informatico, que se
traduziu na aquisicdo de computadores portateis, para suporte ao teletrabalho, e
aquisicdo de dois servidores incrementando a capacidade do Data Centre dos SASUC
em transferir e disponibilizar dados online. No @mbito da modernizagao das Unidades
alimentares, com o propédsito de diminuir tempos de espera, automatizar as
modalidades de pagamento e as linhas com quiosques e validadores, destaca-se a
aquisicao de cinco quiosques-validadores para validagao de tickets de refeicdo e um
Upgrade para instalacdo de quatro quiosques self-service nas Unidades Alimentares
Sala A, Quimicas, Restaurante do Estadio Universitario e Vermelhas. Mencionar,
também, a compra de equipamento para a lavandaria self-service da Residéncia

Universitaria Observatorio.

3.2. AMBIENTE

3.2.1. ACOES

Em alinhamento com o Plano Estratégico, bem como com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e Agenda 2030 no contexto das NagGes Unidas, as
preocupacdes com a sustentabilidade ambiental da atividade dos SASUC tém
determinado a implementagdo e o desenvolvimento de iniciativas orientadas para a
reducdo do impacto ambiental dos servicos prestados no ambito da Agdo Social da
Universidade de Coimbra, as quais se apresentam resumidamente no quadro

seguinte.
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Quadro 10 - Agdes desenvolvidas no ambito da sustentabilidade ambiental

OBJETIVOS
AGENDA 2030 PARA
o
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

OBIJETIVO 6 - Agua
potavel e saneamento

OBJETIVO 12 -
Produgdo e Consumo
Sustentaveis

OBJETIVO 7 -
Energias Renovaveis e
Acessiveis

Ambito

1. Reducdo de consumos
(4gua, energia elétrica e
gas)

Redugédo caudal das torneiras, mediante
instalagdo de redutores de caudal e substituigdo
gradual de torneiras por torneiras ecoldgicas /
mais eficientes.

Observacgodes

Instalados em todas as
Residéncias
Universitarias.

Redugdo consumos dos eletrodomésticos,
mediante a aquisigdo de equipamentos mais
eficientes

Projeto de continuidade.

Substituicdo gradual de ldampadas por ldmpadas
LED.

Projeto de continuidade.

Disponibilizagdo de lavandarias self-service nas
residéncias universitarias e na Lavandaria,
Engomadoria e Espago Costura (LEEC), na dtica
da implementagdo do principio do utilizador-
pagador, visando a promogdo de consumos
responsaveis de recursos pelos utilizadores dos
servigos.

Projeto de
continuidade.

OBJETIVO 12 -
Produgdo e Consumo
Sustentéaveis

2. Redugdo da produgdo
de residuos para aterro,
mediante aplicagdo dos e
R's: Reduzir, reutilizar e
reciclar

Campanha contra o desperdicio alimentar “Menos
é igual a Mais”.

Projeto de
continuidade.

Recolha seletiva de residuos em instalagBes dos
SASUC, nomeadamente, Sede, Divisdo de
Compras e Ldgistica e Residéncias Universitarias.

Projeto de
continuidade.

Encaminhamento de residuos - "Monos".
Celebragdo de contratos com vista ao
encaminhamento periddico de residuos
valorizaveis (receita) e de residuos ndo
valorizaveis (despesa) (valorizaveis: sucata e
REE’s — Residuos eletrénicos; ndo valorizaveis:
colchdes, entre outros).

Projeto de
continuidade.

Reutilizagdo de tecidos para produgdo de novos
materiais utilizados na atividade diaria dos
SASUC: almofadas para as Residéncias
Universitarias, sacos de pano para transporte de
roupas, entre outros.

Iniciado em 2019.

OBJETIVO 12 -
Produgdo e Consumo
Sustentaveis

3. Adogdo de critérios e
medidas ambientais, em
alinhamento com a
Estratégia Nacional de
Compras Publicas
Ecolégicas e com a
Resolugdo de Conselho
de Ministros n.°
141/2018

Contrato de economia circular, tendo em vista,
por um lado, a venda de dleos alimentares, que
servirdo de matéria-prima a produgdo de
produtos de higiene e limpeza ecoldgicos, e, por
outro, a aquisicdo desses mesmos produtos.

Projeto de
continuidade.

Promogao do uso sustentdvel do plastico:
Produgdo de sacos pano para acondicionamento
de roupas do Espago Costura e para o circuirto de
recolha de receita em numerario, substituindo os
sacos de plastico.

Projeto de
continuidade.

Promogdo do uso sustentdvel do plastico em
contratos publicos: aquisicdo de agua em
embalagens cartonadas TetraPak; aquisicdo de
copos de cartdo e paletinas de madeira para café;
aquisicdo de embalagens para take away em
papel, cartdo e aluminio; substituigdo, nas
maquinas de vending de bebidas, de copos e
paletinas de plasticos por copos de cartdo e
paletina de madeira; substituicdo copos plastico
por copos de cartdo; entre outras.

Projeto de
continuidade.

OBJETIVO 11 -
Cidades e
comunidades
sustentaveis

4. Redugdo das emissoes
de CO2

Substituicdo, de forma progressiva, da frota
automodvel dos SASUC, por veiculos mais
eficientes e ecoldgicos.

Iniciado em 2019
processo junto da
ESPAP no sentido de
adquirir 2 novas
viaturas: um veiculo
ligeiro elétrico e uma
carrinha de frio.

Redugdo do consumo de energia eléctrica e Gas
Natural

Projeto de
continuidade.

OBJETIVO 4 -
Educacgédo de
qualidade

5.
Sensibilizacdo/Educacgao
para a sustentabilidade
ambiental

Realizagdo de agles de sensibilizagdo relativas a
recolha seletiva, em parceria com a ERSUC,
destinada a alunos e trabalhadores das
Residéncias Universitarias e Unidades Alimentares

Projeto de
continuidade.
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Das diversas acdes implementadas, destacam-se alguns projetos de continuidade:

® Campanha contra o desperdicio alimentar "Menos € igual a Mais”;

® Disponibilizacdo de lavandarias self-service nas residéncias universitarias e na
Lavandaria, Engomadoria e Espaco Costura (LEEC), na odtica da implementagdo do
principio do utilizador-pagador, visando a promocdo de reducdo consumos responsaveis

de recursos pelos utilizadores dos servicos;

® Substituicdo progressiva de equipamentos e consumiveis de iluminagdo, bem como
instalacdo de novas solugdes, visando a reducdo de consumos energéticos e de agua.
Sdo exemplos deste tipo de iniciativa a substituicdo progressiva de todas as lampadas
por lampadas LED, a aquisicdo de eletrodomésticos com niveis de eficiéncia superiores,
a instalacdo de detetores de movimento para a iluminagdo das zonas comuns das

residéncias e a substituicdo gradual de torneiras por torneiras mais eficientes;

® Promocdo da reutilizacdo de tecidos e outros materiais téxteis para producdo de novos
materiais utilizados na atividade diaria dos SASUC, como sejam almofadas para as
Residéncias Universitarias; sacos de pano para transporte de roupas, substituindo os
sacos de plastico anteriormente utilizados; entre outros. Em 2021 foram

reutilizadas/reparadas 706 pecas;

® Promogdo do uso sustentavel do plastico, em alinhamento com a Resolucdo de
Conselho de Ministros, nomeadamente mediante introdugcdo de alteragdes em contratos
publicos e substituicdo de alguns produtos a adquirir. Sdo exemplos desta acdo, a
aquisicdo de agua em embalagens cartonadas TetraPak; aquisicdo de copos de cartdo e
paletinas de madeira para café; aquisicdo de palhinhas de papel; aquisicdo de
embalagens para take away em cartdo e aluminio; substituicdo, nas maquinas de
vending de bebidas, de copos e paletinas de plasticos por copos de cartdo e paletina de
madeira; produgdo de sacos pano para acondicionamento de roupas do Espago Costura
e para o circuito de recolha de receita em numerario, promovendo a reutilizacdo de

tecidos e a substituicdo dos sacos de plasticos utilizados até entdo;

Em relacdo ao ano de 2021 serd de sublinhar um conjunto de novas agdes, como

sejam:

® Considerando a implementacgao nas Residéncias dos SASUC, tendo em vista a reducéo
dos consumos de dgua, mediante a instalagdo de redutores de caudal de dguas sanitarias

em todas as torneiras e chuveiros. Apds avaliacdo dos resultados obtidos e efetuada a
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avaliacdo custo beneficio, prevé-se que no futuro a solucdo seja replicada para os
restantes edificios dos SASUC;

® Realizacdo de estudo para a instalagdo de baterias de condensadores de forma a
eliminar o valor pago pela energia reativa (MT), nos edificios dos SASUC que utilizam

esta energia;

Em termos de perspetivas de futuro, estdo a ser avaliadas um conjunto de novas

acoes:

® Formas de monitorizacdo dos consumos de eletricidade e de agua pelos residentes das
Residéncias, por forma a ser fomentada a respetiva redugdo, bem como outras medidas

tendentes ao aumento da sustentabilidade ambiental destas instalacdes;

® Instalacdo de paneis hibridos e fotovoltaicos nos edificios dos SASUC, tendo em vista

a sustentabilidade energética;

® Instalacdo de contadores parciais de energia e de dgua nas Residéncias Universitarias
e Unidades Alimentares, de forma a fomentar o utilizador / pagador e assim

consciencializar os utilizadores para o consumo de energia.
® Instalacdo de autoclismos de descarga dupla nas instalagGes sanitarias;

® Substituicdo de janelas menos eficientes por mais eficientes para o aumento do
isolamento térmico e acustico dos edificios e consequentemente permitindo reduzir o

consumo de energia.

® Aplicacao pelo exterior de sistema ETICS permitindo deste modo a eliminar o problema

de pontes térmicas reduzindo as perdas de energia.

3.2.2. INDICADORES E DADOS DE MONITORIZACAO

3.2.2.1. CAMPANHA “MENOS E IGUAL A MAIS”

A preocupacao com as perdas de alimentos surge publicamente, pela primeira vez,
com a criagao da Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAO) em
1945. Em 1974, na primeira Conferéncia Mundial da Alimentagdo, a reducdo da
quantidade de alimentos desperdigados foi identificada como parte da solugao para

a erradicacdao da fome mundial.

61



SERVICOS DE ACAQ SOCIAL
UNIVERSIDADE B

C OI M B RA Relatério de Gestdo e Contas | 2021

A implementacdo do projeto “Menos igual a mais”, de reducdao do desperdicio
alimentar nos SASUC, abarca diversos beneficios de eficiéncia, produtividade
econdmica e protecdo do meio ambiente, melhorando a imagem da organizagao

perante os seus utilizadores, funcionarios e restante comunidade.

Considerando que a grande maioria do desperdicio nas Unidades Alimentares (devido
a producdo em elevadas quantidades) é gerado na fase de consumo, o consumidor
foi um dos focos principais das agdes implementadas, na forma como se valoriza a

comida, através da:

- Adaptacdo da quantidade de comida servida em cada prato as necessidades de cada

pessoa;

- Auscultacdo dos/as Utentes sobre as quantidades e produtos a servir aquando do

empratamento;

- Comunicacdo a Comunidade Universitaria sobre a evolucdo da campanha de

combate ao desperdicio alimentar;

- Sensibilizacdo da Comunidade Universitaria para a necessidade de consumos

responsaveis (criacao de flyers e cartazes).

Em média os setores apresentam um desperdicio baixo, traduzido por um nivel 6timo
de Indice de Restos Total (3,37%), o que indicia bons pardmetros de qualidade da
refeicdo servida, bem como adequacdo das quantidades postas no prato. Este valor
médio foi apurado de acordo com as duas monitorizacdes realizadas em 2021. A
primeira decorreu entre 26 e 30 de abril, tendo sido medido um desperdicio de 145,95
Kg num total de 3845 refeicOes servidas, o que representa um desperdicio per capita
de 37,99 e um indice de restos de 3,79%. A segunda teve lugar entre os dias 11 e
15 de outubro, tendo sido registado um desperdicio de 338,25 Kg num total de 11478
refeicbes servidas, o que representa um desperdicio per capita de 29,4g e um indice
de restos de 2,94%.

O IR é um indicador de qualidade, pelo que a adogdo deste indicador permite medir
a qualidade das refeicbes servidas e a correta adaptacdo da ementa as necessidades
e satisfacdo da populacdo Universitaria. Assim, quando o IR é baixo, € possivel
concluir que o prato corresponde a uma das preferéncias dos utentes, ao mesmo

tempo que indica valores de desperdicio muito baixos.
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Os registos das monitorizacdes sao fundamentais para a implementagao de medidas
de racionalizagdo e de reducdo de desperdicios, assim como de otimizagdo da
produtividade, pelo que apresentamos de seguida os dados das monitorizagoes
efetuadas entre 2019 e 2021, permitindo observar a evolugao deste importante

indicador.

Quadro 11 - Monitorizagdo da Campanha “Menos é igual a Mais” - 2021

2019 2020 2021 2021 Variacao

Indicador (7511 (6 a 10 de (26 a 30 de (11a15
outubro) julho) abril) de outubro)

[2020-2021]

IR (%) 4 4,5 3,79 2,94 -33,5%

IR =(desperdicio por utente em g)/ (peso da refeigdo distribuida em g)

Fig 5 - Monotorizagdo da Campanha "Menos € igual a Mais" - 2021

E )

5% - 10% BOM
10% - 15% REGULAR
>15% MAU

Os resultados obtidos mostram que a utilizagdo de campanhas de sensibilizagdao do
consumidor para a reducao do desperdicio alimentar, apesar de relevante, sé quando
acompanhada de outras medidas que envolvam todos os stakeholders, permitem

que, nos SASUC, se atinga uma reducao significativa do desperdicio alimentar.

3.2.2.2. CONSUMOS

Visando a redugdo de consumos energéticos e outros, tem sido igualmente dada

prioridade ao desenvolvimento de varias acées conforme anteriormente detalhado.

Nesta area assumiu-se o desafio de passar a assegurar a monitorizacdo de consumos,
indispensavel para um correto diagnostico de necessidades de intervencdo para a

melhoria da eficiéncia energética dos espacos utilizados pelos SASUC, bem como
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para a avaliacdo do impacto das medidas implementadas na ética da racionalizagao
de consumos. Apresentamos de seguida um quadro com comparativo de alguns
consumos desde o ano de 2016.

Quadro 12 - Comparativos consumos 2016 — 2021

Consumos Unidade 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Variacao
Agua m3 46 183 46 256 45812 44201 27 416 27 931 1,88%
Eletricidade | kwh 1742215 | 1617864 | 1769927 | 1733967 1330949 | 1443933 | 849%
Gas kwh 3654358 | 3602075 | 3706223 | 3545 141 2649928 | 2709925 | 226%
Combustivel || ¢ 14237 13 541 13 069 12 539 7702 9187 19,28%
(gasoleo)

Papel resma | 450 1120 1315 925 783 577 -26,31%

Em termos gerais verifica-se uma tendéncia geral para redugdo de consumos ao
longo dos anos. No entanto, os anos de 2020 e 2021 ndo poderdao ser comparaveis
com os anos anteriores devido a situacdo de pandemia do Coronavirus (COVID-19).
Devido ao periodo de confinamento e a redugao drastica da nossa atividade, faz com
que o ano de 2020 e 2021, sejam anos completamente diferentes de todos
anteriores. Assim sendo, dificilmente poderemos comparar os consumos destes anos
com os dos anos anteriores, no entanto ja se nota uma subida dos consumos em
2021, resultado do retomar da atividade.

Nos termos das medidas preventivas da disseminacdo do Coronavirus (COVID-19) e
o Plano de Contingéncia da Universidade de Coimbra, foram definidas varias medidas
que tiveram impacto na atividade dos SASUC, nomeadamente a suspensdo e reducao
do horario de funcionamento de algumas Unidades Alimentares durante um longo
periodo do ano e depois a retoma da atividade a conta gotas.

Tal ndo significa que as medidas adotadas ndo tenham efeito e que a tendéncia de
reducdo de consumos nao tivesse continuado se de um ano normal se verificasse.
Importa realcar que existem varios fatores a ter em conta na redugdao dos consumos,
como sejam a diminuicdo da producdo, os comportamentos dos estudantes e

trabalhadores, entre outros.

A analise dos graficos que abaixo se apresentam permite uma melhor ilustragdo das

tendéncias dos consumos nos ultimos anos:
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Grafico 16 - Consumo de agua Grafico 17 - Consumo de energia
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Grafico 18 - Consumo de combustivel (gaséleo) Grafico 19 - Consumo de resmas de papel
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Gréfico 20 - Consumo de Oleos alimentares
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Em 2021 continuou-se a apostar no encaminhamento de residuos para reciclagem.

A semelhanca dos consumos energéticos, ja se visualiza um aumento em relacdo a

2020, resultado da retoma da atividade, no entanto, ndo se podera comparar com os

niveis de atividade do ano de 2019, devido ao contexto pandémico.

No ano 2021, nao se registou nenhuma recolha de monos.

Quadro 13 - Comparativo encaminhamento de residuos para tratamento 2016 — 2021

Consumos Unidade 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Variacao
O!eos litros 3 931,00 5 165,00 5 580,00 5 058,00 | 785,00 2 395,00 34,17%
Alimentares
Monos toneladas n.d. 13,90 n.d. 27,87 1,24 n.d. n.d.
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4. 0 NUCLEO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

O Nucleo de Gestao de Recursos Humanos (NGRH) estd integrado na Divisao
Administrativa, Financeira e de Recursos Humanos da Direcao de Servigos de Suporte

a Atividade, competindo-lhe, designadamente:

a. Assegurar a gestdao administrativa de recursos humanos, nomeadamente no
que respeita a processamento de remuneragdes, outros abonos e descontos,
elaboracdo dos mapas de horarios, controlo de assiduidade, declaragbes de
rendimentos, beneficios sociais de trabalhadores e familiares, trabalho
extraordinario, deslocacdes em servico, avaliacdo de desempenho e gestdo
dos processos individuais;

b. Promover e executar os procedimentos administrativos relativos a
constituicdo, modificacdo e extingdo da relagdo juridica de emprego do pessoal
dos SASUC;

c. Organizar, instruir e informar os processos referentes a acidentes de trabalho,
doencas profissionais, aposentagdes e juntas médicas;

d. Organizar e manter atualizado um sistema de informacdo com vista a
caraterizagao permanente dos recursos humanos, assegurando a resposta a
pedidos de informacdo de entidades internas e externas;

e. Em articulagdo com a Administracdo da Universidade de Coimbra, apoiar a
preparacdo e realizagdo de acGes sistematicas de formacdo profissional e
aperfeicoamento dos trabalhadores bem como assegurar a satisfacdo dos
requisitos legais relativos a salde ocupacional;

f. Elaborar o balango social;

g. Executar outras atividades que no dominio da Gestdo de Recursos Humanos

Ihe sejam cometidas.

De seguida, e tendo presente as competéncias cometidas ao NGRH, apresentamos o
numero, evolugdo e caracterizacdo do efetivo de trabalhadores dos SASUC, bem

como os principais indicadores de recursos humanos.

Refletimos, ainda, informagao quanto a formacao profissional realizada em 2021, a
qual assume especial importancia para o reforco de competéncias dos trabalhadores

e desenvolvimento profissional dos mesmos.

Importa, ainda, salientar que, em alinhamento com os objetivos estratégicos
tragados, durante o ano de 2021, deu-se continuidade ao processo de mobilidade

interna, intercarreiras e intercategorias, com a finalidade de valorizar e recompensar
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os/as trabalhadores/as, reconhecer o seu trabalho e as suas competéncias, e
incentivar o respetivo desenvolvimento pessoal, bem como promover a otimizacao

dos Recursos Humanos existentes e a capacitacao institucional.

4.1. NUMERO E EVOLUGCAO DO EFETIVO

O mapa de pessoal dos SASUC para o0 ano de 2021 previa um total de 505 postos de

trabalho, dos quais 389 encontravam-se ocupados.

Todavia, do total de postos de trabalho ocupados, apenas sdo considerados como
recursos humanos efetivos dos SASUC 382, numero que corresponde aos/as

trabalhadores/as que se encontravam efetivamente a exercer fungdes.

Para o efeito, e em conformidade com as orientacdes de tratamento e divulgacao da
informacdo que deve ser reportada ao abrigo da Lei n.© 104/2019, de 6 de setembro,
que regula o Sistema de Informacdo da Organizacao do Estado (SIOE), ndo foram
considerados, aqueles/as que, embora pertencam ao mapa de pessoal destes
Servicos, estavam ausentes por periodos superiores a 6 meses, designadamente por
motivo de doenga ou acidente de servigo ou outro motivo, ou porque se encontravam
em qualquer outra situagdo que determine a sua ndo consideracao para estes efeitos,

tal como € o caso de gozo de licenga sem remuneracao.

Quadro 14 - Numero de RH nos SASUC

N.? Recursos Humanos Variacdao

2021 2020 Abs. O
Efetivos 382 391 -9 -2,3%
Auséncias superiores a 6 meses 7 7 0 0,0%

Total de postos de trabalho ocupados

Conforme resulta do quadro acima, o nimero de efetivos dos SASUC registou um
decréscimo de 2,3% em relagdo ao ano anterior, o que se traduz em menos 9 efetivos
em termos absolutos. Relativamente as auséncias superiores a 6 meses o nimero
relativo é igual ao seu periodo homologo, pelo que ndo se verificam variagdes neste

ambito.
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A diminuicdo do numero de efetivos nos SASUC tem sido uma tendéncia nos ultimos
anos, sendo que, conforme se evidencia no grafico seguinte, desde 2013 que se
verifica um saldo de menos 89 recursos humanos efetivos, assumindo esta

diminuicdo particular incidéncia na carreira de Assistente Operacional.

Grafico 21 - Evolugdo dos movimentos de pessoal nos SASUC - 2013/2021

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

=21

Assistente Técnico Superior e
Operacional Assistente Técnico  outras carreiras Dirigente
3 0

De acordo com o espelhado nos quadros que se seguem, durante o ano de 2021,
verificamos que existiu um maior nimero de saidas com impacto no namero de

efetivos do que de admissdes.

Com efeito, ressaltamos que existiram 11 saidas por motivo de aposentagao, 2 saidas
por caducidade de contratos e 1 saida por denlncia do contrato de trabalho em

funcdes publicas.

Verificamos que existiu ainda 1 mobilidade na categoria para outro érgao ou

organismo.

Por sua vez, e no que respeita a admissdes, verificaram 5 novas contratacdes para

as carreiras gerais e 1 comissao de servigo.

Em termos absolutos, os movimentos com impacto no nimero de efetivos, traduzem-
se na diminuicdo de 9 trabalhadores/as na carreira de Assistente Operacional,
carreira onde a progressiva diminuigdo do numero de efetivos dos SASUC tem

apresentado um maior impacto.
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Quadro 15 - Movimentos de pessoal

Sem impacto no n? de
efetivos

Com impacto no n? de
efetivos

Saidas

des Saidas

Aposentacdo 11 1]
Aus=éncia superior a 6 meses g 9 1] (1]
Caducidade de Contrato 2 -2 1]
Comissdo de servigo 1 1 0
Dendncia 1 -1 o
Licencas 1 1 1] (1]
Mobilidade 1 -1 1]
Mobilidade intercarreiras/categorias 0 11 11 (1]
Recrutamenta 5 5 1]

=]

Total 16 25 -9 11 11

No que respeita aos movimentos sem impacto no nimero de efetivos destacamos
gue na sequéncia da abertura do processo de mobilidade interna, intercarreiras e
intercategorias, destinado a todos/as os/as trabalhadores/as dos SASUC que
reunissem os requisitos legais para o efeito, através da publicacdo do despacho
reitoral n.© 279/2020, foram autorizadas 11 mobilidades internas
intercarreiras/intercategorias, conforme refletido no quadro que se segue, que

iniciaram a sua vigéncia a 01/09/2021.

Quadro 16 - Mobilidade interna, intercarreiras e intercategorias

Mobilidades
Toral
Intercarreiras  Intercategorias
Técnica Superior 4 4
Bzzistente Téonico a 3
Encarregado Dperacional 1 1

Total de postos de trabalho ocupados

Como se verifica da analise do quadro supra, o maior nUmero de mobilidades ocorreu
para a categoria de Assistente Técnico (5), seguindo-se a categoria de Técnico
Superior (4) e, por fim, a categoria de Encarregado Operacional, categoria para a

qual se operaram duas mobilidades.
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Quadro 17 - Movimentos de pessoal por cargo/carreira

Com impacto no n° de efetivos Sem impacto no n? de efetivos
Saldo

Assistente Operacional 12 21 -9 1 9 -8
Assistente Técnico 2 -2 s 1 4
Diagnéstico e Terapéutica 0 0
Educador de Infancia 1 1 ]
Informatica i ]
Méedico i ]
Técnico Superior 2 2 ] 4 4
Dirigente 1 1 1]

Total 16 25 -0 10 10 0

4.2. CARACTERIZAGAO DO EFETIVO

4.2.1 TRABALHADORES/AS SEGUNDO CARGO/CARREIRA

No que respeita a distribuicdo do pessoal por cargo/carreira, verifica-se que o maior
numero de trabalhadores/as dos SASUC integram a carreira/categoria de Assistente

Operacional, a qual representa 71,2% do total de trabalhadores/as destes Servigos.

De seguida, a carreira de Assistente Técnico integra 12,6% dos/as trabalhadores/as,
sendo, em 2021, o indice de tecnicidade dos/as trabalhadores/as dos SASUC de
16,2%, o que representa um acréscimo de 1,9 p.p. face ao ano transato, destes

2,4% correspondem a ocupacao de cargos de direcao.

72



SERVICOS DE ACAO SOCIAL
9 () UNIVERSIDADE P

Relatério de Gestdo e Contas | 2021
COIMBRA

Gréfico 22 - Distribuicdo dos/as trabalhadores/as dos SASUC por cargo/carreira

Assistente Técnico 48

Téenico Superior 39

Assistente Operacional 272
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4.2.2. TRABALHADORES/AS SEGUNDO A MODALIDADE DE VINCULO

Quadro 18 - Numero de RH segundo a modalidade de vinculo

CTIFP. CIFPa Comissdo "°9™  Mobil
indeterm. termo Servigo

CTFPr. CIFPa Comissso eoime

—_— . > de Mobil.
indeterm.  termo SerCEo  cubstit.

Carreira

Substit.

Assistente Operacional

Aszsistente Técnico 4 48 46 46 2
Diagnéstico = Terapéutica 2 2 2 2 i
Educador de Infancia g g 7 T 1
Informtica 3 3 3 3 o
Médica 1 1 1 1 1}
Técnico Superiar 36 3 33 k1l 2 2 35 4
Dirigente T 2 g B 2 g 1
Total 365 8 T 2 1] 382 372 9 ] 2 2 391 -3

Do total de 382 trabalhadores/as efetivos dos SASUC, 365 sao detentores de
Contrato de Trabalho em FuncgGes Publicas por tempo indeterminado, 8 tém Contrato
de Trabalho em FungGes Publicas a termo resolutivo, 7 encontram-se em regime de

Comissao de Servico e 2 em regime de substituicdo (cargos de direcdo).

4.2.3. TRABALHADORES/AS SEGUNDO O GENERO

Quando analisamos a distribuicdo de trabalhadores/as por género, concluimos,

claramente, que o género feminino é aquele que predomina na estrutura dos SASUC,
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representando 66,8% do total de trabalhadoras, sendo que o género masculino,

representa os restantes 33,2% dos trabalhadores.

Grafico 23 - Distribuicdo dos/as trabalhadores/as dos SASUC por género

\ 4

255 127

No que respeita a distribuicdo de trabalhadores/as por carreira e por género,
observamos que, com excecdo da carreira de informatica e dos cargos de direcdo,
existe um numero mais expressivo de trabalhadoras do género feminino em cada

uma das carreiras existentes nos SASUC.

Grafico 24 - Distribuicdo dos/as trabalhadores/as dos SASUC por género e por cargo/carreira
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4.2.4. TRABALHADORES/AS POR ESCALAO ETARIO

No final de 2021 a idade média dos/as trabalhadores/as dos SASUC era de 52,3 anos,
0 que em relagdo ao ano transato consubstancia um aumento, ainda que residual,

uma vez que a idade média em 2020 ascendia a 51,8 anos.
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A taxa de envelhecimento nos SASUC é de 47,1%, o que significa que, de 382
efetivos, 180 tém idade igual ou superior a 55 anos. Assim, e em relagdo ao ano de
2020, onde este indicador apresentava o valor de 45,3%, continua a registar-se uma

tendéncia de envelhecimento dos/as trabalhadores/as.

Quanto a distribuicdo etaria dos efetivos, verifica-se que os SASUC apresentam uma

estrutura tendencialmente envelhecida, conforme espelhado no grafico que se segue:

Grafico 25 - Distribuicdo dos/as trabalhadores/as dos SASUC por escalGes etarios

=30 m30-39 m40-49 m50-5° m=60

Analisando-se a estrutura etaria dos SASUC, constatamos que o escaldo etario
situado entre os 50 e os 59 anos (43,5%), € o que concentra o maior niumero de
trabalhadores/as, em contraponto com o escaldo etario mais baixo (menos de 30

anos), onde apenas se inserem 6 efetivos (1,6%).

Mais concluimos que apenas 34,8% dos/as trabalhadores/as tém menos de 50 anos,
o que reflete a tendéncia de envelhecimento que se tem vindo a registar quanto
aos/as trabalhadores/as dos SASUC.

Atento este contexto, e dada a tendéncia de envelhecimento que se tem vindo a
registar quanto aos/as trabalhadores/as, afigura-se necessario proceder a sua

renovacgdo progressiva.
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No que concerne a distribuicdo de trabalhadores/as por escaldo etario vs género
verificamos que o maior nimero de trabalhadoras do género feminino se encontra
na faixa etaria dos 50 a 59 anos (113), o mesmo sucedendo com os trabalhadores

do género masculino (53).

Constatamos, também, que a expressao do género feminino é bastante mais
significativa neste escaldo etario, ndo se verificando tanta disparidade entre géneros

nos demais escalGes etarios.

Por sua vez, o grafico que se segue, representa a distribuicdo por escaldo etario vs
cargo/carreira, resultando do mesmo, que a carreira que, em proporcao, apresenta
uma maior percentagem de trabalhadores com 60 ou mais anos é a carreira de
Assistente Técnico (37,5%), enquanto que a carreira que apresenta uma maior
percentagem de trabalhadores/as no escaldo etario mais baixo (<30) é a de Técnico

Superior.
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4.2.5. TRABALHADORES/AS POR ANTIGUIDADE

Grafico 27 - Distribuicdo dos/as trabalhadores/as dos SASUC por escaldo etario e por cargo/carreira
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De acordo com o espelhado no grafico que se segue, onde estd representada a
antiguidade dos/as trabalhadores/as dos SASUC por género, os grupos dos [15 - 19]
e dos [20 - 24] anos de antiguidade sdo os que congregam um maior numero de
trabalhadores/as, compreendendo 64 e 81 trabalhadores/as em cada intervalo,

respetivamente, o que corresponde a 38% dos/as trabalhadores/as efetivos/as.

O numero médio de trabalhadores/as nos escaldes [30 - 34], [35 - 39] e [>= 40] é
de 46, os quais representam 36,4% do total de efetivos, pelo que nos proximos anos

€ expectavel que venha a ocorrer um elevado numero de aposentacgoes.

Grafico 28 - Distribuicdo dos/as trabalhadores/as dos SASUC por antiguidade e género
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4.2.6. TRABALHADORES/AS SEGUNDO O NIVEL DE ESCOLARIDADE

No que respeita as habilitacbes literarias dos/as trabalhadores/as dos SASUC,
constatamos que 57,6% (220) dos/as trabalhadores/as detém o ensino basico (1.9,
2.9 ou 3.9 ciclos), 22,5% (86) detém o ensino secundario, sendo que os/as restantes
19,9% (76) sao detentores/as de nivel de escolaridade superior, conforme resulta da

analise do grafico que se segue.
Gréfico 29 - Distribuigdo dos/as trabalhadores/as dos SASUC segundo o nivel de escolaridade
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Neste dmbito, importa-nos salientar que durante o ano de 2021, 5 trabalhadores/as
dos SASUC beneficiaram do Estatuto de Trabalhador-Estudante, o que importara o

aumento do nivel de escolaridade dos/as trabalhadores/as destes Servigos.

4.3. MODALIDADES DE HORARIO DE TRABALHO

A generalidade dos/as trabalhadores/as dos SASUC pratica a modalidade de horario
rigido, a qual abrange 160 trabalhadores/as. De seguida, a modalidade de horario
que abrange também um grande numero de trabalhadores/as é o flexivel, e que é
praticado por 98 trabalhadores/as dos SASUC.

Verificamos, que sdo, igualmente, praticadas as seguintes modalidades de horario:
horario desfasado, que abrande 79 trabalhadores/as, jornada continua que abrange
18 trabalhadores/as, trabalho por turnos e horario especifico que abrange 6

trabalhadores/as cada.
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Acresce referir que 15 trabalhadores/as se encontram a exercer fungdes em regime

de isencdo de horario.

Grafico 30 - Modalidades de horarios praticadas pelos/as trabalhadores/as dos SASUC

Isencio de Trabalho por
horario turnos
3,9% 1,6%
Jornada

continua
4,7%

Especifico
1,6%

Rigido
Desfasado 41.8%

20,7%

Flexivel
25,7%

4.4. TRABALHADORES/AS PORTADORES/AS DE DEFICIENCIA

No ano de 2021 existiam 4 trabalhadores/as portadores/as de deficiéncia, 2 do

género masculino e 2 do género feminino. Estes/as trabalhadores/as representam

1,1% do total dos efetivos.

4.5. ABSENTISMO

Para efeitos da presente andlise, entende-se por absentismo as “auséncias do

trabalhador durante o periodo normal de trabalho a que esta obrigado, devendo

atribuir-se todas essas auséncias ao trabalhador, independentemente das suas

causas e de se converterem em faltas justificadas ou ndo”.

Por conseguinte, para o calculo do absentismo espelhado no presente documento

foram apenas contabilizados os dias de auséncia efetivos face ao periodo normal de

trabalho a que cada trabalhador esta obrigado.
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Com efeito, a taxa de absentismo no ano de 2021, apesar de ainda se encontrar em
niveis superiores aos anos que antecederam o inicio da pandemia, apresentou uma

diminuicao em relacao ao ano de 2020.

Sem prejuizo de 2021 ter sido um ano em que ainda se fizeram sentir os efeitos da
situacdo epidemioldgica que atravessamos, as faltas relacionadas com a pandemia
tiveram um impacto menor do que no ano de 2020, e foram em numero inferior ao

verificado no periodo homdlogo.

De facto, ainda se verificaram situagdes de trabalhadores/as que beneficiaram do
regime de faltas justificadas ao trabalho motivadas por assisténcia a filho ou outro
dependente a cargo menor de 12 anos, na sequéncia da suspensado das atividades
letivas e ndo letivas presenciais, contudo, ndo se verificaram situagdes em que se
aplicasse o regime de faltas justificadas por impossibilidade de prestar trabalho
devido a facto ndo imputavel ao trabalhador, como ocorreu em 2020, na sequéncia
da suspensdo da atividade presencial nos SASUC com os/as trabalhadores/as cujas
fungdes ndo eram compativeis com o seu exercicio em regime de teletrabalho, nem
se consideraram essenciais para o funcionamento dos servicos minimos ou com os
trabalhadores/as que integravam os grupos do risco, o que influenciou a taxa de

absentismo.

Assim, a taxa de absentismo em 2021 foi de 11,70%, quando em 2020 havia sido de
19,11%, sendo que o numero total de faltas verificadas no ano de 2021 representam,

em média, 27 dias de auséncia por trabalhador/a, num total de 10352 horas.

Grafico 31 - Evolugdo da taxa de absentismo- 2017/2021
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7,94%
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De acordo com o espelhado no grafico que se segue, verificamos que o maior volume
de absentismo diz respeito a faltas por ‘Doenga’ (4 554,5 dias), representando 44%
do total de absentismo. Embora com niveis bastante inferiores, destacam-se também
as auséncias por ‘Outros’ num total de 2 643 dias, as auséncias motivadas por
‘Assisténcia a familiares’, num total de 1 413 dias, bem como as auséncias
decorrentes de ‘acidente em servico ou doenca profissional’, as quais ascendem a
691 dias.

Grafico 32 - Dias de absentismo por tipologia - 2021/2020
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Grafico 33 - Numero de dias de absentismo por cargo/carreira — 2021
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4.6. FORMACAO PROFISSIONAL

A formagdo é considerada pelos SASUC como um alicerce de exceléncia no reforgo
de competéncias dos/as trabalhadores/as e da produtividade da propria instituicao,
permitindo que os/as trabalhadores/as adquiram conhecimentos praticos e tedricos
e qualificacdes que potenciam o seu desempenho no local de trabalho e assume-se
hoje como instrumento primordial de aquisicao e desenvolvimento de competéncias,
gue propicia uma melhor adequacdao dos Recursos Humanos ao exercicio das suas

funcoes.

Atento este contexto e cientes da importancia da formagdo no desenvolvimento
profissional dos/as seus/suas trabalhadores/as, os SASUC desenvolveram o respetivo
plano de formacao tendo em consideracao as necessidades formativas identificadas,
tendo-se realizado, durante o ano de 2021, varias agdes de formacgdo, as quais
abrangeram 41,1% do total de efetivos, o que corresponde a 157 trabalhadores/as,
e a um total de 193 formandos/as, uma vez que alguns/mas trabalhadores/as

frequentaram mais do que uma acdo de formacgao.

No total de 30 acgles, os/as trabalhadores/as frequentaram 20 agdes de formacao
internas e 10 externas, entre as quais workshops, coléquios e seminarios,

ascendendo o numero total de horas de formagado desenvolvidas a 2 765.

Neste ambito, importa salientar que, em relagdo ao ano de 2020, se verificou um
aumento do numero de agbes de formacgdo internas frequentadas, bem como o
aumento do nimero de trabalhadores/as abrangidos pela formagdo, que em 2020
era de 96 (24,6%).

Quadro 19 - Execugdo do plano de formagdo em 2021

L]
N.? de acoes N.¢ de Total de horas
formandos

Formacdo Interna 20 178 2544:45

SASUC 11 113 376:15 57

uC = 65 21568:30 41,1%
Formacao Externa 10 15 221:00 Trabalthadores/as

abrangidos/as por formacdo
Total 30 193 2765:45
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4.7. PRINCIPAIS INDICADORES DE RECURSOS HUMANOS

De seguida apresentamos um quadro com os principais indicadores de Recursos
Humanos no ano de 2021 e a relacdo com os indicadores do ano transato,

designadamente no que respeita a sua caracterizagdo e performance.

Quadro 20 - Principais indicadores de recursos humanos

o Namero de Nivel etario Taxa de Remunaracdo
el efetivos tecnicidade Média Mensal
-}
E 16,2% 941,49 €
£ W -2,3% 7 1,1% f 13,3% i 4,2%
- K. /’// ///_,/ "/
=
u
Rotatividade de Taxa de Taxa N.2 de
b pessoal _ participacao acidentes em
_ absentismo e
= c/impacto em formacdo trabalho
£ 10,7% 11,7% 41,1%
g W -22,3% b -38,7% i 67,4% i 7,7%
o
2020 @ 2021

4.8 OUTRAS DIVULGACOES

4.8.1. MUDANGAS DE POSICIONAMENTO REMUNERATORIO

Apds o decurso do ciclo avaliativo de 2019/2020, e na sequéncia do apuramento dos
resultados qualitativos e/ou quantitativos que determinaram a alteracdo obrigatoria
de posicionamento remuneratério, 75 trabalhadores/as em exercicio de fungdes nos

SASUC, viram o seu posicionamento remuneratério alterado em 2021.

4.8.2. SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

A atividade de seguranca e salde no trabalho é assegurada internamente nos SASUC

pelos Servicos de Saude e de Gestdo da Seguranca no Trabalho, sendo que, durante
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o0 ano de 2021, foram registados 14 acidentes de trabalho e identificado 1 caso de

doenca profissional.

No que respeita as atividades de medicina do trabalho obrigatéria, salientamos que
foram realizados 1 exame de admissdo, 11 exames periddicos e 21 exames

ocasionais e complementares, num total de 33 exames médicos realizados.

4.8.3. RELACOES PROFISSIONAIS E DISCIPLINA

No ano de 2021, verificamos que 184 trabalhadores/as dos SASUC se encontravam

a efetuar descontos para associagdes sindicais.

Ademais, registou-se que, apds realizacdo de eleicbes para o efeito, 5
trabalhadores/as foram eleitos para pertencer a Subcomissdo de Trabalhadores dos
SASUC.

Por outro lado, e no que respeita a matéria disciplinar verificou-se que, durante o
ano de 2021, foram instaurados 4 processos disciplinares, sendo que da conclusao
de 3 desses processos resultou a aplicacdo de duas sangbes disciplinares de
suspensao e 1 arquivamento, tendo-se verificado, ainda, a transicdo de 1 processo

para o0 ano seguinte.

84



RECURSOS
ECONOMICO-FINANCEIROS



SERVICOS DE ACAD SOCIAL
| 9 () UNIVERSIDADE b Relatério de Gestdo e Contas | 2021

COIMBRA

5. RECURSOS ECONOMICO-FINANCEIROS

5.1. ANALISE ORCAMENTAL

Quadro 21 - Principais indicadores orgamentais

Receita Resultado da
Orcamento Orcamento Despesa
Inicial Corrigido S Ll Paga Exec.
9 no Ano 9 Orgcamental
10 507 525 € 12 061 459 € 8 652 009 € 8 892954 € =240 945 €
-5,9% #-9,6% 4,9% =:0,3% #61,2%

Saldo p/

Peso Grau Execucao Financiamento

Receitas por
cobrar OE / Despesa

Geréncia
Seguinte (ex.

Financiamento [Org.

Desempenho Orcamental

do Estado Corrigido] de Pessoal P
64,6% 84,6% 220 632 € 83,2% 1312988 €
-3,1% i8,3% $20,1% W-0,7% W-15,5%
2019 — 2021

Os SASUC dispuseram de um orcamento aprovado de 10 507 525€, representando

uma reducao das dotacdes em 5,9% face ao ano transato.

O orcamento corrigido ascendeu a 12 061 459€ em resultado do acréscimo ao

orcamento inicial da integracdo do saldo de geréncia transitado (1 553 934€).

No que diz respeito ao resultado da geréncia este apresenta um decréscimo de 240
945€ face ao ano transato, o que representa um menor impacto no consumo dos

saldos de geréncia face ao transato. O saldo para a geréncia seguinte de 1 312 988¢€.

O indicador do peso do financiamento do estado representa 64,6% no total da receita
cobrada do ano. Embora as transferéncias com origem no OE tenham sido superiores
face ao ano transato, para fazer face a previsdao dos gastos com pessoal para o ano
de 2021, a arrecadacdo de receita propria permitiu baixar o peso do financiamento

do OE em relacdo a receita cobrada do ano.

As receitas por cobrar situam-se em 220 632€, traduzindo um acréscimo de 20,1%

face ao ano anterior.
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5.1.1 ORIGEM DE FUNDOS

A receita cobrada do ano ascendeu a 8 652 009€, representando um grau de
execucdo do orcamento do ano de 82,3%. O saldo de geréncia integrado no ano foi
de 1 553 934€, perfazendo uma receita cobrada total de 10 205 942€ e um grau de

execucao global do orcgamento da receita de 84,6%.

Comparativamente ao ano anterior verifica-se uma recuperacdao da receita global
cobrada em 406 090€ (+4,9%).

Quadro 22 - Execugao da receita por origem de fundos

2021 2020

. DReceita

Saldo de . Grau de Saldo de . Graude | AReceita
Origens de Fundos 0rz:mfgt:]do Geréncia Diorg:i\'/nelT(‘),D] Rece:a;:brada Execucdo Or‘g\:m?gt:]do Geréneia Diorgnaiﬁn[tgn] Rece:axzhrada Execucdo | Cobrada no Ano c:b::‘da
0 Anterior PO ORI rop] | "M Anterior 1 SPOMNE R0 ron] € ‘E%]°
Financiamento OF 5567180€  58248€  5645428€  5587180€ L 1000%| 5495005€ - € SA05005€ 54950056 FUR000%A  175€d 7%
Receita Propria 490356 14915006 64118456 3064820€ [ 623%| 56661256 2171188€  7837313€  2750004€ 48R 313USE A 114%
Financiamento da UE - € 4185¢ 4185¢€ -6 - - € 4185¢€ 4185¢ -6 - P - € -
Receitatotal 10507525€ 1553934€ 12061459€ 8652009€ F823%| 11161130€ 2175373€ 13336503¢ §245919¢€ [739%|4 406090€ & 49%

O financiamento total do or¢amento do estado representa cerca de 64,6% da

receita global, sendo o seu valor integralmente aplicado nas despesas com pessoal.

No dmbito da receita propria regista-se uma recuperacao de 313 915€ (+11,4%),
esta tipologia de receita havia sido fortemente afetada, no ano de 2020, na sequéncia
da pandemia provocada pela COVID-19. Aqui se inclui a receita proveniente da
atividade desenvolvida ao nivel das medidas de apoio social indiretas e o esforgo pela
procura de ofertas sustentaveis, mas também as transferéncias do subsetor, na sua
totalidade vindas da UC, nhomeadamente, para fazer face aos apoios concedidos no
ambito do Fundo de Apoio Social (FAS).

Em 2021 ndo se registaram quaisquer transferéncias correntes oriundas do
financiamento da U.E. pelo que apenas foi integrada receita desta natureza em

sede de integracdo de saldos de geréncia.
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Quadro 23 - Execugao da receita por tipologia

2021

2020

" A Receita
Tipo de Receita OrgETEND o Gy OrEaments ReceltsCobrate ¢ g, | Orcamentodo oy Oramento  Receta Cobrats i | comagnnopra OIS
Anterior [oD] Anterior [op] €1 %]
Rendimentos de propriedade 125€ € 125€ - € 0,0% 125€ € 125€ 0,0%|2 - €
Transferéncias correntes | OE-MEC 5587180 € € 5587180 € 5587180 € 100,0%! 5495005 € € 5495005 € 5495005 € 100,0%| 92175€ & 1,7%
Transferéncias correntes 300000 € € 300000 € 204 056 € 68,0%; 300000 € € 300000 € 240343 € 80,1%|W - 36287€ ¥ -151%
Vendas e prestagdes de servigos 4616992 € € 4616992 € 2858042€ 61,9%; 5343614 € € 5343614€ 249914541€ 46,8%| 358897€ M 14,4%
Atividades de Saude 99960 € € 99960 € 71153€ 71,2% 55000€ € 55000€ 20290 € 36,9% |# 50863€ A 250,7%
Alimentagdo 2650000 € - € 2650000 € 1231976 € 46,5% 3264321€ € 3264321€ 1189573€ 36,4% |# 42403€ 8 3,6%
Alojamento 1391062 € € 1391062 € 1168656 € 84,0% 1500000 € € 1500000 € 936 248 € 62,4% | 232408€ ® 24,8%
Apoio & Infancia 390 000 € € 390 000 € 337045€ 86,4% 374293 € € 374293 € 260458 € 69,6% | 76587€ & 29,4%
Outros 85970 € € 85970 € 49212€ 57,2% 150 000 € € 150 000 € 92576 € 61,7% - 43363€ W -46,8%
Outros rendimentos 2728€ € 2728€ 2728¢€ 100,0% 12180 € - € 12180 € 10177 € 83,6%|4 - 7450€ ¥ -732%
Receita corrente 10507025 € € 10507025¢€ 8652006¢€ 82,3%| 11150924 ¢€ € 11150924¢€ 8244670 € 73,9%|% 407335€ 7 4,9%
Reposicdes ndo abatidas 500 € 500 € 3€ 0,6% 1650 € € 1650 € 1249¢€ 75,7%|% - 1246€ & -99,7%
Receita de capital 500 € - € 500 € 3¢ 0,6% 1650€ - € 1650€ 1249¢€ 75,7% |4 - 1246 € ¥ -99,7%
Saldo de geréncia 1553934€ 1553934¢€ = 2175373 € 2175373 € = D - €
Receita total 10507525€ 1553934€ 12061459¢€ 8652009 € 82,3%| 11152574€ 2175373€ 13327947¢€ 8245919¢€ 73,9%|% 406090€ @ 4,9%

A receita proveniente do orcamento do estado ascende a 5 587 180€ sendo que

face ao ano transato verifica-se um aumento da dotagdo atribuida em 92 175€

(+1,7%).

As transferéncias correntes ascendem a 204 056€ e apresentam um decréscimo
de 36 287€ (-15,1%) face ao ano transato.

O desempenho das vendas e prestacoes de servigos registou um aumento de

receita propria na ordem de 358 897€ (+14,4%) exemplificado nas seguintes

atividades:

As atividades de salde apresentam uma recuperacdo de 50 863€ (+250,7%) explicada
pela atividade normal como pela recuperagdo de receita de anos anteriores. No entanto,
as consultas de psicologia, em colaboragdo com a Universidade de Coimbra, sdo o
contributo mais significativo para este resultado cujo peso representa 70,3% da receita

total nesta categoria;

A alimentagdo, atividade tradicionalmente com maior peso no ambito das receitas
proprias, registou uma recuperacgao face a 2020 de 42 403€ (+3,6%) impulsionada pela
receita dos bares e cafetarias e pela retoma na atividade de venda de senhas de
alimentacdo. Ainda em recuperacao encontra-se a oferta de prato social bem como os

restaurantes universitarios e a oferta nos servigos de catering;

Nas atividades de alojamento constata-se um resultado positivo face ao periodo homélogo
em 232 408€ (+24,8%). A recuperacgao é explicada pelo fato de, no ano transato, ter
existido uma quebra acentuada da ocupacao durante o confinamento que se prolongou

nos meses de setembro a dezembro.
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e As atividades de apoio a infadncia (Creche e Jardim de Inféncia) registaram uma
recuperacao de 76 587€ (+29,4%). Para este resultado contribuiu o fato de os servigos
de apoio a inféncia terem funcionado em pleno nos meses de abril e maio, ao contrario

do ano transato;

e Por fim, em outras vendas e prestacoes de servicos evidencia-se uma quebra de receita
cobrada de 43 363€ (-46,8%). Para a analise desta tipologia ha que considerar que, em
dezembro de 2020, foi recebido o montante de 56 000€ referente a venda de mascaras
comunitarias para a UC. Pelo que se retirarmos o efeito desta venda nesta categoria
constata-se que as outras receitas tiveram um acréscimo de 12 636€, explicada pela
retoma na realizagdo de eventos culturais no CCDD, mas também devido ao incremento

na atividade da Lavandaria, Espaco Costura e Engomadoria (LEEC).

Na categoria de outros rendimentos verifica-se uma redugdo de 7 450€ (73,20%)
e nas reposicoes nao abatidas igualmente uma reducao na ordem dos 1 246€ (-
99,7%).

O grafico seguinte ilustra a distribuicdo da execugdo da receita por origem de fundos,

do lado esquerdo, e por tipo de receita, do lado direito.

Grafico 34 - Receita cobrada do ano por origem de fundos e tipologia
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A despesa paga ascendeu, em 2021, a 8 892 954€, correspondendo a um grau de

execugdo de 84,6% face ao orgamento do ano e de 73,7% face orcamento disponivel

(inclui o saldo de geréncia integrado). Comparativamente com o ano de 2020

verifica-se um ligeiro acréscimo da despesa paga de 25 596€ (0,3%), conforme

exposto na analise aos quadros seguintes.

Quadro 24 - Execucao da despesa por origem de fundos

2021 2020

Saldo de Grau de Saldo de Grau de
Origens de Fundos Orzame[zgt:]do Geréncia D.Orga'meln[th] Despesa Paga Execugdo Or:amigt:]do Geréncia D.Orgalmin[t(;zb] Despesa Paga Execugdo APDesp[e:]a Despesa
fo Anterior ~  “POnIVe [0D] o Anterior ~  SPOnIVE [oD] 2 Paga [%]
Financiamento OF 5587180€ 58248€  5645428€ 5524014€ 1 978%|  5495005€ - € 5495005€ 5438280€ 99,0%-1;& 857346 0 16%
Receita Propria 4920345€  1491500€  6411845€ 3368940€ [ 525% 5666125€ 2171188€  7837313€  3429078€ [ 438%0- 60138€ 0 1%
Financiamento da UE - € 4185¢€ 4185¢€ - € 0,0% - € 4185€ 4185€ - € 0,0%'5_.\ - € -
Despesa total 10507525€ 1553934€ 12061459€ 8892954€ [773,7%| 11161130€ 2175373€ 13336503€ 8867359¢ [ 665%|0 25596¢ @ 0,3%

Na analise por origem de fundos verifica-se que 62,1% da despesa foi paga através

de orcamento do estado, canalizada inteiramente para despesas com pessoal. No que

se refere as restantes origens 37,9% da despesa foi suportada com recurso a receita

propria, assegurando as despesas com pessoal, que nao foram suportados pelo OE,

aquisicdo de bens e servicos, transferéncias e despesas de capital. O financiamento

da UE encontra-se como saldo de geréncia ndao havendo registos de execucdo em

2020 e 2021.
Quadro 25 - Execugao da despesa por tipologia
2021 2020
Tipo de Despesa Orﬁ:‘:?g:)]do (Si::'%?\:i: Di :’Lﬁm'}gn] Despesa Paga E();(lell;;o Ori:??g:)]do (s;::'(é?l:i: D s(;?:i:‘eﬂgb] Despesa Paga E();(reac::;o Apgzzp[ecs]a Desﬁesa

Anterior [oD] Anterior [oD] Paga [%]

Remuneragdes certas e permanentes 5880574€ 446 091 € 6326665€ 5476309¢€ 86,6%| 5934017€ 663853 € 6597870€  5374329¢€ 81,5%/0 101980€ @ 1,9%
Abonos varidveis ou eventuais 57559 € 2201€ 59760 € 26671 € 44,6% 34454 € 6149 € 40603 € 31007¢€ 764%|0-  4336€ @ -14,0%
Seguranga social | CGA 414077 € 27135€ 441212 € 377917€ 85,7% 388537€ € 388537¢€ 388230€ 99,9%|0-  10313€ @ -2,7%
Seguranga social | TSU 768 347 € 118881 € 887228¢€ 821868 ¢€ 92,6% 740816 € 63142¢€ 803958 € 745273 € 92,7%|0  76595€ @ 10,3%
Seguranga social | Outras 16676 € 200€ 16 876 € 11674€ 69,2% 22863¢€ 751€ 23614 € 16412€ 69,5%|0-  4738€ @ -28,9%
Despesa com pessoal 7137233¢€ 594508€ 7731741€ 6714439€  868% 7120687€  733895€ 7854582€ 6555251€  83,5%|0 159188€ @& 2,4%
Funcionamento | Bens 1336285¢€ 194 680 € 1530965 € 750793 € 49,0%| 1564697 € 153500 € 1718197 ¢€ 776938 € 452%(0-  26145€ @ -34%
Funcionamento | Servicos 1268323 € 620 545 € 1888 868 € 947 464 € 50,2%  1392803€ 292035¢€ 1684838€ 1012776€ 60,1%|0-  65312€ @ -6,4%
Funcionamento | Outras 116 840 € € 116 840 € 58908 € 50,4% 195443 € 905 869 € 1101312€ 57 656 € 5,2%(0 122€ @ 2,2%
Transferéncias correntes 463844 € 25614 € 489458 € 266 869 € 54,5% 486 500 € 29630€ 516130 € 308579 € 59,8%(0- 41710€ @ -13,5%
Despesa corrente de funcionamento 3185292€ 840839€ 4026131€ 2024034¢€ 50,3%| 3639443€ 1381034€ 5020477€ 2155949€ | 42,9%|0-131915€¢ @ -6,1%
Investimento 185000 € 118586 € 303586 € 154 481 € 50,9% 401000 € 60444 € 461 444 € 156 159 € 33,8%|0- 1678€ @ -1,1%
Despesa de capital 185000 € 118586 € 303586€ 154481€ = 509% 401000 € 60444 ¢ 461444€ 156159€ = 33,8%|0- 1678€ O -1,1%
Despesa total 10507525€ 1553934€ 12061459€ 8892954¢€ 73,7%| 11161130€ 2175373€ 13336503€ 8867359€ 66,5%|0 25596¢ @ 0,3%

90



e SERVICOS DE ACAQ SOCIAL
1 2 ﬁ; 1 9 () UNIVERSIDADE B

s COIMBRA

N
e

Relatério de Gestdo e Contas | 2021

A despesa com pessoal ascende a 6 714 439€ e representa 75,5% do total de

despesa paga. Face ao ano transato, apresenta um acréscimo de 159 188€ (+2,4%)

e distribuem-se da seguinte forma:

As remuneracOes certas e permanentes representam 61,6% da despesa paga, tendo
atingido o montante de 5 476 309€, o que traduz um aumento de 1,9%, face ao ano

transato;

As remuneracgbes contingentes (abonos variaveis ou eventuais), onde se incluem, os
abonos variaveis, o trabalho noturno, as ajudas de custo e horas extra, correspondem a

0,3% da despesa paga e registaram uma diminuicdo de 14%;

Os encargos com a CGA tém um peso relativo de 4,3% sobre o total da despesa paga,

representando uma diminuigdo de 2,7% face ao ano transato;

Relativamente aos encargos com a TSU, que representam 9,2% da despesa paga, a

variagdo superior a 2020 em 10,3%;

Os outros encargos de seguranca social apresentam um decréscimo na ordem dos 28,9%

essencialmente por via dos acidentes em servico.

As despesas correntes de funcionamento ascendem a 2 024 034€ e representam

22,8% da despesa paga, nesta tipologia verifica-se uma diminuicao de 131 915€

(6,1%), distribuidas da seguinte forma:

As despesas com a aquisicdo de bens representam -26 145€ (-3,4%) essencialmente
devido a redugdo nas matérias-primas e subsididrias, material de consumo clinico e outros

bens;

Neste contexto as aquisicbes de servigos representam uma maior repercussdao com -65
312€ (-6,4%) por via da reducdao nos encargos de instalagbes, conservacdao de bens,

locacdo de edificios, vigilancia e seguranca;

Quanto a outras despesas de funcionamento verifica-se um ligeiro acréscimo de 1 252€
(+2,2%) em virtude de, essencialmente, dois fatores: por um lado, o IVA a liquidar é
menor face ao ano transato dado que ainda se sente o decréscimo do volume de faturagao
com IVA, em particular o proveniente da faturagdo do catering e nos restaurantes
universitarios. Por outro, a utilizacdo da app SASUC GO! e os pagamentos por cartao
bancario para aquisicdo de refeicbes repercutiu-se no acréscimo de custos com as

comissbes bancarias.
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Nas transferéncias correntes verificou-se a tendéncias das rubricas anteriormente
apresentadas, com uma diminuicdao de despesa na ordem dos 41 710€ (-13,5%)
explicada pela diminuigdo nas prestagoes sociais concedidas, nomeadamente o Fundo

de Apoio Social, nas bolsas de estagio curricular e no dmbito das atividades PASEP.

Ao nivel da despesa de capital o investimento realizado pelos SASUC reflete um
valor bastante aproximado ao ano transato. Como ja referido anteriormente os anos
de 2020 e 2021 refletem o impacto na redugao da despesa. Em 2021 destacam-se

os investimentos mais significativos:

e Aquisicdo de pequenos eletrodomésticos e colchdes para as residéncias universitarias;

e Aquisicdo e aplicacdo de sistemas elétricos no Jardim de Infancia para atualizagao do
sistema existente;

e Pré-instalacdo de climatizagdo da Residéncia do Observatorio;

¢ Desenvolvimentos de software referentes a aplicagdo SASUC GO!;

e Fornecimento e montagem de infraestrutura para rede de quiosques e validadores;

e Aquisicdo de computadores portateis e diverso equipamento informatico;

e Equipamento de monitorizagdo para camaras de frio instaladas nas unidades
alimentares.

O grafico seguinte ilustra a distribuicdo da execucdo da despesa por origem de

fundos, do lado esquerdo, e por tipo de despesa, do lado direito.

Grafico 35 - Despesa paga por tipo de despesa e origem de fundos

m Encargos com pessoal

= Aquisicdo de bens e

® Financiamento A
servigos

OE

B Qutras despesas
correntes

u Receita Propria A
P Transferéncias

correntes

Investimento

1,7%

5.1.3 RESULTADOS DA EXECUGCAO ORCAMENTAL

A execucao global do ano de 2021 apresenta o saldo para a geréncia seguinte que

ascende a cerca de 1 688 110€. Este resultado decorre dos fluxos financeiros de
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receita cobrada e de despesa paga do ano de 2021 que geraram um défice
orcamental global de -163 400€, dos quais -240 945€ correspondem a operagoes

orcamentais e 77 545€ correspondem a operacdes de tesouraria.

Quadro 26 - Execugao e saldo global por origem de fundos

) __ Receita Saldo_da SaldoApar_'a a

Origens de Fundos Saldo Inicial TR G A Despesa Paga Execugdo do Gerer_\ma

Ano Seguinte

[1] [3] [4] [5]=[3-4] [7]=[1+5]
Financiamento OE 58 248 € 5587 180 € 5524014 € 63 166 € 121414 €
Receita Propria 1491 500 € 3064 829 € 3368940€ - 304112€ 1187 388¢€
Financiamento da UE 4185 € -€ -€ -€ 4185 €
Saldo de operacdes orcamentais 1553934 € 8 652 009 € 8892954€ - 240945€ 1312988¢€
Fundos alheios 297 577 € 1132704 € 1055158 ¢€ 77 545 € 375122 €
Saldo de operacdes de tesouraria 297 577 € 1132704 € 1 055 158 € 77 545 € 375122 €

Saldo global 1851510 € 9784712 € 9948113 € - 163400€ 1688110¢€

Ao nivel das operagdes orgcamentais, verifica-se que dos fluxos de recebimentos e
pagamentos resulta um défice de -240 945€, pelo que o saldo apurado para a

geréncia seguinte é de 1 312 988¢€.

Por origem de fundos verifica-se um excedente de 121 414€ ao nivel das receitas

gerais de OE.

No dmbito das receitas proprias o ano de 2021 foi marcado por uma execucdo da
despesa superior face a receita resultando num saldo do ano de -304 112 € explicado

pela influéncia que a COVID-19 teve na cobranca da receita propria.

No ambito do financiamento da UE ndo foi utilizado qualquer valor, acumulando no

saldo para a geréncia seguinte.

Ao nivel das operacgbes de tesouraria, os fluxos de recebimentos e pagamentos de
fundos alheios resultaram num resultado de 77 545€, deste modo o saldo para a
geréncia seguinte é de 375 122€. De referir que este saldo é consignado e ndo se

encontra livremente disponivel para uso pelos SASUC.
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5.2. DEMONSTRAGCOES ORCAMENTAIS

Quadro 27 - DEMONSTRACOES DE DESEMPENHO ORCAMENTAL

Rubrica

R8

R91
R911
R9111
R9112
R9113
R9114
R9115
R912
R913
R92
R10
R11

R12
R13

Recebimentos

Saldo de geréncia anterior
Operagbes orgamentais [1]
Operacdes de tesouraria [A]
Receita corrente
Receita fiscal
Impostos diretos
Impostos indiretos
Contr. p/ sist. prot. social e subsist. satide
Taxas, multas e outras penalidades
Rendimentos de propriedade
Transferéncias e subsidios correntes
Transferéncias correntes
Administrac8es Publicas
Administracéo Central - Estado Portugués
Administracdo Central - Outras entidad
Seguranca Social
Administracdo Regional
Administracéo Local
Exterior - U E
Outras
Subsidios correntes
Venda de bens e servigos
Outras receitas correntes

149149991 ¢€
149149991 €

58 248,23 € 4
58 248,23 €

3064 825,57 € 5587 180,00 €

204 056,00 €
204 056,00 €
204 056,00 €

5587 180,00 €
5587 180,00 €
5587 180,00 €
5587 180,00 €
204 056,00 €

2858 042,05 €
2727,52¢€

Receita de capital
Venda de bens de investimento
Transferéncias e subsidios de capital
Transferéncias de capital
Administracdes Publicas
Administracdo Central - Estado Portugués
Administracdo Central - Outras entidades
Seguranca Social
Administracdo Regional
Administracéo Local
Exterior - UE
Outras
Subsidios de capital
Outras receitas de capital
Reposicdo ndo abatidas aos pagamentos
Receita efetiva [2]
Receita néo efetiva [3]
Receita com ativos financeiros
Receita com passivos financeiros
Soma [4]1=[11+[2]+[3]
Operacdes de tesouraria [B]

3,16 €

3 064 828,73 € 5587 180,00 €

4 556 328,64 € 5645 428,23€ 4

Fontes de Financiamento

Fundos Alheios Total

185,38 €
4 185,38 €

297 576,65 € 1851510,17 €
1553933,52¢€
297 576,65 €
8652 005,57 €

297 576,65 €

5791 236,00 €
5791 236,00 €
5791 236,00 €
5587 180,00 €

204 056,00 €

2858 042,05 €
2727,52¢€

3,16 €

3,16 €
8652 008,73 €

185,38 € 10 205 942,25 €

HURBRBHBH 1132703,53€

N-1

2436 051,98¢€
2175373,19€
260 678,79 €
8244 670,11 €

5735347,60 €
5735347,60 €
5735347,60 €
5495 005,00 €
240 342,60 €
€

249914541 €
10177,10 €

1248,72€

1248,72 €

8245918,83 €

10 421 292,02 €

241 467,54 €

D6

D71
D711
D7111
D7112
D7113
D7114
D7115
D712
D713
D714
D72
D8

D9
D10

Pagamentos

Despesa corrente

Despesas com o pessoal
Remuneracdes Certas e Permanentes
Abonos Variaveis ou Eventuais
Seguranca Social

Aquisicio de bens e servicos

Juros e outros encargos

Transferéncias e subsidios correntes
Transferéncias correntes

Administracdes Publicas

3214 459,32¢€
1190 425,07 €
873 090,70 €

6 667,29 €

310 667,08 €
1698 256,79 €

266 869,36 €
266 869,36 €

Administracdo Central - Estado Portugués
Administracdo Central - Outras entidades

Seguranca Social
Administracdo Regional
Administracdo Local
Entidades do setor n&o lucrativo
Familias
Outras
Subsidios correntes
Outras despesas correntes

Despesa de capital

Aquisicdo de bens de capital

Transferéncias e subsidios de capital

Transferéncias de capital
Administracdes Publicas

51010,69 €
215 858,67 €
58 908,10 €

154 480,91 €
154 480,91 €

Administracdo Central - Estado Portugués

Administracdo Central - Outras entidades

Seguranca Social
Administracdo Regional
Administracéo Local
Entidades do setor ndo lucrativo
Familias
Outras
Subsidios capital
Outras despesas de capital
Despesa efetiva [5]
Despesa nao efetiva [6]
Despesa com ativos financeiros
Despesa com passivos financeiros
Soma [71=[51+[61
Operacdes de tesouraria [C]
Saldo para a geréncia seguinte
Operagbes orgamentais [8] 41-[7]
Operagbes de tesouraria [D]=[A]+[B]-[C]
Saldo global [2] - [5]
Despesa primaria
Saldo corrente
Saldo de capital
Saldo primario
Receita total [1] + [2] + [3]
Despesa total [5] + [6]

3368 940,23 €

3368 940,23 €

1187 388,41 ¢€
1187 388,41 €

304 111,50 €
3368 940,23 €
149 633,75 €
154 480,91 €
304 111,50 €
4556 328,64 €
3368 940,23 €
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Fontes de Financiamento

Fundos Alnelos

8738473,25¢€
6714 439,00 €
5476 309,29 €
26 670,66 €
1211 459,05 €
1698 256,79 €

5524 013,93 €
5524 013,93 €
4603 218,59 €

20 003,37 €
900 791,97 €

266 869,36 €
266 869,36 €

51010,69 €
215858,67 €

58 908,10 €

154 480,91 €
154 480,91 €

5524 013,93 € 8892954,16 €

5524 013,93 € 8892954,16 €

######### 1055 158,36 €
121 414,30 € 418538¢€ 375121,82€ 1688 109,91 €
121414,30€  418538¢€ 1312 988,09 €
375121,82¢€ 375121,82 €

63 166,07 € - 24094543 ¢
5524 013,93 € 8892 954,16 €
63 166,07 € - 86 467,68 €

- 154 480,91 €

63 166,07 € - 240 945,43 €
564542823€  418538¢€ 10 205 942,25 €

5524 013,93 € 8892 954,16 €

8711199,95¢€
6 555 250,95 €
5374 329,01 €
31 006,56 €
1149 915,38 €
1789 713,91 €

308 578,98 €
308 578,98 €

4 960,60 €
303618,38€

57 656,11 €

156 158,55 €
156 158,55 €

8 867 358,50 €

8 867 358,50 €
204 569,68 €
1851510,17 €
1553933,52¢€
297 576,65 €
621 439,67 €
8867 358,50 €
466 529,84 €
156 158,55 €
621 439,67 €
10421 292,02 €
8867 358,50 €
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Quadro 29 - DEMONSTRACAO DE EXECUGAO ORGAMENTAL DA RECEITA

Receitas por
cobrar de
periodos
anteriores

Previsées
corrigidas

Liquidagées
anuladas

Receitas liquidadas

Descricdo

Reembolsos e restituigoes

Receitas cobradas

brutas

Emitidos

Pagos

Relatoério de Gestdo e Contas | 2021

Receitas cobradas liquidas

Periodos
anteriores

Grau de execugao orgamental

Periodos
anteriores

Receitas por
cobrar final do

Periodo corrente Total Beriodoj Periodo corrente

[2]
183 782,53 €

Receita corrente
Receita Fiscal

10 507 025,00 € 8739 445,01 € 50589,73€

R2 Contr. p/ sist. prot. social e subsist. salide

R3 Taxas, multas e outras penalidades

R4 Rendimentos de propriedade 125,00 € - € - € - € - €

R5 Transferéncias e subsidios correntes 5887 180,00 € - € 5791 236,00 € - € 5791 236,00 €

R51 Transferéncias correntes 5887 180,00 € - € 5791 236,00 € - € 5791 236,00 €

R511 Administragdes Publicas 5887 180,00 € - € 5791 236,00 € - € 5791 236,00 €

R5111 Administragdo Central - Estado Portugués 5587 180,00 € - € 5587 180,00 € - € 5587 180,00 €

R5112 Administracdo Central - Outras entidades 300 000,00 € - € 204 056,00 € - € 204 056,00 €

R6 Venda de bens e servigos 4616 992,00€ 181 055,01 € 2948 209,01 € 50 589,73 € 2861928,16 € 3886,

R7 Outras receitas correntes 2728,00€ 2727,52¢€ - € - € 2727,52¢€
Receita de capital 500,00 € - € 3,16 € - € 3,16 €

R8 Venda de bens de investimento

R9 Transferéncias e subsidios de capital

R10 Outras receitas de capital

R11 igdo ndo aos 500,00 € - € 3,16 € - € 3,16 €

R12 Receita com ativos financeiros

R13 Receita com passivos financeiros

1553 933,52¢€

R14 Saldo da geréncia anterior - operacdes orcar 155393352 € - € 1553 933,52 € - €
e OTAL] 12 061 458,52 € | 183 782,53 € | 10 293 381,69 € | 50 589,73 € | 10 209 826,36 € | 3 886,11 €

Quadro 28 - DEMONSTRAGAO DE EXECUCAO ORCAMENTAL DA DESPESA

Despesas por
pagar de periodos
anteriores

Dotagoes
Corrigidas

Cativos/

. Compromissos
Descativos J

Descrigdo

[1] [2] [3] [4]

Despesa corrente 140902,89€ 11757872,552¢€ 0,00€ 8877761,63€
D1 Despesas com o pessoal 118 536,78 € 7731741,23 € 0,00€ 6846 240,16 €
D11 Remuneragdes Certas e Permanentes 59 525,68 € 6 326 665,00 € 0,00 € 5542559,11 €
D12 Abonos Variaveis ou Eventuais 383,54 € 59 760,00 € 0,00 € 2692942 €
D13 Seguranga Social 58 627,56 € 1345316,23 € 0,00 € 1276 751,63 €
D2 Aquisigao de bens e servigos 22 366,11 € 341983291 € 0,00€ 1705744,01€
D3 Juros e outros encargos
D4 Transferéncias e subsidios correntes 0,00 € 489 458,38 € 0,00 € 266 869,36 €
D41 Transferéncias correntes 0,00€ 489 458,38 € 0,00€ 266 869,36 €
D412 Entidades do setor néo lucrativo 0,00 € 76 944,00 € 0,00 € 5101069 €
D413 Familias 0,00€ 41251438 € 0,00€ 215 858,67 €
D5 Outras despesas correntes 0,00€ 116 840,00 € 0,00€ 58 908,10 €
Despesa de capital 0,00 € 303 586,00 € 0,00 € 154 480,91 €
D6 Aquisigdo de bens de capital 0,00 € 303 586,00 € 0,00€ 154 480,91 €
D7 Transferéncias e subsidios de capital
D8 Outras despesas de capital
D9 Despesa com ativos financeiros
D10 Despesa com passivos financeiros

8 655 891,68 €

[5]

Obrigagoes

[5]
8877761,63€
6846 240,16 €

5542 559,11 €
2692942 €
1276 751,63 €
1705744,01 €

266 869,36 €
266 869,36 €
51010,69 €
215858,67 €
58 908,10 €
154 480,91 €
154 480,91 €

[6]
3 886,

[7]
3886,11

11€

€
€
€
€
€
€
€

3 886,11

11
€

€

Despesas pagas liquidas de reposigoes

Periodos
anteriores

[6]
140 576,69 €
118 536,78 €
59 525,68 €
383,54 €
58 627,56 €
2203991 €

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00 €
0,00 €
0,00 €

[9]
8560 320,49 €

[10]=([5]-[7]
8 652 005,57 €

[11]
220 632,24 €

[12]=[8]/[2]x100
49,89

[13]=[9)/[1]x100
81,47

€ 91 685,08 €

€ - € - € - € - 0,00
€ - € 5791 236,00 € 5791 236,00 € - € - 98,37
€ € 5791 236,00 € 5791 236,00 € - € - 98,37
€ € 5791 236,00 € 5791 236,00 € - € 98,37
€ € 5587 180,00 € 5587 180,00 € - € 100,00
€ - € 204 056,00 € 204 056,00 € - € - 68,02
€ 88957,56 € 2769 084,49 € 2858 042,05¢€ 220632,24¢€ 49,13 59,98
€ 2727,52¢€ - € 2727,52¢€ - € 100,00 0,00
€ - € 3,16 € 3,16 € - € = 0,63
€ - € 3,16 € 3,16 € - € - 0,63

1553 933,52 € 1553 933,52 € = a 100,00

. e - e 5
3886,11¢ | 0168508¢ | 10114257,17C | 10205942.25¢ | 22063224¢ | 4980|8336/

Grau de execugdo orgamental

Compromissos | Obrigacdes por

, a transitar pagar Periodos Periodo

Periodo corrente Total T e
[7] [8]=[6]+[7] [9]=[4]-[8] [10]=[5]-[8] |[[11]=[6]/[1]x100[12]=(7]/[2]/100
8597896,56 € 8738473,25€ 139288,38€ 139288,38€ 99,77 73,12
6595902,22€ 6714439,00€ 131801,16€ 131801,16¢€ 100,00 85,31
5416 783,61 € 5476 309,29 € 66 249,82 € 66 249,82 € 100,00 85,62
26 287,12 € 26 670,66 € 258,76 € 258,76 € 100,00 43,99
1152831,49€ 1211459,05€ 65 292,58 € 65 292,58 € 100,00 85,69
1676 216,88€ 1698 256,79 € 7 487,22¢€ 7 487,22¢€ 98,54 49,01
266 869,36 € 266 869,36 € 0,00 € 0,00 € - 54,52
266 869,36 € 266 869,36 € 0,00 € 0,00 € - 54,52
51010,69 € 51 010,69 € 0,00 € 0,00 € - 66,30
215 858,67 € 215 858,67 € 0,00 € 0,00 € - 52,33
58 908,10 € 58 908,10 € 0,00 € 0,00 € - 50,42
154 480,91 € 154 480,91 € 0,00 € 0,00 € = 50,89
154 480,91 € 15448091 € 0,00 € 0,00 € - 50,89

h 140902,89€| 1206145852€|  0,00€| 9032242,54€| 9032242,54€| 140576,69€| 8752377,47€| 8892954,16€| 139 288,38 €| 139 288,38 € 99,77 72,56
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DEMONSTRAGAO DE EXECUGAO DO PLANO PLURIANUAL DE
INVESTIMENTOS

O Plano Plurianual de Investimentos obedece aos documentos normalizados e
integrados no SNC-AP, aprovado pelo Decreto-lei n.© 192/2015, de 11 de setembro,
e considerando o enquadramento legal estabelecido na lei n.© 41/2020, de 18 de

agosto, ndo se apresenta a respetiva demonstracdo orgamental.
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5.3 ANEXOS AS DEMONSTRACOES ORCAMENTAIS

As demonstracdes orcamentais apresentadas no presente Relatorio sao referentes ao
exercicio de 2021, compreendendo o periodo de relato de 01.01.2021 a 31.12.2021,
tendo sido elaboradas em harmonia com o Sistema de Normalizacao Contabilistica
para as Administracdes Publicas (SNC-AP), aprovado pelo Decreto-Lei n.°© 192/2015,
de 11 de setembro, adotado pelos SASUC a partir de 01.01.2018.

A execucdo orcamental dos SASUC do presente periodo de relato encontra-se
sintetizada no capitulo 5.1 - Andlise Orcamental e 5.2 - Demonstracoes Or¢camentais,
ao qual o presente capitulo pretende dar maior detalhe para a compreensdo das

mesmas.

O presente anexo as demonstracbes orcamentais € composto pelo conjunto de
elementos previstos na NCP 26 e que a seguir se apresentam. Os mapas cuja
apresentacdao é omissa nao sao aplicaveis ou a sua apresentacdao ndo é relevante

para a leitura das demonstracdes orcamentais.

O Anexo as demonstragdes orcamentais €& assim composto pelos seguintes

elementos:

e Mapa de Alteragdes Orgcamentais da Receita

e Mapa de Alteragdes Orgcamentais da Despesa

e Alteragdes ao plano plurianual de investimentos

e Operacgoes de Tesouraria

e Contratacdo Administrativa - Situagdo dos Contratos

e Contratacdo Administrativa - Adjudicacdes por Tipo de Procedimento
e Transferéncias e Subsidios concedidos

e Transferéncias e Subsidios recebidos
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ALTERAGOES ORGAMENTAIS DA RECEITA em 31 de dezembro de 2021

Rubrica

R1
R2
R3
R4
R5
R51
R511
R5111
R5112
R5113
R5114
R5115
R512
R513
R52
R6
R7

R8

R9

R10
R11
R12
R13
R14

Legenda:

Descrigao

[1]
Receita corrente
Receita fiscal
Contr. p/ sist. prot. social e subsist. salide
Taxas, multas e outras penalidades
Rendimentos de propriedade
Transferéncias e subsidios correntes
Transferéncias correntes
AdministracGes Publicas
Administracdo Central - Estado Portugués
Administracdo Central - Outras entidades
Seguranga Social
Administracdo Regional
Administracdo Local
Exterior - U.E
Outras
Subsidios correntes
Venda de bens e servicos
Outras receitas correntes
Receita de capital
Venda de bens de investimento
Transferéncias e subsidios de capital
Outras receitas de capital
Reposicdo ndo abatidas aos pagamentos
Receita com ativos financeiros
Receita com passivos financeiros

Saldo da geréncia anterior - operagoes orcamentais

TOTAL - 10 507 525,00 € 109 298,00 € 721 479,75€ | 2166 115,27 € 12 061 458,52 €

M - Alteracdo orcamental modificativa
P - Alteragdo orcamental permutativa

Alteragées Orcamentais
Diminuigoes /

Previsoes Iniciais

[3]
10 507 025,00 €

125,00 €

N/A 5887 180,00 €

N/A 5887 180,00 €

N/A 5887 180,00 €

N/A 5587 180,00 €

N/A 300 000,00 €

P 4619 720,00 €
p

500,00 €

N/A 500,00 €

Inscricdes /
Reforgos
[4]
109 298,00 €

106 570,00 €
2728,00 €

Relatoério de Gestdo e Contas | 2021

Previsoes
Corrigidas

[7]=[3]+[4]-[5]+[6]
10 507 025,00 €

Créditos Especiais

AnulacGes
[5] [6]
109 298,00 €

125,00 €
5887 180,00 €
5887 180,00 €
5887 180,00 €
5587 180,00 €
300 000,00 €

- €

109 298,00 € 4616 992,00 €
2 728,00 €

500,00 €

500,00 €

612 181,75€ 2166 115,27 € 1553 933,52¢€
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Despesa

Reforgos Anulagdes

- Descrica
Rubrica =

Despesa corrente 10 292 525,00 € 2824 112,00 € 2 752 698,00 €
D1 Despesas com o pessoal P/M 7 137 233,00 € 1872 170,00 € 1 335910,00 €
D11 Remuneragdes Certas e Permanentes P/M 5811 348,00 € 1497 202,00 € 1 001 885,00 €
D12 Abonos Varidveis ou Eventuais P/M 54 678,00 € 14 760,00 € 11 678,00 €
D13 Seguranga Social P/M 1271 207,00 € 360 208,00 € 322 347,00 €
D2 Aquisicdo de bens e servigos P/M 2 565 292,00 € 878 998,00 € 1 300 528,00 €
D3 Juros e outros encargos N/A
D4 Transferéncias e subsidios correntes P/M 440 000,00 € 27 944,00 € 38 100,00 €
D41 Transferéncias correntes P/M 440 000,00 € 27 944,00 € 38 100,00 €
D411 Administragdes Publicas
D4111 Administragdo Central - Estado Portugués
D4112 Administragdao Central - Outras entidades
D4113 Seguranga Social
D4114 Administragao Regional
D4115 Administragdo Local
D412 Entidades do setor ndo lucrativo P 50 000,00 € 26 944,00 €
D413 Familias P/M 390 000,00 € 1 000,00 € 38 100,00 €
D4 .4 Outras
D42 Subsidios correntes
D5 Outras despesas correntes P 150 000,00 € 45 000,00 € 78 160,00 €
Despesa de capital 215 000,00 € 282 227,00 € 353 641,00 €
D6 Aquisicdo de bens de capital P/M 215 000,00 € 32 227,00 € 103 641,00 €
D7 Transferéncias e subsidios de capital
D71 Transferéncias de capital
D711 Administragdes Publicas
D7111 Administragdo Central - Estado Portugués
D7112 Administragdo Central - Outras entidades
D7113 Seguranga Social
D7114 Administragdo Regional
D7115 Administragdo Local
D712 Entidades do setor ndo lucrativo
D713 Familias
D714 Outras
D72 Subsidios capital
D8 Outras despesas de capital
D9 Despesa com ativos financeiros P 250 000,00 € 250 000,00 €
D10 Despesa com passivos financeiros

TOTAL| | 10507 525,00€| 3 106 339,00 € 3 106 339,00€| 1553933,52€| 12 061458,52¢€

Legenda:
M - Alteragdo orcamental modificativa
P - Alteragdao orcamental permutativa

Relatoério de Gestdo e Contas | 2021

1 393 933,5
58 248,2

20 000,00

2 000,00

36 248,23
1276 070,91

2
3

59 614,38
59 614,38

59 614,38 €

160 000,00 €
160 000,00 €

Dotacoes
Corrigidas

11 757 872,5
7 731 741,22

31+[4]-[5]+[6

2
3

6 326 665,00

1 345 316,23

3419 832,9

489 458,3

<€
<€
€
59 760,00 €
€
€
€
€

1

8

489 458,38

76 944,00 €
412 514,38 €

116 840,0
303 586,0
303 586,0

0 €
0 €
0o <€
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OPERAGCOES DE TESOURARIA em 31 de dezembro de 2021

Caddigo das contas Designacdo Saldo inicial Saldo final

07.1.1/07.2.1 Recebimentos / pagamentos por Intermediacdao de fundos

07.1.2.2/07.2.2.2 Receita ndo Fiscal 528,11 € 118,54 € - € 646,65 €
07.1.3/07.2.3 Constituicdo e reforgo/devolugdo de caugdes e garantias 116 678,55 € 99 073,15 € 80 830,22 € 134 921,48 €
07.1.6 /07.2.6 Retengdes - Transigdo para o SNC-AP - € - € - € - €
07.1.9/07.2.9 Outras receitas/despesas de operagdes tesouraria 180 369,99 € 1033511,84¢€ 864 460,62 € 349 421,21 €
07.2.8 Conversao de operacOes de tesouraria em receita orgamental - € - € 109 867,52 € 109 867,52 €

Total| 297 576,65 € 1132703,53 € 1 055 158,36 € 375 121,82 €

CONTRATAGCAO ADMINISTRATIVA - SITUAGAO DOS CONTRATOS em 31 de dezembro de 2021

Pagamentos no periodo Pagamentos acumulados
. Trabalhos / Trabalhos de trg::ﬁzs Trabalhos / Trabalhos de trg;:;ﬁzs
Tipo de contrato Prego Contratual S N— Revisdo de servigos / suprimento de i Trabalhos Revisdo de servigos / suprimento de indidinde
rmat precos fornecimentos erros ou trlabal::los 5 normais pregos fornecimentos erros ou trlaba‘:lhos A
complementares omissoes complementares omissoes
menos menos

Aquisicdo de servigos 2894 939,90 € 645 951,11 € - € - € - € - € 1728473,28€ - € € - € €
Locagdo ou aquisicdo de bens moveis 3326 325,86 € 1075951,35€ € - € € € 1457 123,45 € - € - € € €
Empreitada de obras publicas 55 193,65 € 50 594,14 € 50 594,14 € € - €

ol 6276 4s941¢ | i772sss0c | - ¢l <] ¢l ¢l smeiwomcl -l c ¢

CONTRATAGCAO ADMINISTRATIVA - ADJUDICACOES POR TIPO DE PROCEDIMENTO em 31 de dezembro de 2021

Concurso Publico Consulta Prévia °°“9“Fs° Ilm_lt.ado por AEEEEEITED Gl Ajuste direto Total
prévia qualificacdo negociacao

i [}
Tipo de contrato Contratos Piege CenirEie] Contratos CorF:trreagtoual ContNratos Cosgfagtcl).ial Contratos CorF:trfagtoual Contratos Cor:fagtcijal Contratos AR CentEel
(4) ©) (11) (12)
Aquisigdo de servigos 5 853 342,19 € 7 172 176,56 € 92 377 480,58 € 1402 999,33 €
Locagdo ou aquisigdo de bens moveis 32 804 538,21 € 10 69 841,96 € 237 378 174,92 € 1252 555,09 €
Empreitada de obras publicas 4 37 175,24 € 37 175,24 €
Total 37 1 657 880,40 € 17 242 018,52 € 333 792 830,74 € 387 2 692 729,66 €
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Transferéncias e subsidios concedidos em 31 de dezembro de 2021

Devolugdo de
Despesas transferéncias /

. A . A Despesas Despesas 4
Tipo de despesa Disposigdes legais Finalidade orcamentadas autorizadas Despesas pagas aut?rlzadas e sub:
ndo pagas ocorrida no
exercicio
Lei n° 108/88, de 24/09 e Decreto-Lei 129/93, de 22/04 Repiblicas Universitarias e Casas Diversos 4524293 € 45242,93 € 4524293 € - €
Protocolo entre SASUC e Fundagdo Rangel Sampaio Divulgagdo e cooperagdo entre entidades Diversos 1944,00 € 1 944,00 € 1944,00 € - €
L Protocolo n.® 4/2020; 12, 13, 16 e 17/2021 Divulgagdo e cooperagdo entre entidades Diversos 2 880,56 € 2 880,56 € 2 880,56 € - €
040701 - Instituicdes sem
fins lucrativos
Protocolo n.° 4/2021 Divulgagéo e cooperagdo entre entidades Diversos 28,80 € 28,80 € 28,80 € - €
Protocolo n.° 6/2021 Divulgagdo e cooperagdo entre entidades Diversos 612,00 € 612,00 € 612,00 € - €
Protocolo n.° 9/2021 Divulgagdo e cooperagdo entre entidades Diversos 302,40 € 302,40 € 302,40 € - €
Protocolo Santander - UC Apoio Social Pontual - Santander-UC Diversos 5800,00 € 5800,00 € 5800,00 € - €
Regulamento de bolsas diversas da UC publicado na 2.2 série P : " -
do DR em 04/02/2005 Bolsas estagio curricular Diversos 11 147,93 € 11 147,93 € 11 147,93 € €
Regulamento n.© 551/2018 publicado na 2.2 série do DRem ¢ 4, Anqi0 Social Diversos 158 701,02 € 158 701,02 € 158 701,02 € - €
16/08
040802 - Outras Regulamento n.0 551/2018, publicado na 2.2 Série do DR
egulamento n. , publicado na 2.2 Série do DR, em . A . R
16/08 conjugado com o Despacho n.o 118/2020, de 29/05 FAS Apoio Contingéncia Diversos 313,65 € 313,65 € 313,65 € €
gg%’s'ame“w n.©761/2015 publicado na 2.2 série do DRem g Diversos 19 456,56 € 19 456,56 € 19 456,56 € - €
° . a chri
;;‘;;éame“m n.© 826/2016 publicado na 2.2 série do DRem  n. 105405 Residentes Diversos 20 439,51 € 20 439,51 € 20 439,51 € - €
Total transferéncias correntes 266 869,36 € 266 869,36 € 266 869,36 € - €
Total transferéncias de capital - € - € - € - €

os 266 869,36 € 266 869,36 € 266 869,36 €

Transferéncias e subsidios recebidos em 31 dezembro de 2021
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Devolucdo de

Disposicoes legais Finalidade Entidade financiadora Receita prevista Receita recebida Rec?ta pl‘eV'ISta tra’n.sferencla.s / Obs.
e ndo recebida  subsidios ocorrida no

Tipo de receita

060301 - Estado Lein.o 75-B/2020, de 31/12/2020 Pagamento de vencimentos Estado 5587 180,00 € 5587 180,00 € - € - €
060307 - Servicos e fundos Deliberagdo do Senado n° 43/2004 Fundo de Apoio Social Universidade de Coimbra 300 000,00 € 200 000,00 € 100 000,00 € - €
auténomos | Universidade Acordo d N lebrad tre UC e Apoi did | d

Coimbra cordo de cooperagéo celebrado entre e Apoio concedido aos alunos da . - : _ _ _

Universidade de Cabo Verde Universidade de Cabo Verde Universidade de Coimbra € 4056,00€ 4056,00¢€ €

Total transferéncias correntes 5887 180,00 € 5791 236,00 € 95 944,00 € - €

Total transferéncias de capital - € - € - € - €

Total subsidios 5887 180,00 € 5791 236,00 € 95 944,00 € - €
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5.4. ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA

Quadro 30 - Principais indicadores econémicos e financeiros

Resultado

o .

ﬁ g Rendimentos Gastos EBITDA EBIT Liquido

',;,“E 8 822 327 € 9 469 527 € 22 795 € -647 200 € - 647 200 €

=

= E dh 5,9% @ -0,7% W -104,6% W -465,2% ¥ -46,2%
L

o3 F"!"d!:'s Passivo Disponibilidades Af'ltu"u"."a
- Proprios Financeira
[}
g E 33 796 675 € 32321078 € 1475597 € 1688 110 € 95,6%0
]
=L 2 0,4% = 0,0% f 9,0% ¥ -8.8% ¥ -0,3 p.p.
w
2019 — 2021

5.4.1 DESEMPENHO FINANCEIRO

A estrutura patrimonial dos SASUC, a data de 31 de dezembro de 2021, revela-se

equilibrada, assumindo a forma ilustrada no grafico seguinte:

Grafico 36 - Estrutura patrimonial

31 529 585 € 32 321 078 €

Aplicacoes de Fundos Origens de Fundos

H Ativo corrente - Passivo corrente M Ativo nio corrente - Capitais permanentes
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O ativo liquido encontra-se suportado por capitais permanentes em 104,6%,
traduzindo assim um elevado nivel de solvabilidade ou autonomia financeira. Os
capitais permanentes (fundos proprios e passivo de médio e longo prazo) sao
superiores ao ativo ndo corrente, evidenciando-se um fundo de maneio positivo (791
493€), enquanto que o passivo ciclico é superior ao ativo ciclico, pelo que as
necessidades de fundo de maneio sao negativas (-1 146 617€), consequéncia de um
ciclo de exploracdo favoravel, caracterizado por uma rapida rotacao de existéncias e
recebimentos mais rapidos que os pagamentos. Consequentemente, a tesouraria
liquida é positiva (1 938 110€), sendo possivel que os excedentes de liquidez possam
ser utilizados no desenvolvimento da atividade operacional ou em aplicagdes de
capital.

O valor do ativo liquido é de 33 796 675€, apresentando um aumento de 137 221€
(+0,4%) face ao periodo de relato transato. A estrutura do ativo, assim como a sua
variagdo absoluta e relativa, face ao periodo homdlogo, encontra-se evidenciada no

quadro seguinte:
Quadro 31 - Estrutura do ativo

Variacdo 2021-2020

Ativo 2021 Estrutura Absoluta % 2020 Estrutura
Ativo ndo corrente 31529585¢C 93,3% 301103€ < 1,0% 31228482¢C 92,8%
Ativos fixos tangiveis 31512896 € 93,2% 296 100€ © 0,9% 31216797 € 92,7%
Ativos intangiveis 16 689 € 0,0% 5004€ B 42,8% 11685€ 0,0%
Ativo corrente 2267 090C 6,7% -163883¢€ ¥ -6,7% 2430973 ¢ 7,2%
Inventarios 155292 € 05% - 23900€ W¥-13,3% 179192 € 0,5%
Devedores por transferéncias e subsidios = - € - €
Clientes, contribuintes e utentes 158 379 € 0,5% 22032€ R 16,2% 136 347 € 0,4%
Qutras contas a receber 11642 € 0,0% 874€ B 8,1% 10768 € 0,0%
Diferimentos 3668 € 0,0% 513€ B 16,3% 3155€ 0,0%
Outros ativos financeiros 250 000 € 0,7% - €9 0,0% 250 000 € 0,7%
Caixa e depdsitos 1688 110€ 50% - 163400€ ¥ -8,8% 1851510€ 5,5%

Total 33796675C 137221€C 2 0,4% 33659454C

O ativo ndo corrente (ativos fixos) ascendeu a cerca de 31 529 585€ e representa a

maior componente do ativo total com 93,3%.

Os ativos fixos tangiveis registam um aumento de 296 100€, pelo que os aumentos
nesta tipologia de ativos (966 095€) foram superiores as depreciagdes reconhecidas
no presente exercicio (-669 995€). Quanto ao aumento dos ativos fixos tangiveis,
149 477¢€ foi realizado com recurso aos meios proprios dos SASUC, nomeadamente
ao nivel dos edificios e outras construgdes, equipamento bdasico e equipamento

administrativo, enquanto que o remanescente (816 618€), decorre da incorporacgao
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de bens verificada no corrente ano por cedéncia da UC aos SASUC!. Os ativos

intangiveis registam um aumento de 5 004€2,

O ativo corrente ascende a 2 267 090€ e representa 6,7% do ativo liquido.

Os inventarios diminuiram 13,3% para os 155 292€, representando 22,4% do
consumo médio de matérias-primas, o que traduz um prazo de seguranca de cerca

de 1,9 meses3.

As dividas de clientes, contribuintes e utentes ascendem a 158 379€, evidenciando
um aumento de 22 032€ face ao periodo homadlogo, dos quais 54 711€ correspondem
a perdas por imparidade. Do valor em divida, encontra-se reconhecido como
cobranca duvidosa, a data de relato, o montante de 92 266€ correspondendo a
58,3% do valor global em divida, sendo que, 59,3% deste valor encontra-se em
imparidade®*. A este respeito, importa destacar o esforco que tem vindo a ser levado
a cabo pelos SASUC com a implementagao de um novo processo de gestao e controlo

de cobrancas, bem como com a recuperacado das dividas referentes a anos anteriores.

Em outros ativos financeiros encontra-se reconhecido o montante de 250 000€
relativo ao investimento realizado junto do IGCP em Certificados Especiais de Divida
de Curto Prazo (CEDIC). As disponibilidades (caixa e depdsitos) no final do periodo
de relato de 2021 assumem um peso de 5,0% na estrutura do ativo e totalizam 1
688 110€, verificando-se um decréscimo das disponibilidades em 163 400€ face ao
ano precedente, correspondente ao do saldo de geréncia apurado, pese embora uma
parte deste montante corresponda a verbas consignadas ou que ndo estejam

livremente disponiveis para uso®.

"vide Nota 5 do Anexo as Demonstra¢ées Financeiras.

2 yide Nota 3 do Anexo as Demonstra¢des Financeiras.

3 vide Nota 10 do Anexo as Demonstragdes Financeiras.

“ vide Nota 9 e Nota 18, do Anexo as Demonstracdes Financeiras.
5 vide Nota | do Anexo as Demonstra¢ées Financeiras.
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Quadro 32 - Estrutura dos Fundos Prdprios e Passivo

Variacdo 2021-2020

Fundos Préprios e Passivo Estrutura Absoluta % Estrutura
Fundos Préprios 32321078¢€C @ 95,6% 15032€ © 0,0% 32306047C  96,0%
Patriménio 26 955398 € 79,8% - €9 0,0% 26 955398 € 80,1%
Resultados transitados - 4829767€ | -143% -1203462€ M 332% - 3626304€ | -10,8%
Outras variagdes no Patriménio Liquido 10842646 € 32,1% 662231€ B 6,5% 10180 415€ 30,2%
Resultado liquido do periodo - 647 200 € -1,9% 556 263 € W -46,2% - 1203462€ -3,6%
Passivo ndo corrente - € - € - €
Passivo corrente 1475597 ¢€ 4,4% 122189¢€ @ 9,0% 1353408 ¢C 4,0%
Fornecedores 3760€ 00% - 14763¢€ W -79,7% 18 523 € 0,1%
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes 82 268 € 0,2% 52278 € M 174,3% 29990 € 0,1%
Estado e outros entes publicos 147 790 € 0,4% 23926 € B 19,3% 123 864 € 0,4%
Fornecedores de investimentos - € - € - €
Outras contas a pagar 1240389 € 3,7% 59358€ R 5,0% 1181031 € 3,5%
Diferimentos 1390¢€ 0,0% 1390€ - €
Outros passivos financeiros = € - € - €

Total 33796675 € 137221€ 2 0,4% 33659454C

Os fundos préprios ascendem a 32 321 078€, registando um ligeiro crescimento de
15 032€, conforme evidenciado na demonstracdo de alteragcbes no patrimonio
liquido. As variagdes nos fundos proprios resultam da incorporacao de resultados
positivos transitados do exercicio de 2020, do resultado do corrente periodo de
relato® e da variagdo ocorrida na rubrica Outras variacbes no Patrimdnio Liquido,

decorrente do valor dos ativos cedidos aos SASUC”.

O passivo fixa-se em cerca de 1 475 597€, traduzindo um aumento de 9,0% face ao
periodo de relato precedente, sendo na sua totalidade corrente ou de curto-prazo,

pelo que o nivel de endividamento refletido em balanco é de 4,4%.

Os adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes representam os saldos
existentes nos cartbes de pagamento. Neste ambito revelam um aumento
significativo tendo em conta a aposta nesta vertente de pagamentos e a instalagao
de quiosques self-service e a disponibilizacdo de uma aplicagdo médvel para compra

de refeicbes e pagamento de faturas®.

As dividas a terceiros, que correspondem a divida ndo vencida a fornecedores, outros
credores, impostos (IVA e retencdo de IRS de 2021 a entregar em 2022), tiveram
um aumento (23 926€) devido ao facto do pagamento da Seguranca Social so6 ter
ocorrido em 2022. A rubrica de outras contas a pagar, que ascende a 1 240 389¢€, é
composta maioritariamente (1 001 900€) por acréscimos de gastos, que incluem os

gastos a reconhecer no presente periodo de relato, ainda que ndo tenham

¢ conforme estipulado na alinea €) do n.° | do art.® 9°, conjugado com a alinea I) do n.° 3 do art.® | 1° dos Estatutos da Universidade
de Coimbra (Despacho Normativo n.® 43/2008, de | de setembro), que prevé que o saldo de geréncia transita para o ano seguinte,
sendo que o mesmo acontece também com o resultado liquido de cada periodo.

7 vide Nota 18, do Anexo as Demonstra¢des Financeiras.

8 vide Nota 18, do Anexo as Demonstracdes Financeiras.
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documentacao vinculativa, e cuja despesa sé venha a ocorrer em periodo de relato
posterior, de onde se destacam os gastos com férias, subsidio de férias e respetivos
encargos dos trabalhadores dos SASUC a pagar em 2022, bem como gastos relativos
a fornecimentos e servigos de utilities®. De referir que a comparabilidade entre as
rubricas outras contas a pagar e outros passivos financeiros encontra-se afetada

conforme descrito na Nota 1 do Anexo as Demonstragoes Financeiras.

Os diferimentos passivos ascendem a 1 390€ e incluem rendimentos que devam ser
reconhecidos em periodos de relato futuros, mas cujo seu recebimento ja tenha

ocorrido.

5.4.2 DESEMPENHO ECONOMICO

5.4.2.1 Analise dos rendimentos

No ano de 2021, os rendimentos ascendem a 8 822 327€, o que representa um

aumento de 491 282€ em termos absolutos e de 5,9% em termos relativos.

Quadro 33 - Estrutura e evolugao dos rendimentos

Rendimentos Variacao 2021-2020

2021 Peso (%) Absoluta % 2020 Peso (%) 2019 Peso (%)
Vendas 1180343 € 134% - 20178€ ¥ -1,7% 1200521 € 14,4% 3262429¢€ 39,2%
Prestagdes de servigos e concessdes 1601649 € 18,2% 409955€ M 34,4% 1191694€ 14,3% 1776 764 € 21,3%
Variagdes nos inventarios da produgdo 432¢€ 0,0%- 5653€ ¥ -92,9% 6084 € 0,1% 7830€ 0,1%
Transferéncias e subsidios correntes obtid 5791 236 € 656% 104772€ & 1,8% 5686464 € 68,3% 5628408 € 67,6%
Reversdes 1988 € 0,0% 1033€ $108,2% 955 € 0,0% - € 0,0%
Outros rendimentos 246 679 € 2,8% 1352€ @ 0,6% 245 327 € 2,9% 442648 € 5,3%

Total de Rendimentos 8822327¢€C 491282€C 7 59% 8331045¢C 11118078 €

Para o financiamento da atividade operacional dos SASUC, contribuem,
maioritariamente, as transferéncias e subsidios correntes obtidos (5 791 236€), que
representam 65,6% do total de rendimentos do periodo de relato. Do valor registado
nesta rubrica 5, 5 587 180€ dizem respeito a transferéncias do OE atribuidas aos
SASUC, que aumentaram 92 175€ face ao ano transato, enquanto que o valor
remanescente, diz respeito aos rendimentos reconhecidos por via das transferéncias
de outras entidades publicas e privadas, nomeadamente da UC com o montante de
204 056€1°,

9 vide Nota 18, do Anexo as Demonstracdes Financeiras.
0. . A .
vide Nota 14 do Anexo as Demonstracdes Financeiras.
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As vendas no periodo de relato fixam-se em 1 180 343€, representando 13,4% do
total de rendimentos. Face ao ano transato registam uma diminuicdo de 20 178€

(1,7%), como resultado da pandemia provocada pela COVID-19'1,

As prestacoes de servicos e concessOes ascendem a 1 601 649€ e representam
18,2% do total de rendimentos. Face ao periodo de relato anterior, registam um
crescimento de 34,4%, resultante do abrandamento da pandemia provocada pelo
novo coronavirus SARS-CoV-2, evidenciando-se um crescimento no servico de

alojamento no valor de 903 281€ e no jardim de infancia de 165 719€'2,

Os outros rendimentos, ascendem a 246 679€ e representam 2,8% do total de
rendimentos, sendo que sao maioritariamente compostos pela imputacdo de
subsidios ao investimento (141 880€) e de rendimentos suplementares, tais como
lavandaria, engomadoria e espago costura (23 594€), catering (34 937€) e outros
servigos acessorios (8 437€). O aumento neste agrupamento de rendimentos situou-
se em (2,8%), face ao ano transato, como resultado do abrandamento da pandemia
provocada pelo novo coronavirus SARS-CoV-2. Neste contexto o servico de catering
teve o aumento mais impactante ao nivel de rendimentos com ganhos na ordem dos
33 816€13,

Desta forma, a evolucdo e a estrutura de rendimentos dos SASUC, ilustram-se de

acordo com os graficos que se seguem:

' vide Nota |13 do Anexo as Demonstracdes Financeiras.

12 R PO .
vide Nota |3 do Anexo as Demonstragcoes Financeiras.

13 ; Soc Fi :
vide Nota |3 do Anexo as Demonstracoes Financeiras.
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Grafico 37 - Evolugdo dos rendimentos
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Grafico 38 - Estrutura dos rendimentos
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5.4.2.2 ANALISE DOS GASTOS

Os gastos totalizam 9 469 527€, verificando-se uma diminuicdao de 64 981€ em

termos absolutos e de 0,7% em termos relativos.

Quadro 34 - Estrutura e evolugao dos gastos

Variacdo 2021-2020

Gastos

2021 Peso (%) Absoluta % 2020 Peso (%) 2019 Peso (%)
Transferéncias e subsidios concedidos 266849 € 2,8% - 41730€ @-13,5% 308579 € 3,2% 375731 € 3,47%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 692319 € 73%- 15273¢€ @ -2,2% 707592 € 7,4% 1537022€ | 14,21%
Fornecimentos e servigos externos 1099133 € 11,6%- 75469€ @ -64% 1174602€ 12,3% 1493945€ | 13,81%
Gastos com o pessoal 6715480 € 709% 101232€ O 15% 6614249€ 694%  6670383€ I 61,65%
Gastos de depreciacdo & de amortizacdo 669 995 € 71% - 35616€ @ -5,0% 705611 € 7,4% 699 922¢€ 6,47%
Perdas por imparidade 16151 € 02% 5375¢ @ 49,9% 10775€ 0,1% 30729€ 0,28%
QOutros gastos 9601 € 01% - 3500€ @-26,7% 13101 € 0,1% 12074 € 0,11%

Total de Gastos 9469 527 € -64981€C © -0,7% 9534508 € 10819810¢€

As transferéncias e subsidios concedidos ascendem a cerca de 266 849€, traduzindo
uma diminuicao de 13,5%, quando comparadas com os valores do ano transato. As
transferéncias para familias, no ambito de bolsas de estdgio concedidas, ascendem
a 11 148€, tendo no periodo diminuido 6 907€. Verifica-se também uma diminuicdo
nas prestagdes sociais concedidas em cerca de 34 823€ para os 255 701€,

nomeadamente ao nivel do Fundo de Apoio Social e do PASEP4,

O custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas é de 692 319€, o que

representa uma diminuicdo de 2,2% face ao periodo de relato anterior.

Os fornecimentos e servigos externos (FSE) evidenciam um decréscimo em cerca de
75 469€ (-6,4%), para os 1 099 133€. Os gastos fixos ou de estrutura, onde se
incluem os custos com eletricidade, agua, gas, comunicagdes, seguros, limpeza,
higiene e conforto, vigilancia e seguranca, rendas, honorarios e subcontratos,
ascendem a cerca de 724 631€ e representam 65,9% dos FSE, verificando-se assim
uma diminuicdo de 3,3% face ao ano anterior. Por seu lado, os gastos de
desenvolvimento ou de atividade, que representam os consumos intermédios ou
variadveis das atividades dos SASUC, situam-se nos 374 502€, refletindo uma

diminuicdo de -12,0% face ao periodo de relato anterior?!>.

4 vide Nota 23, ponto 23.12, do Anexo as Demonstrag&es Financeiras.
5 vide Nota 23, ponto 23.3, do Anexo as Demonstragdes Financeiras.
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Os gastos com pessoal, que pela natureza da missdo dos SASUC, detém
tradicionalmente um peso decisivo na estrutura de gastos (70,9%), registam um
aumento de 101 232€ (1,5%), e ascendem a 6 715 480€16,

Os gastos de depreciacdao e de amortizacdo, que representam o reconhecimento dos
gastos de obsolescéncia dos ativos tangiveis e intangiveis no periodo de relato,

ascendem a cerca de 669 995€,

No periodo de relato foram reconhecidas perdas por imparidade relativas a dividas
de clientes no montante de 16 151€'. Por fim, os outros gastos traduzem um valor
residual na estrutura de gastos dos SASUC (9 601€), correspondendo, em 2021,

maioritariamente a donativos concedidos e a perdas nos inventarios!s.

Desta forma, a evolugdao e a estrutura de gastos dos SASUC, ilustram-se de acordo

com os graficos que se seguem:

2020 <« 2019
Gréfico 39 - Evolugdo dos gastos
9601 €
Chtros gastos
13101 € w2021
m 2020
Perdas por 16151 €
mpandade | 10775 €
Gastos de 669995 €
depreciagio e de
amortizagio 705611 €
Gastos com o 6715480 €
pessoal
6614249€
Fornedmentos e 1099 133€
Servicos externos 1174602€
Custo das |
mercadorias 692319€
vendidas e das
matérias 707592€
consumidas  §
o€ 11000000 € 2000000 € 3 000 000 € 4 000 000 € 5000000 € & 000 000 € 7 000 000 €

'6 vide Nota |9 do Anexo as Demonstracées Financeiras.
7 R I A
vide Nota 9 do Anexo as Demonstragdes Financeiras.
'® vide Nota 23, ponto 23.13, do Anexo as Demonstragdes Financeiras.
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Grafico 40 - Estrutura dos gastos
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5.4.3 RESULTADOS

Os SASUC, no periodo de relato de 2021, apresenta um resultado liquido do exercicio
negativo de 647 200¢€.

Quadro 35 - Demonstracdo de resultados sintética

Rubricas 2021 2020 2019
Rendimentos operacionais (turnover) 8 822 327 € 8 331 045 € 11 118078 €
Gastos operacionais 8 799532 € 8 828 897 € 10 089 159 €
EBITDA [Meios Libertos Operacionais 22795€ - 497852¢C 1028920¢C
EBITDA [% do turnover] (3/1) 0,3% -6,0% 9,3%
Gastos de depreciacdo e de amortizacdo 669 995 € 705611 € 730 651 €
EBIT [Resultado Operacional] (3-5) - 647 200€ -1203462¢€ 298 269 €
Rendibilidade operacional (6/1) -7,3% -14,4% 2,7%
Resultado financeiro - € - € - €

Resultado Liquido do Exercicio (6+8) - 647 200€ -1 203 462¢€ 298 269 €

Da analise do desempenho econdmico, destaca-se o crescimento dos rendimentos
operacionais por via do aumento das vendas e das prestagdes de servigos, bem como
a diminuicdo dos gastos operacionais, nomeadamente por via do custo das
mercadorias vendidas e das matérias consumidas e dos FSE, o que induziu a um

impacto positivo da performance operacional. Desta forma, o EBITDA (resultado
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antes de depreciacbes e gastos de financiamento) aumentou em 520 647€ para o
montante de 22 795¢€.

Estes meios libertos gerados pela atividade operacional corresponderam a 0,3% do
turnover, nao sendo suficientes para permitir absorver os gastos ndo desembolsaveis
relativos a depreciacdo e amortizacao, traduzindo-se assim um resultado operacional
(EBIT) negativo em cerca de 647 200€, que corresponde a uma rendibilidade

operacional de -7,3% no periodo de relato.

Desta forma, o desempenho econdémico dos SASUC ndo evidenciou o caminho
positivo que tem sido alcangado nos ultimos anos resultante da pandemia provocada
pela COVID-19.
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5.5 DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Quadro 36 - BALANCO (individual) em 31 de dezembro de 2021

Relatério de Gestdo e Contas | 2021

Unidade Monetdria: EURO

RUBRICAS
ATIVO

Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 5
Propriedades de investimento
Ativos intangiveis 3
Participagdes financeiras
Outros ativos financeiros
Activo corrente
Inventarios 10
Ativos biolégicos
Devedores por transferéncias e subsidios 14
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsadveis
Clientes, contribuintes e utentes 9,18
Estado e outros entes publicos 18
Acionistas sécios associados
Outras contas a receber 18
Diferimentos 23
Ativos financeiros detidos para negociagdo
Outros ativos financeiros 18
Ativos ndo correntes detidos para venda
Caixa e depositos 3 8

Total do ativo

PATRIMONIO LIQUIDO
Patrimdnio/Capital 18
Acdes (quotas) proprias
Outros instrumentos de capital préprio
Prémios de emissdo
Reservas
Resultados transitados 18
Ajustamentos em ativos financeiros

Excedentes de revalorizagdo
Outras variagdes no Patriménio Liquido 18

Resultado liquido do periodo 18
Dividendos antecipados
Interesses que ndo controlam

Total do Patriménio Liquido

PASSIVO
Passivo ndo corrente
ProvisGes
Financiamentos obtidos
Fornecedores de investimentos
Responsabilidades por beneficios pés-emprego
Diferimentos
Passivos por impostos diferidos
Outras contas a pagar

Passivo corrente
Credores por transferéncias e subsidios concedidos

Fornecedores 18
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes 18
Estado e outros entes publicos 18

Acionistas socios associados
Financiamentos obtidos

Fornecedores de investimentos 18
Qutras contas a pagar 18
Diferimentos 23
Passivos financeiros detidos para negociagdo

Qutros passivos financeiros 18

Total do Passivo

31512 896,36 €

- €

16 688,64 €

- €

=1l A0

31 529 585,00 €

155 291,53 €

- €

- €

- €

158 378,89 €

= &

= 1§
11641,84€

3 667,98 €

- €

250 000,00 €

- €

1688 109,91 €
2 267 090,15 €
33 796 675,15 €

26 955 398,27 €
- €

- €

i -

- €

4 829 766,71 €
- €

- €

10 842 646,24 €
647 199,61 €

- €

- £

32321 078,19¢C

'
Lo I I I I T I I )

- €

3760,20€

82 268,06 €

147 790,04 €

- €

= @

- €

1240 388,89 €
1389,77 €

- €

- €

1 475 596,96 €
1475 596,96 €

31 216 796,68 €

- €

11 685,00 €

- €

- €

31228 481,68 C

179 191,81 €

- €

- €

- €

136 347,27 €

- €

= €

10 768,32 €
315523 €

- €

250 000,00 €

- €
1851510,17 €
2 430 972,80 €
33 659 454,48 €

26 955 398,27 €
- €

- €

- €

- €
3626304,43¢€
- €

- €

10 180 415,09 €
1203462,28¢€
- €

- €

32 306 046,65 €

.
Lo BT L L I I B B )

- €

18 522,95 €
29989,71 €
123 863,82 ¢€
- €

- €

1181031,35€

1353 407,83¢C
1353 407,83 €

Total do Patriménio Liquido e Passivo

33 796 675,15 €

33 659 454,48 €
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Quadro 37 - DEMONSTRACAO DE RESULTADOS POR NATUREZAS (individual) do periodo findo em 31 de
dezembro de 2021

Unidade Monetaria: EURO

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS SNC-AP
2021
Vendas 13 118034334 € 120052091 €
Prestacdes de servicos 13 160164924 € 119169382€
Transferéncias correntes e subsidios a exploracdo obtidos 14 5791236,00€ 5686464 46€
Variagdes nos inventarios da producdo 10 43169€ 608435€
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 10 69231863 € -707 59163 €
Fornecimentos e servicos externos 23 -109913280 € -1174601,92€
Gastos com o pessoal 19,20 671548049 € £61424361€
Transferéncias e subsidios concedidos 23 1114793 € -18 05483 €
Prestacdes sociais 23 -25570095 € -290 52435 €
Imparidade de inventarios (perdasireversdes) 0,00€ 0,00€
Imparidade de dividas a receber (perdasireversdes) 9 1416207 € -9820,18€
Provisdes (aumentos/reducdes) 0,00€ 000€
Imparidade de investimentos ndo deprecidveis/amortizaveis (perdasireversdes) 000€ 000€
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00€ 0,00€
Outros rendimentos 13 24667854 € 24532677 €
Outros gastos 23 -960083 € -13100,59 €
Resultado antes de depreciagbes e gastos de financiamento 2279511¢€ -497 851,60 €
Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacdo 3 669994 72€ 70561068 €
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes) 0,00€ 0,00€
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) -647 199,61 € -1203 462,28 €
Juros & rendimentos similares obtidos 13 0,00€ 0,00€
Juros e gastos similares suportados 0,00€ 0,00€
Resultado antes de impostos -647 199,61 € «1203 462,28 €
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 € 0,00 €
Resultado liquido do periodo 64719961 € -1203 462,28 €
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Quadro 38 - DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA (individual) do periodo findo em 31 de dezembro

de 2021

RUBRICAS

Unidade Monetaria: EURO

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes
Pagamentos a fornecedores

Pagamentos ao pessoal

Recebimento de transf e subs correntes
Pagamentos de transf e subsidios
Pagamento de prestagdes sociais

Caixa gerada pelas operacées
Outros recebimentos/pagamentos
Fluxos de caixa das atividades operacionais (a)

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis

Ativos intangiveis

Outros ativos

Recebimentos provenientes de:

Outros ativos

Fluxos de caixa das actividades de investimento (b)

Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Pagamentos respeitantes a:
Fluxos de caixa das actividades de financiamento (c)

Variacdo de caixa e seus equivalentes (a+b+c)

Efeito das diferencas de cambio 16
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 1
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1

2857 336,55 €
-1 636 894,87 €

-6 714 439,00 €

5791 236,00 €
-51 010,69 €
-215939,31 €

30 288,68 €
-35494,45¢€
-5 205,77 €

-141 505,85 €
-16 688,64 €

-250 000,00 €

250 000,00 €
-158 194,49 €

0,00 €
-163 400,26 €
0,00 €
1851510,17 €
1 688 109,91 €

249914541 €
-1708 715,63 €

-6 555 250,85 €

5 686 464,46 €
-4 960,60 €
-304 810,29 €

-388 127,60 €
201 630,55 €
-186 497,05 €

-136 359,76 €
-11 685,00 €

-250 000,00 €

0,00 €
-398 044,76 €

0,00 €

-584 541,81 €
0,00 €

2436 051,98 €
1851 510,17 €

CONCILIACA'O ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GERENCIA
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

- Equivalentes de caixa no inicio do periodo

- Variagdes cambiais de caixa no inicio do periodo

- Parte do SG que ndo constitui equivalente Caixa

= Saldo de geréncia anterior

1851 510,17 €
0,00 €

0,00 €

0,00 €

1 851 510,17 €

2 436 051,98 €
0,00 €

0,00 €

0,00 €

2 436 051,98 €

De execucdo orgamental

De operacdes de tesouraria

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo
- Equivalentes de caixa no fim do periodo

- Variagdes cambiais de caixa no fim do periodo

= Saldo para a geréncia seguinte

1553 933,52 €
297 576,65 €
1688 109,91 €
0,00 €

0,00 €

1 688 109,91 €

2175 373,19€
260 678,79 €
1851 510,17 €
0,00 €

0,00 €

1 851 510,17 €

De execugdo orgamental

1312404,01€

1553933,52€

De oieraiées de tesouraria 375 705i90 € 297 576i65 €
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Patrimdnio Liquido atribuido aos detentores do Patriménio Liquido

T | Reservas | Aigstament
. . M " JULros { | | . [ USsi enic
Descricao Notas |Capital / Patrimdnio 3 rrentes de Outras | Resultados A
instrumentos de | F ; em atiy
realizado . éncia reservas transitados =
capital propno | | | i financeiros

POSIGAO NO INICIO DO PERIODO [ 26955 398,27 € - 362630443€

ALTERAGOES NO PERIODO

Primeira adopgdo do referencial contabilistico
Alteragdes de politicas contabilisticas

Diferenca de conversdo de demonstragdes financeiras
Realizacdo do excedente de revalorizagio

Excedentes de revalorizagdo e respetivas variagies
Transferéncias e subsidios de capital

Qutras alterages reconhecidas no Patrimdnio Liquido 18 = 1203462,28€

[2] = £ - € - £ - £ - €-  1203462,28¢€ - € - £
RESULTADO LIQUIDO DO FERIODO 13]
RESULTADO INTEGRAL 1=[21+[3]

OPERAGOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO
Realizagdes de capital/patrimdnio no periodo

Entradas para cobertura de perdas

Qutras operagles

[6)=[1]+[2]+[3]+[5] 26 955 398,27 € - ¢ - €|- 4829766,71¢C - ¢ - € 1084264624€ - 647199,61¢€

edentes de |
valonizagdo |

Relatério de Gestdo e Contas | 2021

32306 046,65 €

L T T T T T

€

662 231,15€
662 231,15€

647 199,61 €
15031,54€

o m e

32321078,19¢€

Unidade Monetaria: EURQ

Total do patrimdnio

32 306 046,65 €

o m  m

€

662 231,15€
662 231,15€

647 199,61 €
15031,54 €

T T T T Y

- €]32321078,19¢€
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5.6. ANEXOS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com disposto no Decreto-
Lei n.© 192/2015, de 11 de setembro, sdao apresentadas as divulgacoes previstas nas
Normas de Contabilidade Publica (NCP) do Sistema de Normalizacdo Contabilistica
para as Administracdes Publicas (SNC-AP), apresentando-se assim as informacodes

relevantes para a melhor compreensao das demonstracdes financeiras.

As notas que se seguem respeitam a numeragao sequencial definida no SNC-AP para
a apresentacao de demonstragoes financeiras, por sua vez as notas relativamente as
quais se considere ndao haver informagao para que se justifique a sua divulgacao ou
que ndo sejam significativas para a compreensao das demonstracdes financeira, nao

serao aplicaveis no presente Anexo.

NOTA 1 | IDENTIFICACAO DA ENTIDADE, PERIODO DE RELATO E
REFERENCIAL CONTABILISTICO

1.1 IDENTIFICAGCAO DA ENTIDADE E DO PERIODO DE RELATO

a) Designacdo: Servigos de Acao Social da Universidade de Coimbra (SASUC)
b) Sede: Rua Guilherme Moreira, n. © 12 ¢« 3000-210 Coimbra

c) Codigo da classificagdo organica:

Ministério 1 2 Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

Secretaria 0 1 MCTES - Atividades - SFA

Capitulo 0 3 Estabelecimentos de Ensino Superior e Servigos de Apoio
Divisao 0 9 SAS - Universidade de Coimbra

Subdivisdo 0 0 SAS - Universidade de Coimbra

d) Tutela: Ministério da Ciéncia Tecnologia e Ensino Superior

e) Legislagdo aplicavel: Decreto-Lei n.°© 47303, de 7 de novembro de 1966,
Decreto-Lei n.© 132/80, de 17 de maio, Decreto-Lei n.© 129/93, de 22 de
abril, RJIES - Lei n.© 62/2007, de 10 de setembro, Regulamento Geral dos
SASUC
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f) Designacao e sede da entidade que controla final e local onde podem ser
obtidas cdpias das demonstracdes financeiras consolidadas: Grupo Publico UC
- Universidade de Coimbra e Paco das Escolas e 3004-531 Coimbra

g) Periodo de relato: de 01.01.2021 a 31.12.2021

1.2. LEGISLACAO APLICAVEL

Os SASUC foram criados em 1966 pelo Decreto-Lei n. ©47303/66, de 7 de novembro
de 1966, entdo com a designacdo de Servigos Sociais da Universidade de Coimbra,

organismo a funcionar na dependéncia da Reitoria da Universidade.

Em mais de quatro décadas de existéncia, os SASUC sofreram algumas
reestruturagdes em consequéncia do complexo normativo que em cada momento
traduziu a vontade do poder politico e legislativo para o setor da Educacdo e, em

particular, para a Agao Social no Ensino Superior.

Entre diversos diplomas, destacam-se o Decreto-Lei n. © 132/80, de 17 de maio, e
em especial, porque ainda parcialmente vigente, o Decreto-Lei n. © 129/93, de 22 de
abril, cuja aprovacdo estabeleceu as bases da politica de acdo social no ambito das
instituicdes de ensino superior e operou uma profunda alteracao no funcionamento
do sistema. Mais recentemente o novo Regime Juridico das Instituicdes do Ensino
Superior (RJIES), estabelecido pela Lei n. © 62/2007, de 10 de setembro, veio
introduzir novas alteracGes ao referido diploma, essencialmente ao nivel dos 6rgdos

de gestao.

A Acdo Social Escolar passou a desenvolver se no ambito das respetivas instituicoes
de ensino superior, cabendo |Ihes definir o modelo de gestdo a implantar e a escolha
dos instrumentos mais adequados para executar a politica definida pelo Governo.
Para a execucgao da politica de acdo social em cada instituicdo de ensino superior, o
diploma determina a criacdo de Servicos de Acao Social, como servicos proprios da
instituicdo, dotados de autonomia administrativa e financeira. Ainda no d&mbito do
Decreto-lei n. © 129/93, de 22 de abril, a definicdo dos instrumentos de aplicagdo da
politica de Agdo Social, compete ao Conselho de Agdo Social, composto pelo Reitor,
pelo Administrador e por dois representantes dos estudantes, sendo que um deles é
bolseiro. Definem os Estatutos da Universidade de Coimbra no seu artigo 28.°, que
o Administrador dos SASUC é responsavel pela gestdo corrente, com as competéncias

delegadas pelo Reitor, sendo por ele nomeado e exonerado.

Em 2012 foram publicados em Diario da Republica o Regulamento Geral e o

Regulamento Orgdnico dos SAS, respetivamente, através do Regulamento n. ©
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61/2012, 17 de fevereiro, DR 2.2 Série n. © 35 e do Regulamento n.° 122/2012, 16
de margo, DR 2.2 Série n. © 55, alterado pelo Despacho n. © 4707/2014 de 13 de
margo, republicado em DR 2.2 Série n. © 64, de 1 de abril de 2014. O Regulamento

Geral dos SASUC sofreu alteragdbes em 2016 por forca do Despacho Reitoral n©

193/2016, de 4 de outubro.

1.3.
RESPONSAVEIS

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL EFETIVA E IDENTIFICAGCAO DOS

A estrutura organizacional dos SASUC encontra-se descrita no capitulo I, ponto 1.2.

Estrutura organizacional.

Provimento dos cargos de dirigentes no periodo de relato:

Designacdo do cargo

Nome do titular

Periodo de

Administrador

Qualificacdo do cargo

Dirigente superior de 2.9
grau

Nuno Miguel Bernardo Alexandre

Carreia

responsabilidade

01.01.2021 a 31.12.2021

Diretor de Servigos de Suporte 3
Atividade

Dirigente intermédio de 1.9
grau

Alcino Carvalho Pastilha

01.01.2021 a 31.12.2021

Diretor de Servigos de Apoio ao
Estudante

Dirigente intermédio de 1.9
grau

Leonardo dos Santos Vicente

01.01.2021 a 31.12.2021

Chefe de Divisdo Administrativa,
Financeira e de Recursos
Humanos

Dirigente intermédio de 2.9
grau

Isabel Maria Primo dos Santos

01.01.2021 a 31.12.2021

Chefe de Divisdo de Compras e
Logistica

Dirigente intermédio de 2.9
grau

Goncalo Manuel da Silva Reis

01.01.2021 a 31.12.2021

Chefe de Divisdo de Oferta
Integrada de Servigos

Dirigente intermédio de 2.9
grau

(cargo ndo provido)

Chefe de Divisdo de Alimentacdo

Dirigente intermédio de 2.9
grau

Carla Isabel Amaral Marques

01.01.2021 a 21.12.2021

Chefe de Divisdo de Acolhimento
e Integracao

Dirigente intermédio de 2.9
grau

Maria Jodo Carvalho Rodrigues

01.01.2021 a 21.12.2021

Chefe de Divisdo de Servicos de
Saude e de Gestdo da Seguranca
no Trabalho

Dirigente intermédio de 2.9
grau

Antdnio José Aradjo Abreu Vilar
Queirds

01.01.2021 a 21.12.2021

Coordenador do Gabinete de
Sistemas Informaticos e de
Informacdo

Dirigente intermédio de 3.9
grau

Manuel Gongalves Ribeiro
Trindade

01.01.2021 a 21.12.2021

Coordenador de Equipa de
Projeto Especial 'Oferta Integrada
de Servigos'

Equiparado a dirigente
interméedio de 2.9 grau

Maria Isabel Oliveira Ferreira
Roque

01.01.2021 a 21.12.2021

Coordenador de Equipa de
Projeto Especial 'Gestdo da
Manutenc3o Sustentabilidade’

Equiparado a dirigente
intermedio de 3.9 grau

Onésimo Duarte Pinto

01.01.2021 a 31.12.2021

Coordenador de Equipa de
Projeto Especial 'Implementacio
da Estratégia de Gestdo de
Recursos Humanos'

Equiparado a dirigente
intermedio de 3.9 grau

Marcia jaquelina Mendes Silva

01.01.2021 a 31.12.2021
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Responsaveis pela execugdo financeira e orcamental no periodo de relato:

Nome Orgio / Cargo Periodo de responsabilidade

Amilcar Celta Falc3o Ramos Conselho de Gest3o

Farreira Reitor 01.01.2021 3 31.12.2021

Cristina Maria Pinto Albuquerque conselho de Gest3o 01.01.2021 a 28.02.2021
Vice-Reitora

Anténio José Barata Figueiredo ~ conselho de Gest3o 01.02.2021 a 31.12.2021
Vice-Reitor

MNuno Miguel Bernardo Alexandre Conselho de Gest3o

Correia Administrador 01.01.2021 3 31.12.2021

Responsaveis pelas demonstracoes financeiras e orgamentais:

Responsabilidade Orgédo / Cargo Nome

Chefe de Divisdo Admin,
Financeira e de Recursos  Isabel Mana Primo dos Santos

Elaboracdo Humanos ...
Diretor de Servicos de

C T Alcino Carvalho Pastilha
Suporte a Atividade '

Nuno Miguel Bernardo Alexandre

Apresentacdo e divulgacdo Administrador Correia
Conselho de Gest3o Amilcar Celta Falc3o Ramos
Beitor Ferreira
Aprovacdo Vice-Reitor Antdnio José Barata Figueiredo
Administrador Muno Miguel Bernardo Alexandre
Correia
Fiscal Unico:

Jorge Manuel Felizes Morgado, Revisores Oficiais de Contas n.% 775

Auditor Externo:

Carla Manuela Serra Geraldes, Crowe Horwath, SROC
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1.4. REFERENCIAL CONTABILISTICO E DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

REFERENCIAL CONTABILISTICO

As demonstracoes financeiras foram preparadas em conformidade com o Sistema de
Normalizacao Contabilistica para as Administracdes Publicas, aprovado pelo Decreto-
Lei n.© 192/2015, de 11 de setembro, e foram aplicados os requisitos das Normas de
Contabilidade Publica (NCP) e de relato financeiro relevantes para a entidade, as
quais os SASUC adotam desde 01.01.2018.

De acordo com o paragrafo 2.3 do Aviso n.© 8259/2015, de 29 de Julho, sempre que
a NCP nao responda a aspetos particulares que se coloquem a dada entidade em
matéria de contabilizacdo ou relato financeiro de transagdes ou situacdes, ou a lacuna
em causa seja de tal modo relevante que o seu ndo preenchimento impecga o objetivo
de ser prestada informacdo que, de forma verdadeira e apropriada, traduza a posicao
financeira numa certa data e o desempenho para o periodo abrangido, a entidade
devera recorrer, tendo em vista tdo-somente a superacdo dessa lacuna,

supletivamente e pela ordem indicada:

. ao Sistema de Normalizagao Contabilistica (SNC);
. as Normas Internacionais de Contabilidade adotadas na Unido Europeia;
. as Normas Internacionais de Contabilidade emitidas pelo International

Accounting Standards Board (IASB)

As notas relativamente as quais se considere ndo haver informagdo para que se
justifique a sua divulgacao ou que ndo sejam significativas para a compreensdo das

demonstragoes financeiras, ndo serdo aplicaveis no presente Anexo.

Nao existiram, no decorrer do exercicio a que respeitam as presentes demonstracdes
financeiras, quaisquer casos excecionais que implicassem diretamente a derrogacao
de qualquer disposicdo prevista pelo SNC-AP e que tenham produzido efeitos

materialmente relevantes.

COMPARABILIDADE DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragdo adotados pelos SASUC nas
demonstragdes financeiras de 2021 foram consistentes com os aplicados na

preparagao da informagao financeira relativa ao exercicio anterior.
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Neste ambito, importa salientar que os valores constantes das demonstracdes
financeiras do periodo findo em 31 de dezembro de 2021, sdo inteiramente
comparaveis, em todos os aspetos significativos, com os valores do exercicio de

2020, que Ihe servem de comparativo.

1.5. DESAGREGACAO DOS VALORES INSCRITOS NA RUBRICA DE CAIXA E EM
DEPOSITOS BANCARIOS

Em 31 de dezembro de 2021, a desagregacao dos saldos de caixa e depodsitos
bancarios é a seguinte:

Conta PCM 31.dez.2021 31.dez.2020
11 Caixa 13 763,32 € 11 194,46 €
11101 Caixa Principal 11 713,32 € 6 424,46 €
11102 Posto de Tesouraria - Alojamentos - £ - £
11103 Posto de Tesouraria - Unidades . .
118 Fundo Fixo 2050,00€ 4 770,00 €
12 Depdsitos 3 ordem 1472 368,77 € 1598 403,12 €
121 Depdsitos a ordem do Tesouro 118 435,60 £ 619 830,92 €
122 Depdsitos bancarios 2 Ordem 1353 933,17 € Q78 572,20 €
1221 CGD 255 254,52 € 210 944,74 €
1222 Santander Totta 955 306,73 € 739 130,86 €
1224 Quiosques 143 371,92 € g8 496,60 €
13 QOutros Depdsitos 201 977,82 € 241 912,59 €
13321 Dep. Caucies Garantias 201 977,82 € 241 912,59 €
14 Outros instru. financeiros a curto pi 250 000,00 € 250 000,00 €
14311 Certificados esp. divida a curto pra; 250 000,00 € 250 000,00 €
Total 1938 109,91 € 2101 510,17 €

Tendo presente que todos os montantes incluidos nestas rubricas, exceto na conta
13321 - Depdstito Caugbes Garantias, sao passiveis de ser realizados no curto prazo
nao existindo penhoras ou garantias prestadas sobre estes ativos dado que
constituem saldos de geréncia previstos na alinea e) do n.° 1 do art.© 99, conjugada
com a alinea I) do n.° 3 do art.?2 11.° dos Estatutos da Universidade de Coimbra
(Despacho normativo n.° 43/2008, de 1 de setembro), por ineréncia do art.© 1140
da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro (Regime Juridico das Instituicdes de Ensino

Superior).

Importa, ainda, salientar que a quantia de 250 000,00€ registada na conta 14311
refere-se a aplicacdo em certificados especiais de divida de curto prazo (CEDIC),
sendo movimentada a curto prazo, 6 meses, nos termos da Resolucao do Conselho
de Ministros n.% 71/99.

123



SERVICOS DE r\{_..'.\l ) SOCTAL

UNIVERSIDADE B Relatério de Gestdo e Contas | 2021

COIMBRA

Por sua vez, na conta 13321-Depdsito Caucbes Garantias inscrita com o valor de 201
977,82€, este ndo se encontra livremente disponivel para uso, dado que é relativo a
caucdes de alojamento, caucdes de utilizacdo de espacos e de caugdes de

fornecedores.

Importa referir que, considerando o Principio da Unidade de Tesouraria, no que diz
respeito ao cumprimento do disposto no artigo 115.9 do Decreto-Lei de Execucao
Orcamental de 2019, em vigor, e a Circular Série A n.° 1400 da DGO, os SASUC
apresentam depodsitos bancarios na banca comercial superior a 25% do seu valor
total. Neste ambito, ressaltamos que de acordo com o n.° 3 e n.° 5 do artigo 115.°
da Lei n.© 62/2007, de 10 de setembro, estipula-se que "Com excepgao das dotacdes
transferidas do Orgamento do Estado e dos saldos das contas de geréncia
provenientes das dotacbes concedidas pelo Orcamento do Estado, podem as
instituicGes de ensino superior publicas depositar em qualquer instituicdo bancaria
todas as demais receitas que arrecadem”, bem como “As aplicagdes financeiras de
cada instituicdo de ensino superior publica devem ser realizadas no Tesouro, salvo

Ill

para um valor que ndao exceda 25% do seu montante total”, pelo que ndo se
encontrando integralmente dispensados do cumprimento do principio da unidade de
tesouraria, verifica-se o seu cumprimento nos termos do n.® 3 e n.% 5 do artigo 115.°
da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro uma vez que os saldos de execugdao do ano
provenientes das dotagdes concedidas pelo Orcamento do Estado ascendem a 63

166¢€.

NOTA 2 |. Principais politicas contabilisticas, alteracoes nas estimativas
contabilisticas e erros

2.1. BASES DE MENSURACAO

As demonstracdes financeiras dos SASUC apresentadas foram preparadas em
conformidade com o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administrages
Publicas, aprovado pelo Decreto-Lei n.© 192/2015, de 11 de setembro, bem como de
acordo com os requisitos das Normas de Contabilidade Publica (NCP) relevantes para
a entidade, com excecao do estabelecido da NCP 27 - Contabilidade de Gestao, a

qual ainda nao foi implementada.

Os principais critérios valorimétricos e principios contabilisticos utilizados na

preparagdao das demonstragdes financeiras foram os seguintes:
A) ATIVOS INTANGIVEIS
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Os ativos intangiveis encontram-se reconhecidos e mensurados pelo seu custo de
aquisicao, menos amortizacdes acumuladas e eventuais perdas por imparidade

acumuladas.

Um ativo intangivel apenas é reconhecido quando for provavel que dele advenham
beneficios econdmicos futuros ou potencial de servico esperado e se o custo ou justo

valor do ativo possa ser mensurado com fiabilidade.

Por sua vez, quando um ativo intangivel é adquirido através de uma transacao sem
contraprestacdo, o seu custo inicial a data de aquisicdao é mensurado pelo seu justo
valor nessa data. Neste ambito, importa referir que dada a dificuldade em mensurar
com fiabilidade o justo valor de alguns destes ativos, nomeadamente legados
constituidos por espolios pessoais de figuras relevantes da histéria e cultura, ndo se

encontram reconhecidos.

Para o efeito, a quantia amortizavel de um ativo intangivel é imputada numa base
sistematica durante a sua vida util. A amortizagdo, calculada numa base duodecimal,
comeca quando o ativo esta disponivel para uso, ou seja, quando se encontra na
localizagdo e condigdo necessarias para operar da forma pretendida pelo 6rgdao de
gestdo. Importa referir que sdo tidas em consideracdao as vidas uUteis de referéncia
previstas no Classificador complementar 2 — Cadastro e vidas Gteis dos ativos fixos
tangiveis, intangiveis e propriedades de investimento, desde que ndao se mostrem
contrarias as estimativas de utilizagdo do ativo, tendo em consideragdo a sua
obsolescéncia ou outro desgaste que ocorra nas circunstancias em que ele é utilizado.
Nesta situacdo, sdo casuisticamente justificadas as razdes que explicam uma

eventual alteracdo do tempo de vida util.

O método de amortizagdo deve refletir o padrdo pelo qual se espera que os beneficios
economicos futuros ou potencial de servico sejam consumidos pela entidade, sendo
o método de amortizagdo utilizado no periodo de relato é o método de quotas

constantes (ou linha reta).

Os ativos intangiveis integram essencialmente as licengas de software e programas
de computador com uma vida util estimada de 3 anos e as marcas e patentes com
uma vida (til estimada de 5 anos, considerando as rapidas alteragdes na tecnologia,

software e outros, os ativos intangiveis sdo suscetiveis de obsolescéncia tecnolégica.

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate destes ativos sao
determinadas como a diferenga entre o preco de venda e a quantia escriturada na
data de alienagao/abate, sendo registadas como Outros rendimentos ou Outros

gastos.
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B) ACORDOS DE CONCESSAO DE SERVICOS: CONCEDENTE

Os ativos de concessdo de servigos sao reconhecidos quando os SASUC controlam
quais 0s servicos que o concessionario tem de prestar com o ativo, a quem tem de
os prestar e a que precgo, controlando, através de propriedade, o ativo no final do

termo do acordo.

Para o feito, os ativos em concessdo sao contabilizados de acordo com a NCP 5 -
Ativos fixos tangiveis, pelo que os mesmos se encontram reconhecidos no Ativo fixo
tangivel, deduzidos das correspondentes depreciagoes acumuladas e perdas por

imparidade acumuladas.

C) ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os Ativos fixos tangiveis sdo mensurados ao seu custo de aquisicao, deduzido das

correspondentes depreciacdes e quaisquer perdas por imparidades.

Para o efeito, o custo de um bem do ativo fixo tangivel é reconhecido como ativo se,
e apenas se: for provavel que fluirdo para os SASUC beneficios econdmicos futuros
ou potencial de servigo associados ao bem; e se o custo ou o justo valor do bem

puder ser mensurado com fiabilidade.

No entanto, quando um ativo fixo tangivel é adquirido através de uma transacdo sem
contraprestacdo, o seu custo inicial a data de aquisicdo é o seu justo valor nessa
data. Tendo presente que estes ativos raramente sdo detidos pela sua capacidade de
gerar influxos de caixa e é frequente existirem obstaculos legais para os usar para

tais finalidades.

No que se refere a quantia depreciavel de um ativo fixo tangivel esta é imputada
numa base sistematica durante a sua vida Uutil, ou seja, as depreciacdes sdo
calculadas, quando os bens estejam disponiveis para uso, pelo método das quotas
constantes (ou linha reta), em sistema de duodécimos, em conformidade com as
vidas Uteis de referéncia previstas no Classificador complementar 2 - Cadastro e
vidas Uteis dos ativos fixos tangiveis, intangiveis e propriedades de investimento,
desde que ndo se mostrem contrdrias as estimativas de utilizagdo do ativo, tendo em
consideragdo a sua obsolescéncia ou outro desgaste que ocorra nas circunstancias
em que ele é utilizado. Nesta situagdo, sdo casuisticamente justificadas as razdes

que explicam uma eventual alteracao do tempo de vida util.
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As taxas de depreciacao utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util

estimada:

Rubrica Vida util

Edificios e outras entre 5 e 80 anos

construcdes

Equipamento basico entre 5 e 8 anos
Equipamento de entre 6 e 10 anos
transporte

Equipamento
administrativo
Outros entre 2 e 8 anos

Por sua vez, o método de depreciacdo reflete o padrao pelo qual se espera que 0s

entre 3 e 8 anos

beneficios econdmicos futuros ou potencial de servigo sejam usufruidos pelos SASUC.
Regra geral, o método utilizado é o método das quotas constantes (ou da linha reta),
aplicado de forma consistente de periodo para periodo, a ndo ser que ocorra uma
alteracdo no modelo de consumo esperado desses beneficios econdmicos futuros ou

potencial de servigo.

D) IMPARIDADE DE ATIVOS

Sendo a Imparidade uma perda de beneficios econdmicos futuros ou potencial servigo
de um ativo, as quantias escrituradas dos ativos fixos tangiveis e intangiveis sdo
avaliadas em cada relato para determinar a existéncia de imparidade. Em caso de
existéncia de tais indicios, os SASUC procedem a determinacdo do valor recuperavel

do ativo, de modo a determinar a existéncia e extensdo da perda por imparidade.

A guantia recuperavel é determinada pelo valor mais alto entre o justo valor de um
ativo menos custos de vender e o seu valor de uso, isto €, o justo valor de um ativo
menos custos de vender é o montante que se obteria com a alienagdo do ativo numa
transacao entre entidades independentes e conhecedoras, deduzido dos gastos
diretamente atribuiveis a alienagdo. Sendo que, o valor de uso € o valor presente dos
fluxos de caixa futuros estimados decorrentes do uso continuado do ativo ou da

unidade geradora de caixa.

Quando a quantia escriturada de um ativo seja reduzida para a sua quantia
recuperavel de servigo se, e apenas se, a quantia for menor do que a quantia
escriturada estamos perante uma perda por imparidade que é reconhecida nos
resultados. Apds o reconhecimento de uma perda por imparidade, o gasto com a

amortizacdo/depreciacdo do ativo é ajustado nos periodos futuros para imputar a
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quantia escriturada revista do ativo, menos o seu valor residual (se o houver) numa

base sistematica, durante a vida util remanescente.

Sempre que seja identificado um evento ou alteracdo nas circunstancias que
indiguem que o montante pelo qual o ativo se encontra registado ndao possa ser

recuperado, é efetuada uma nova avaliacao de imparidade.

A reversdao de perdas por imparidade reconhecidas em periodos anteriores é
registada quando se conclui que as perdas por imparidade reconhecidas ja nao
existem ou diminuiram. Esta anadlise é efetuada sempre que existam indicios de que
a perda de imparidade anteriormente reconhecida tenha revertido. A reversao das
perdas por imparidade é reconhecida como um rendimento na demonstracdo dos
resultados. Contudo, a reversao da perda por imparidade é efetuada até ao limite da
guantia que estaria reconhecida (liquida de amortizacdo ou depreciacdo), caso a

perda por imparidade ndo se tivesse registado em periodos anteriores.

E) INVENTARIOS

Os inventdrios encontram-se mensurados ao menor valor entre o custo e o valor
realizavel liquido, sendo que o custo inclui o custo de aquisicdo, bem como as
despesas adicionais de compra e o valor realizavel liquido refere-se a quantia liquida
gue a entidade espera realizar com a venda dos inventarios no decurso normal das

operacoes.

Neste sentido, quando o valor do custo € superior ao valor realizavel liquido é
registado um ajustamento (perda por imparidade) pela respetiva diferenca. As
variagdes do periodo nas perdas por imparidade de inventarios sdo registadas nas
rubricas de resultados Perdas por imparidade em inventarios e Reversbes de perdas

por imparidade em inventarios.

Quando os inventarios sdao vendidos ou consumidos, a quantia escriturada desses
inventarios é reconhecida como um gasto do periodo em que o respetivo rendimento

€ reconhecido.

O método de custeio adotado pelos SASUC é o Custo Médio Ponderado, o custo de
cada item é determinado a partir da média ponderada do custo de itens semelhantes
no comecgo de um periodo de relato e do custo de itens semelhantes comprados ou

produzidos durante esse periodo.

No que se refere, as quantidades existentes no final do periodo de relato sdo

determinadas a partir dos registos contabilisticos confirmados por contagem fisica.
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F) INSTRUMENTOS FINANCEIROS

O tratamento dos instrumentos financeiros segue o preconizado na NCP 18 -

Instrumentos financeiros.

Os SASUC reconhecem um ativo financeiro, um passivo financeiro ou um instrumento
de capital proprio apenas quando se torne uma parte das disposigdes contratuais do

instrumento.

Ativo financeiro é qualquer ativo que seja: (a) Dinheiro; (b) Um instrumento de
capital proprio de uma outra entidade; (c) Um direito contratual: (i) De receber
dinheiro ou outro ativo financeiro de uma outra entidade; (ii) De trocar ativos
financeiros ou passivos financeiros com outra entidade segundo condigdes que sdo

potencialmente favoraveis para a entidade.

Os ativos financeiros sdo registados ao custo amortizado e apresentados no balanco
deduzidos de eventuais perdas por imparidade, de forma a refletir o seu valor
realizavel liquido. As perdas por imparidade sdo registadas na sequéncia de eventos
ocorridos que indiquem, objetivamente e de forma quantificavel, que a totalidade ou

parte do saldo em divida ndo sera recebido.

Passivo financeiro é qualquer passivo que seja: (a) Uma obrigacdo contratual: (i)
Para entregar dinheiro ou outro ativo financeiro a uma outra entidade; ou (ii) Para
trocar ativos financeiros ou passivos financeiros com outra entidade segundo

condigdes que sdo potencialmente desfavoraveis.

Os passivos financeiros sdo registados no passivo ao custo amortizado, deduzido dos
custos de transacdo que sejam diretamente atribuiveis a emissédo desses passivos. O
seu desreconhecimento s6 ocorre quando cessarem as obrigagdes decorrentes dos
contratos, designadamente quando tiver havido lugar a liquidacao, cancelamento ou

expiracao.

Instrumento de capital proprio é qualquer contrato que evidencie um interesse

residual nos ativos de uma entidade depois de deduzir todos os seus passivos

G) PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES E ATIVOS CONTINGENTES

As provisdes sao reconhecidas apenas quando, cumulativamente, existe uma
obrigagdao presente (legal ou construtiva) resultante de um evento passado, seja
provavel que, para a resolucdo dessa obrigacdo, ocorra uma saida de recursos € o

montante da obrigagao possa ser razoavelmente estimado. As provisdes sao revistas
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na data de balanco e sdao ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa
data.

Os passivos contingentes sdo definidos pela como: (i) obrigacdes possiveis que
surjam de acontecimentos passados e cuja existéncia somente sera confirmada pela
ocorréncia, ou ndo, de um ou mais acontecimentos futuros, incertos e ndo totalmente
sob o seu controlo; ou (ii) obrigacdes presentes que surjam de acontecimentos
passados mas que ndo sao reconhecidas porque nao é provavel que um exfluxo de
recursos que incorpore beneficios econdmicos seja necessario para liquidar a
obrigacdo, ou a quantia da obrigacao ndo pode ser mensurada com suficiente
fiabilidade. Os passivos contingentes sao divulgados, a menos que seja remota a

possibilidade de um exfluxo de recursos.

Os ativos contingentes surgem normalmente de eventos nao planeados ou outros
esperados que dardo origem a possibilidade de um influxo de beneficios econdmicos.
Os SASUC ndo reconhecem ativos contingentes no balanco, procedendo apenas a sua
divulgacdo no anexo se considerar que os beneficios econdmicos que dai poderdo
resultar forem provaveis. Quando a sua realizacdo for virtualmente certa, entdo o

ativo ndo é contingente e o reconhecimento é apropriado.

H) BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

As obrigacdes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdao reconhecidas como
gastos no periodo em que os servicos sdo prestados por contrapartida do

reconhecimento de um passivo que se extingue com o pagamento respetivo.

De acordo com a legislacdo laboral aplicavel, o direito a férias e subsidio de férias
relativo ao periodo, por este coincidir com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro
de cada ano, sendo somente pago durante o periodo seguinte, pelo que os gastos
correspondentes encontram-se reconhecidos como beneficios de curto prazo e

tratados de acordo com o anteriormente referido.

Os beneficios decorrentes da cessacdo do emprego quer por decisdao unilateral da
Empresa quer por mutuo acordo sdo reconhecidos como gastos no periodo em que

ocorrerem.
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I) RENDIMENTOS

Os SASUC abordam as matérias relacionadas com o reconhecimento e mensuragao
do rendimento de transacgoes, tendo em conta o prescrito nas NCP 13 - Rendimentos
de transacdes com contraprestacdao e NCP 14 - Rendimentos de transacdes sem

contraprestacdo.

O rendimento é reconhecido quando for provavel que fluam para os SASUC beneficios
economicos futuros ou potencial de servico e estes beneficios possam ser

mensurados com fiabilidade.
VENDAS E PRESTAC@ES DE SERVICOS

Sao reconhecidos pelo seu justo valor da retribuicdo recebida ou a receber. O justo
valor reflete eventuais descontos concedidos e ndo inclui quaisquer impostos
liqguidados nas faturas. Os servigos podem ser prestados durante mais do que um

periodo, atendendo-se, nestas circunstancias ao regime do acréscimo.

TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS CORRENTES OBTIDOS

As transferéncias relativas a dotacdo atribuida em sede de Orcamento do Estado, séo
transferéncias financeiras com a caracteristica de transferirem recursos de uma
entidade para outra sem haver como troca um valor aproximadamente igual, mas
que a entidade recetora espera receber desses recursos beneficios econémicos
futuros ou potencial de servico, Contudo, estas transferéncias tém associada a
exigéncia de que a entidade ou consuma os beneficios econdémicos futuros ou
potencial de servico do ativo conforme especificado, ou restitua esses beneficios
economicos futuros ou potencial de servico ao cedente, no caso de as condicGes

serem violadas.

Os subsidios obtidos sdo reconhecidos quando existe uma garantia razoavel que irdo

ser recebidos e que os SASUC cumprirdao as condigdes exigidas para a sua concessao.

Os subsidios relacionados com rendimentos (por exemplo, no ambito de programas
de formacdo profissional ou de apoio a contratacdo) sdo reconhecidos como
rendimentos do préprio periodo, na rubrica "Subsidios a exploracdo" da
demonstracdo dos resultados do periodo em que os programas/contratos sdo
realizados, independentemente da data do seu recebimento, a nao ser que se tornem

recebiveis num periodo posterior, onde serdo rendimentos desse periodo.
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Os subsidios ndao reembolsaveis relacionados com ativos fixos tangiveis e intangiveis
s3o inicialmente reconhecidos no Patriménio liquido, sendo posteriormente
reconhecidos na demonstracdo dos resultados numa base sistematica e racional
durante os periodos contabilisticos necessarios para balanced-los com os gastos
relacionados. No caso de o subsidio estar relacionado com ativos ndo depreciaveis,
sao mantidos nos capitais préprios, exceto se a respetiva quantia for necessaria para

compensar qualquer perda por imparidade.

J) REGIME DO ACRESCIMO

Os SASUC registam os seus gastos e rendimentos na base do acréscimo, pela qual
sdo reconhecidos a medida que sdo gerados, independentemente do momento em
gue sdo pagos ou recebidos. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e
os correspondentes gastos e perdas e rendimentos e ganhos sdo registadas nas

rubricas Outros créditos a receber, Outras dividas a pagar ou Diferimentos.

K) PARTES RELACIONADAS

Os SASUC identificam as entidades relacionadas de acordo com os critérios
estabelecidos na NCP 20 - Partes relacionadas, divulgando, quando aplicavel,

informacdo acerca das transagdes existentes.
Neste contexto, sdo identificadas como partes relacionadas:

- As entidades do perimetro de consolidacdo do Grupo Publico Universidade de

Coimbra;
- O Fiscal Unico;
- As pessoas chave da gestdo;

- Outras entidades de supervisdao dado que as fungdes que exercem lhes conferem
uma influéncia significativa, mas ndo de controlo, nas decisGes financeiras e
operacionais dos SASUC, nomeadamente a Universidade de Coimbra, os Ministérios

do Ensino Superior e das Financas, o Tribunal de Contas, a Unileo e a CNC.
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L) ENQUADRAMENTO FISCAL

De acordo com o disposto na alinea a) do n.° 1 e no n.° 2 do artigo 9.9 do Cddigo
sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas, os SASUC gozam de isengao parcial de
IRC, uma vez que a referida isengdo ndao compreende os rendimentos de capitais, tal

como sdo definidos para efeitos de IRS.

M) MOEDA FUNCIONAL

A moeda funcional e de apresentacao das demonstragdes financeiras dos SASUC e
respetivas notas deste anexo sdo apresentadas em euros, salvo indicagdo explicita

em contrario.
2.2. OUTRAS POLITICAS CONTABILISTICAS RELEVANTES

A) INFORMAGCAO COMPARATIVA

As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragdo adotados pela entidade no
atual periodo de relato foram consistentes com os aplicados pela entidade na

preparagao da informacao financeira relativa ao periodo de relato anterior.

B) CONSISTENCIA DE APRESENTACAO

A apresentacgao e classificacdo de itens nas demonstracées financeiras € mantida de
um periodo para o periodo seguinte, a menos que: (a) seja evidente, depois de uma
alteracao significativa na natureza das operagoes da entidade ou de uma revisdo das
suas demonstracbes financeiras, que outra apresentacdo ou classificacdo é mais
apropriada tendo em atencgdo os critérios para a selecdo e aplicacdo de politicas

contabilisticas da NCP 2; (b) uma outra NCP exija uma alteracdo na apresentacao.

C) MATERIALIDADE E AGREGACAO

A materialidade depende da dimensdo e da natureza da omissao ou do erro, avaliados
nas circunstancias que os rodeiam. Considera-se que as omissdes ou declaracbes

incorretas de itens sao materialmente relevantes se poderem, individual ou
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coletivamente, influenciar as decisdbes econdmicas tomadas pelos utilizadores das

demonstracgdes financeiras.

Um item que nao seja materialmente relevante para justificar a sua apresentagao
separada na face das demonstragdes financeiras pode, porém, ser materialmente

relevante para que seja apresentado separadamente nas notas do presente anexo.

D) COMPENSAGAO

Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos foram relatados separadamente
nos respetivos itens de balanco e da demonstracao dos resultados. Os ganhos e
perdas provenientes de um grupo de transacdoes semelhantes sao relatados numa

base liquida.

E) CONTINUIDADE

As demonstragdes financeiras dos SASUC foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operacoes, a partir dos livros e registos contabilisticos, organizados
e elaborados de acordo com as NCP em vigor a data da elaboragdo das

demonstragdes financeiras.

2.3. JULGAMENTOS

Na preparacao das demonstracdes financeiras foram efetuados juizos de valor e
utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias reconhecidas de ativos e

passivos, assim como, as quantias reconhecidas de rendimentos e gastos do periodo.

Os SASUC aplicaram as politicas contabilisticas contidas nas normas ou
interpretacdes que sdo especificas a cada transagao e acontecimento econdmico. De
referir que, na auséncia de uma norma ou interpretagao especifica, o 6rgdo de gestao
fez juizos de valor na aplicacdo de politicas contabilisticas, sempre com objetivo de
que a informacdo dai resultante seja relevante e fidvel para a tomada de decisoes
economicas por parte dos utilizadores das demonstragoes financeiras, pelo que as
alteragGes que ocorram posteriormente a data das demonstracdes financeiras, serdo

corrigidas em resultados de forma prospetiva, conforme disposto na NCP 2.
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Os principais juizos de valor refletidos na preparacao das demonstragoes financeiras

foram os seguintes:

evidas Uteis dos ativos fixos tangiveis, ativos intangiveis e propriedades de

investimento;

e andlises de imparidade de ativos fixos tangiveis, ativos intangiveis e propriedades de

investimento;
e registo de imparidades, provisdes e divulgacdes de passivos e ativos contingentes;

¢ especializacdes diversas.

2.4. PRINCIPAIS PRESSUPOSTOS RELATIVOS AO FUTURO

Os eventos ocorridos apds a data de relato que proporcionem provas ou informagoes
adicionais sobre condigGes que existiam a data de relato (acontecimentos que dao
lugar a ajustamentos) sdo refletidos nas demonstragdes financeiras. Os eventos que
apos a data de relato sejam indicativos de condigdes que surgiram apods a data de
relato (acontecimentos que ndao dao lugar a ajustamentos), quando materiais, sdo

divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

2.5. PRINCIPAIS FONTES DE INCERTEZA RELATIVAS AO FUTURO

Todas as estimativas efetuadas pelo Orgdo de Gestdo dos SASUC na preparacdo das
demonstracdes financeiras, bem como, o0s pressupostos subjacentes, foram
determinadas por referéncia a data de relato, no melhor conhecimento existente a
data de aprovacdao das demonstracdes financeiras dos eventos e transacdes em
curso, assim como, na experiéncia de eventos passados. Estas estimativas podem
ser influenciadas por variaveis econdmicas e outros fatores externos, alguns dos

guais que os SASUC poderao nao controlar.

Poderdo existir situacdes em periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a
data de aprovacdo das demonstragoes financeiras, nao foram consideradas nessas
estimativas. As alteragOes as estimativas que ocorram posteriormente a data das
demonstracdes financeiras serdo corrigidas de forma prospetiva. Consequentemente,
dado que as estimativas podem ser influenciadas por fatores externos, os resultados

reais das transacdes poderdo diferir das estimativas efetuadas.
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2.6. ALTERAGOES DE POLITICAS, ESTIMATIVAS E ERROS

Durante o periodo de relato ndo ocorreram alteragdes de politicas contabilisticas, face
as consideradas na preparacdo da informacdo financeira relativa ao periodo
comparativo, nem foram registados erros materiais relativos a periodos anteriores
ou existem fontes de incerteza que envolvam um risco significativo de provocar
ajustamento material nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante o ano

financeiro seguinte.

NOTA 3 | ATIVOS INTANGIVEIS

3.1. ATIVOS INTANGIVEIS GERADOS INTERNAMENTE E OUTROS ATIVOS
INTANGIVEIS

VIDAS UTEIS OU TAXAS DE AMORTIZACAO

Os ativos intangiveis encontram-se reconhecidos ao custo de aquisicdo, deduzidos
das respetivas amortizagées acumuladas e qualquer possivel perda por imparidade.
Em conformidade com o Decreto-lei n.2 192/, de 11 de setembro, é aplicado o
Classificador Complementar 2 do Plano de Contas Multidimensional. As licengas de
software e programas de computador tém uma vida Util estimada de 3 anos. Os

SASUC ndo possuem ativos intangiveis com vida util indefinida.

METODO DE AMORTIZACAO

Os ativos intangiveis, apds o reconhecimento inicial, sdo mensurados pelo Modelo do
Custo, conforme previsto pela NCP 3 — Ativos intangiveis, que define que um ativo
intangivel deve ser escriturado pelo seu custo deduzido da amortizacdo acumulada e

quaisquer perdas por imparidade acumuladas.

Os ativos intangiveis sdo amortizados durante o periodo de vida econdmica esperada,
através do método da linha reta, e avaliados quanto a imparidade sempre que existe

uma indicacdo de que o ativo pode estar em imparidade.

As reversOes de imparidade sdo reconhecidas em resultados e nao devem exceder a
quantia escriturada do bem que teria sido determinada caso nenhuma perda por

imparidade tivesse sido reconhecida anteriormente.
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QUANTIA ESCRITURADA, AMORTIZACOES E PERDAS POR IMPARIDADE ACUMULADAS

Durante o periodo de relato o movimento ocorrido na quantia escriturada dos ativos

intangiveis, bem como nas respetivas amortizagdes acumuladas foi o seguinte:

Inicio do periodo Final do periodo

S Quantia Depreciacies LD

imparidade " Quantia bruta P e imparidade
escriturada acumuladas

acumuladas acumuladas
U] 2] 19 4] [EJ(2H3H4] 61 7 [#] [S(6H7H?]

ALIVOS INtangivers de dominio pubico,

Quantia
escriturada

Depreciagies

RUBRICAS Quantia bruta
acumuladas

patriménio histérico, artistico e - € - €
rultiral

Goodwill . € :
Projetos de desenvolvimento - € - €
:l’s"tg::‘:;:;f?;‘;zi""' & 34233,98€  3423398¢ - € - € 3423398€  3423398¢€ - € :
Propriedade industrial e intlectual - € - €
Qutros - £ - €
Ativos intangiveis em curso 11 685,00 € - £ - £ 11 685,00 € 16 688,64 € - £ - £ 16 688,64 €
Total 4591898 € 3423398¢€ - € 1168500€ 5092262€ 3423398€ - € 16 688,64 €

RECONCILIAGAO DA QUANTIA ESCRITURADA NO INiCIO E NO FINAL DO PERIODO

Durante o periodo de relato verificaram-se os seguintes movimentos ou variacées

ocorridas nas rubricas de ativos intangiveis:

Variagdes no periodo
Quantia B — Quantia

RUBRICAS escriturada R Revalorizagde Lonmersct Perdas por Amortizaghe  Diferencas escriturada

inicial Adigbes internas a perdas por
entidade imparidade

imparidade s doperiodo  combiais D MNUIS9ES final

14 ] [

Ativos intangiveis de doménio pablica,
patriménio histérico, artistico e

cultural

Goodwil - € € - € £ € L - € - € £ - €

Projetos de desenwolvimento - € € - € € € € - € - € - € - €

Programas de computador e

sistemas de informagdo - € € - € € € € - € € € - E

Propriedade industrial e intlectual € - € - € € € € - € - € € €

Qutros - € - € L £ € € - € - € € - €

Ativos intangiveis em curso 11 685,00 € 5003,64€ € £ € € - £ - £ - £ 16 688,64 €
Total 11 685,00€ 5003,64 € € € € € € € € 1668864 €

3.2. OUTRAS DIVULGAGOES DE ATIVOS INTANGIVEIS

No periodo de relato ndo existiam ativos intangiveis significativos controlados pelos
SASUC, mas ndo reconhecidos, nem ativos intangiveis materialmente relevantes que

carecam de divulgacao adicional.

Em 31 de dezembro de 2021, os SASUC tinham os seguintes ativos intangiveis que,

estando totalmente amortizados, ainda se encontram em uso:
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_ . Depreciacoes Quantia Data de
Descricao Quantia bruta acumuladas escriturada aquisicado
Sistema de Gest3o de Refeitdrios 14 307,98 € 14 307,98 € - € 26/12/2013
Upgrade ERP GIAF 15 940,80 € 15 940,80 € - € 31/12/2013
Upgrade ERP GIAF 3 985,20 € 3 985,20 € - € 31/07/2014
Total 34 233,98€ 34 233,98 € S

NOTA 4 | ACORDOS DE CONCESSAO DE SERVIGOS: CONCEDENTE

Os SASUC detém um contrato de concessao de servigos, cujo objeto consiste na
atribuicdo do direito de ocupacao de instalagcbes dos SASUC para instalacdao e

exploracao de maquinas de venda automatica de produtos de restauracao e bebidas.

No decurso do periodo de relato anterior, apds caducidade do contrato de concessao
anterior com a entidade NR Vending, Lda., verificou-se, através de concurso publico,
uma nova concessao com a entidade P.M.B.C. - Maquinas de Vending, Lda., pelo

periodo de 1 ano, eventualmente renovavel até ao limite de 3 anos.

Os contratos celebrados definem ainda que, pela exploracdo do servico, o
concessionario pagara ao concedente uma contrapartida financeira mensal fixa em
funcdo do volume de faturacdo registado, que sera atualizada no inicio de cada ano
civil por aplicacdo do coeficiente igual a variagdo média nos ultimos 12 meses do

Indice de Precos no Consumidor.

Verifica-se condicdao de controlo, uma vez que nos termos dos contratos celebrados,
0s SASUC regulam e controlam quais os servicos que o concessionario tem de

prestar, a quem e como tem de os prestar, e a que prego.

No final do periodo de relato, os contratos apresentam os seguintes valores:

Periodo de Pagamentos ao concessionario

omcess5o Valor do contrato ~  anos FEp— anos
anteriores  2"% 0T fibiros

Contrato de Concessdo Concessionario Ativo de concessdo

Edificio Sede
Edificio DCL (R. Avelar
Atribuicdo do direito de ocupagdo Brotero) 17.12.2019 a

- e L . 25,5% do valor

para instalag3o e exploragdo de . Residéncia Anténio José de 29.12.2022 ! :

maquinas de venda automatica 5’1;: -Ll;aqunnas de Almeida (renovavel até 3 fatursdovn:’adqumas n.a. 1163,51€ (*)
de produtos de restauracdo e ending, Laa. Residéncia Pélo 11-1 anos por periodos am:m:ticaa{’)

bebidas Residéncia Pélo 11-2 de 1 ano)

Residéncia Pélo 111
Residéncia Teodoro

|
O ativo de concessdo dos SASUC ndo se encontra evidenciado como tal, dado

representar uma parte residual dos imdveis que ocupa (entre 2 a 5 m2), ndo se

verificando assim materialidade para o seu reconhecimento como tal, pelo que se
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encontra refletido na rubrica de Edificios e outras construcboes, nos Ativos fixos
tangiveis dos SASUC.

NOTA 5 | ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

5.1. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS RECONHECIDOS NAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

BASES DE MENSURACAO

Os ativos fixos tangiveis adquiridos até 31 de dezembro de 2017, encontram-se
mensurados ao seu custo de aquisicao de acordo com o normativo anterior em vigor
até essa data (POC-Educacdo), tendo-se mantido o mesmo critério de mensuragao

na transicao para o SNC-AP

Os ativos fixos tangiveis adquiridos apés 1 de janeiro de 2018, encontram-se
mensurados ao seu custo de aquisicdo ou de produgdo, deduzido das respetivas
depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas. Considera-se como custo de
aquisicdo ou producdo, o valor de compra e os custos diretamente atribuiveis as
atividades necessarias para colocar os ativos na localizacdo e condicdo necessarias

para operarem da forma pretendida.

Os custos subsequentes sao reconhecidos na quantia escriturada do bem ou como
ativos separados, quando for provavel que beneficios econdmicos futuros fluirdo para
a entidade e o custo possa ser mensurado com fiabilidade. As despesas de
conservacao e reparacao de ativos fixos tangiveis que ndo aumentem a vida util nem
resultem em benfeitorias ou melhorias significativas nos elementos dos respetivos

ativos fixos tangiveis, foram reconhecidas como gastos do periodo.

METODOS DE DEPRECIACAO USADOS

A partir da data em que os ativos fixos tangiveis se encontram disponiveis para
utilizacdo, os mesmos sdo depreciados pelo método da linha reta pelo seu periodo
de vida util, em conformidade com o Classificador Complementar 2 (CC2) do SNC-
AP.
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VIDAS UTEIS OU TAXAS DE DEPRECIAGAO USADAS

Os SASUC possuem Fichas de Cadastro atualizadas a data de relato, onde consta,
para cada elemento aplicavel do ativo fixo tangivel, entre outra informacdo, a
respetiva vida Util e taxa de depreciagdo, bem como a respetiva quantia escriturada
liquida. As vidas Uteis e respetivas taxas de depreciacdo utilizadas pelos SASUC sdo
as previstas no Classificador Complementar 2 (CC2) do SNC-AP, com excecao dos
ativos fixos tangiveis classificados nas rubricas de edificios e outras construcées, que
por decisdo do érgao de gestdo, foram mantidas as vidas Uteis definidas no normativo

anterior.
QUANTIA ESCRITURADA, AMORTIZAC@ES E PERDAS POR IMPARIDADE ACUMULADAS

Durante o periodo de relato, a quantia escriturada dos ativos fixos tangiveis, assim

como as respetivas depreciacdes acumuladas, foi a seguinte:

Inicio do periodo | Final do periodo
- Depreciagies .PF.(d“l.! L2 Quantia - Depreciacies .Pcrda.s por Quantia
Sl e acumuladas _'"_'D'"'d"d_'f escriturada L acumuladas _""D‘"'d_‘"!c_ escriturada
acumuladas acumuladas
U} 2] [ 3] [EZHIHN §) (U] [ [9=[EHTHE
Bens de dominio publico,
patriménio histérico, artistico
e cultural
- € - € - € - € = € =€ - € - €
Ativos fixos em concessio
- € - € - € Ol - =€ = c - € e
Outros atives fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais 10230 992,30 ¢€ - £ € 10 230 992,30€ 10 68560316 € - £ [4 10 685 603,18 €
Edificios e outras construges 27123 036,43 € 7043 88425¢€ € 20079 152,18 € 27523 764,88 € 7 440 613,76 € [ 20083 151,12 €
Equipamento basico 564450334 ¢€ 494238928 ¢ € 702 119,06 € 5682648,98 € 513156763 ¢€ € 551081,35¢€
Equipamento de transporte 225121,29 € 206 862,63 € [ 18 258,66 € 22512129 € 212238,70 € [ 12881,59¢€
Equipamento administrativo 184105063¢€ 1687 52542¢ - € 15352521 € 190151720 € 175211228 ¢€ - € 149 405,01 €
Outros 118 845,03 € 88 057,52¢€ [ 3078851 € 118 846,03 € B9 674,20€ [ 2917183 €
Atives fixos tangiveis em curso 196076 € - € € 1960,76 € 160228 € - € € 160228 €
45 185 515,78 € 13 968 719,10 € € 31216 796,68 € 46 1359103,93 € 14 626 207,57 € € 31512 896,36 €
45 185515, 76C 13968 719,10 C C 31 216 796,68 C | 46 139 103,93 C 14 626 207,57 C € 3151289636C

RECONCILIAGAO DA QUANTIA ESCRITURADA NO INICIO E NO FINAL DO PERIODO

Os ativos fixos tangiveis sofreram, durante o periodo de relato, as seguintes
variacgles:

Variagdes no periodo
Quantia escriturada Transferéncias Reversées de Quantia escriturada
Diminuighes final

RUBRICAS Il e e
inicial dighes internas perdac por Perdas por Depreciagies do  Diferencas

entidade il imparidade periodo cambiais
o 121 13 ] 51 U] I¥] 31 L] (1= (21191
Bens de dominio piblico,

patriménio histérico, artistico -
& cultural
- € - € - € -t -t - € - € - € - € -t
Ativos fixos em concessio - €
-t -t -t -t O - -t -t I - -t -t
Dutros ativos fixos tangivels - C
Terrencs e recursos naturais 10230992,30¢C 31661088 € 138 000,00 € 4 - ¢ € s € € 10685 603,18 €
Edificios & outras construgBes 20079 152,18 ¢ S3BTBASC - 12548377C 3 - € € 40323540 3 (3 20083 151,12¢
Equipamenta basico 702 11506 € nTEISC e48C C - € C 185 178,35¢C LS (3 551081,35¢C
Equipamenta de transparte 1825866 C - € - € 3 -t (3 SITOTC (8 (8 1288159 ¢C
Equipamenta administrativg 15352521 € 50 466,56 € - € L 4 - € - €- 458586 C - € - ¢ 145 405,01 €
Qutres 30 788,51 € - € - € 4 - ¢ - €- 161668 ¢ € L3 25171,83¢
Atrvos fixos tangiveis em curso 1 960,76 € - €= 35848 ¢ € - € c - € € L4 1602,28 €
31 216 796,68 € 953 588,15€ 12 506,23 € € = £ € 669 954,70 € € € 31 512 896,36 €
31 216 796,68 € 053 588,15 € 12 506,23 € C C € - 66999470 C C €  3151289636C
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ATIVOS FIXOS TANGIVEIS - ADICOES

Durante o periodo de relato, verificaram-se as seguintes adigoes:

Doacdo, heranga,
legada ou Dagho em

perdido a favor pagamento financeira
do Estado

n
Bens de dominio pablico,
patriménio histérico, artistice

& cultural

- .

=€
3661088 ¢C
SHTIBASC
37 TBLIEC
L

60 466,66 €

- € 316 610,88 €
51228,45¢ 487 500,00 €
3778216 C

- €

-

C

¢

C

¢

60 466,66 € - € - C
-t . -t
C

[

.

C

- C
- € - €
149 477,27 € 804 110,88 €
149 477,27 C B804 110,88 C

Outres
Ativees ficns tangiveis em curso
953 588,15 €

Relativamente as adigdes de Ativos Fixos Tangiveis por compra, ao nivel da rubrica

Edificios e outras construcoes, estas relacionam-se essencialmente com obras e
reparacdes no valor de 51 228,45€, nomeadamente a instalacdo de equipamento
elétrico no Jardim de Inféncia (18 018,41€), a pré-instalacdo de climatizacdo na
Residéncia Observatério (24 597,36€) e o fornecimento e montagem de
infraestrutura de rede para os validadores e quiosques nas cantinas (8 612,68€). A
rubrica de equipamento bésico regista aquisicdes no montante de 37 782,16€, onde
se destaca os colchdes adquiridos para a Residéncia 1 do Pdlo 3 (13 862,86€) e o
equipamento de monotorizagdo continua para as camaras frigorificas das diversas
cantinas (14 294,15€). A rubrica de equipamento administrativo regista aquisicoes
no montante de 60 466,66€, onde se destaca a aquisicdo de equipamento validagao
de tickets para as diversas cantinas (26 752,50€) e computadores portateis e diverso
material informatico (24 289,79¢€).

As adicOes refletem, para além das aquisicGes decorridas durante o ano de 2021, os
bens reconhecidos pelos SASUC em resultado da transferéncia por cessao por parte

da Universidade de Coimbra, ja que os mesmos se encontram a uso pelos SASUC.

Dos ativos cedidos pela UC, no valor de 804 110,88€, destacam-se:

Depreciacoes Quantia

Descricao Quantia bruta acumuladas escriturada

Terreno - Cantina Luzio Vaz 41 747,52 € € 41 747,52 €
Terreno - Residéncia 1 Pdlo III 78 092,82 € - € 78 092,82 €
Terreno - Cantina REU 34 270,54 € - € 34 270,54 €
Terreno - Creche 162 500,00 € - € 162 500,00 €
Edificio - Creche 487 500,00 € - € 487 500,00 €

Total 804 110,88 € - € 804110,88¢€
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Durante o periodo de relato, ndo se verificaram quaisquer diminuigcées com impacto

na quantia escriturada.

5.2. OUTRAS DIVULGAGOES DE ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

QUANTIA ESCRITURADA BRUTA DE QUALQUER ATIVO FIXO TANGIVEL TOTALMENTE

DEPRECIADO QUE AINDA ESTEJA EM USO

Em 31 de dezembro de 2021, os SASUC detém ativos fixos tangiveis em uso

totalmente depreciados, nomeadamente nas seguintes rubricas:

Descricao

Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construcdes
Equipamento basico
Equipamento de transporte
Equipamento administrativo
Equipamentos bioldgicos
QOutros
Ativos fixos tangiveis em curso
Total

NOTA 6 | LOCACOES

6.1. LOCAGCOES OPERACIONAIS

Quantia bruta

- €

418 124,69 €

4 573 292,08 €
182 104,78 €
1599 720,32 €

- €

83 288,03 €

- €

6 856 529,90 €

Quantia

escriturada

W m v My ™

Os contratos de locagdo em vigor sao classificados como operacionais, os quais se

detalham no mapa abaixo:
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_Pagamentos efetuados pelo locatario acumulados Valor
Periodo i Acumulado
BENS LOCADOS Y0 Rendas |

- Futuros pagamentos minimos do locatario presente dos

5 X e = AR | futuros
agamentos endas <y ano [ENtre 1efSuperior| Lo pagamentos

minimos  contingentes 5anos (a5 anos minimos

contrato Pagamentos
minimos

Aplicagdo H2ST Solution | 430,50 € 430,50 €

contingent
os

Licenga IReceita 1928,64 € 1928,64 €
Licenga Oracle 10 455,00 € 10 455,00 €
Licenca Edelivery 915,45 € 91545€
Solugdo Informatica

(Hardware e Software) para 2152,50€ 2152,50€
Restauracdo

Servigos de Copia e Impressd¢ 8 008,34 € 800834 €

23890,43 € 23 890,43 €
Na NCP 6 uma locacdo operacional é definida como uma locacdo ndo financeira. Ou
seja, numa locagao financeira transfere-se substancialmente todos os riscos e
vantagens inerentes a propriedade de um ativo, sendo que o titulo de propriedade
pode ou ndo ser eventualmente transferido. Tratando-se de locacdes operacionais,
as rendas devidas ao locador foram reconhecidas e mensuradas como um gasto do

periodo a que dizem respeito.

NOTA 10 | INVENTARIOS

10.1. POLITICAS CONTABILISTICAS ADOTADAS E METODOS DE CUSTEIO
USADOS

Os inventarios encontram-se valorizados pela quantia mais baixa entre o custo e o
seu valor realizavel liquido. O custo inclui todos os custos de compra, custos de
conversdo e outros custos incorridos para colocar os inventarios na sua condigdo
atual. O valor realizavel liquido corresponde ao preco de venda estimado deduzido
de todos os custos estimados necessarios de vender. Os inventarios adquiridos
através de uma transagdao sem contraprestacdo, sdo mensurados pelo justo valor a
data de aquisicdo. Nas situacGes em que o valor de custo é superior ao valor

realizavel liquido é registada uma perda por imparidade pela respetiva diferenca.

O método de custeio utilizado foi o custo médio ponderado e a gestao dos ativos nos
armazéns é feita por lotes, segundo o critério FEFO - first expiry first out para
mercadorias e matérias com prazo de validade, e o critério FIFO - first in first out

para os restantes.

10.2. QUANTIA TOTAL REGISTADA EM INVENTARIOS E QUANTIA
ESCRITURADA
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Nao existem imparidades reconhecidas nos inventarios dos SASUC, pelo que a sua

guantia escriturada € a quantia recuperavel. No periodo de relato, os inventarios dos

SASUC detalham-se conforme se segue:

Rubrica Quantia bruta i ETHC e Quant!a
acumulada recuperavel
[1] [2] [3] [4]=[2]-[3]
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 138 356,39 € - € 138 356,39 €
Produtos Acabados e intermédios 16 935,14 € - € 16 935,14 €
Total 155 291,53 € - € 155 291,53 €

MOVIMENTOS OCORRIDOS NO PERIODO

A rubrica Matérias-primas, subsidiarias e de consumo inclui além de material de
suporte ao processo produtivo de confecdao de refeicdes, material de limpeza e
higiene, ferramentas e utensilios, material hoteleiro, administrativo, primeiros

socorros, equipamentos de protecao individual e fardamentos.

Os valores relativos a Outras reducgées de inventarios e Outros aumentos de
inventarios resultam dos acertos de inventario decorrentes das contagens fisicas de
existéncias no final do periodo de relato, bem como outros acertos aos valores dos
inventarios, nomeadamente relativos a doacdes de géneros alimentares a diversas
Associagoes, cujas existéncias se encontravam valorizadas em 2 965,53€ e que, em
virtude da situacdo pandémica e consequente redugdo do numero de refeicGes

servidas, nao foi possivel o seu consumo pelos diversos servicos dos SASUC.

Movimentos no periodo
Inventario a @ Variagéo nos perd dRevers:o Outras AOutros Inventario a
31.12.2020 Compras CIETIES /] inventarios . o oA POr das Perdas ., ges de umentos | 34.12.2021
gastos . imparidade por ; ot de
da produgao . " inventarios A
imparidade Inventarios
3 v [91=(3+2]-{3]#-[4)-{5]6]
2 13 4 8] (6] U] 8 [7148]

Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 162 684,01 € 673 188,49 € 692 318,63 € - € - € - € 837742€ 317994¢€ 138 356,39 €
Produtos Acabados e intermédios 16 507,80 € - € - € 431,69 € - € - € 8,41 € 4,06 € 16 935,14 €

179191,81€ | 673188,49€  692318,63€ 431,69 ¢€ - ¢ - € 838583C 318400€ | 15529153 ¢€

NOTA 13 | RENDIMENTO DE TRANSACOES COM CONTRAPRESTACAO

13.1. POLITICAS CONTABILISTICAS E BASES DE MENSURACAO

O rendimento é mensurado pelo justo valor da retribuicdo recebida ou a receber. A
quantia de rendimento proveniente de uma transagao é geralmente determinada por
acordo entre a entidade e o comprador ou utilizador do ativo ou servigo e é
mensurada pelo justo valor da retribuicdo recebida ou a receber tendo em conta as

quantias de quaisquer descontos comerciais e de quantidades concedidos. Na maior
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parte dos casos, a retribuicdo é feita sob forma de caixa ou de equivalentes de caixa
e a quantia do rendimento € a quantia de caixa ou de equivalentes de caixa recebida

ou a receber.

O rédito compreende os rendimentos associados a vendas, a servicos prestados e a

juros, royalties e dividendos.

O rendimento da venda de bens é reconhecido na demonstracdo de resultados

quando tiverem sido satisfeitas todas as condigdes seguintes:

Tipo de rendimento 2021 2020 A 2021-2021

Vendas 1180 343,34 € 1200 520,91€ - 20 177,57 €
Produtos agricolas e pecuarios - € 4 695,00 € - 4 695,00 €
Senhas 43 142,10 € 23 785,65 € 19 356,45 €
RefeicGes 1046 537,78 € 1042 547,41 € 3990,37 €
Produtos alimentares e bebidas 90 507,46 € 72827,85€ 17 679,61 €
Fardamentos e artigos pessoais - € 56 000,00 € - 56 000,00 €
Bens inutilizados - € 470,00 € - 470,00 €
Qutros 156,00 € 195,00 € - 39,00 €
Prestacdes de servigos 1601649,24 € 1191693,82€ 409 955,42 €
Alimentacdo - Servico de catering - € - € - €
Alojamento 1193 575,62 € 903 281,25 € 290 294,37 €
Creche 127 895,41 € 97 641,27 € 30 254,14 €
Jardim de infancia 211 226,91 € 165 719,06 € 45 507,85 €
Apoio a3 infancia / ATL - € - € .
Servicos Médicos 18 968,30 € 25052,24€ - 6 083,94 €
UPC3 49 983,00 € s 49 983,00 €
Outros rendimentos 246 678,54 € 245 326,77 € 1 351,77 €
Rendimentos suplementares 66 967,77 € 7 60 200,55 € 6 767,22 €
Lavandaria, engomadoria e espago cos 23 594,30 € 17 662,54 € 5931,76 €
Catering 34 936,45 € 33 815,87 € 1120,58 €
Outros Servicos 8437,02 € 8 722,14 € - 285,12 €
Ganhos em inventarios 3 184,00 € 4967,15€ - 1783,15€
Rendimentos em investimentos n3o fir 1 655,37 € = g 1 655,37 €
Qutros 174 871,40 € 180 159,07 € - 5287,67 €
Corregoes relativas periodos anteriore. 12 506,25 € 1 245,57 € 11 260,68 €
Imputacdo subs. e transf. p/ investim 141 879,73 € 153 421,37 € - 11 541,64 €
Outros ndo especificados 20 485,42 € 25492,13 € - 5006,71 €
Juros, dividendos e outros rendimentos - € - € - €
Qutros rendimentos similares - € - € = €
Total 3028671,12¢€ 2637 541,50 € 391 129,62 €

NOTA 14 | RENDIMENTO DE TRANSAGCOES SEM CONTRAPRESTAGAO

14.1. POLITICAS CONTABILISTICAS E BASES DE MENSURAGCAO

No ambito das transacGes sem contraprestacdo, os SASUC adotam as politicas e
métodos contabilisticos previstos na NCP 14. As transferéncias satisfazem os critérios

de reconhecimento de um ativo quando for provavel que o influxo de recursos ocorra
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e o seu justo valor possa ser mensurado com fiabilidade. Para o efeito, consideram-

se transacdes sem contraprestacdo:

i. transagdes sem contraprestacao em que uma entidade recebe recursos, mas
nao da como retorno qualquer retribuicdo ou da apenas uma retribuicao
simbdlica;

ii. transagdes sem contraprestacao em que a entidade pode proporcionar alguma
retribuicdo diretamente como contrapartida dos servigos recebidos, mas essa

retribuicdo ndo se aproxima do justo valor dos recursos recebido.

Um influxo de recursos provenientes de uma transacdo sem contraprestacao
reconhecido como um ativo deve ser reconhecido como rendimento, exceto até ao
ponto em que for também reconhecido um passivo relativo ao mesmo influxo. As
transferéncias de recursos que satisfagam a definicdo de contribuicGes dos

proprietarios para o patrimonio liquido ndo ddo origem a rendimento.

As transagdes sem contraprestacao podem estar sujeitas a especificagdes relativas a
um ativo transferido, podendo estas ser ou condigdes ou restricdes. As especificacdes
sdo obrigatorias por forca de processos legais ou administrativos. Se uma clausula
estabelecida por lei ou regulamento, ou outro acordo vinculativo, ndo for suscetivel
de ser obrigatdria, ndo é uma especificacdo. As obrigagdes construtivas ndo tém
origem em especificagdes e sdo enquadradas no ambito da NCP 15 — ProvisGes,
Passivos Contingentes e Ativos Contingentes. As condicdes sobre ativos transferidos
exigem que a entidade ou consuma os beneficios econémicos futuros ou potencial de
servico do ativo conforme especificado, ou restitua esses beneficios econémicos
futuros ou potencial de servico ao cedente, no caso de as condicdes serem violadas.
As restricdes sobre ativos transferidos ndo incluem um requisito de que o ativo
transferido, ou outros beneficios econdmicos futuros ou potencial de servigo, deva

ser devolvido ao cedente caso o ativo nao seja utilizado conforme especificado.

As transferéncias relativas a dotacdo atribuida em sede de Orcamento do Estado, sdo
transferéncias financeiras com a caracteristica de transferirem recursos de uma
entidade para outra sem haver como troca um valor aproximadamente igual, mas
que a entidade recetora espera receber desses recursos beneficios econémicos
futuros ou potencial de servigo, Contudo, estas transferéncias tém associada a
exigéncia de que a entidade ou consuma os beneficios econémicos futuros ou
potencial de servico do ativo conforme especificado, ou restitua esses beneficios
economicos futuros ou potencial de servigco ao cedente, no caso de as condicGes

serem violadas.
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Os subsidios obtidos sdo reconhecidos quando existe uma garantia razoavel que irdo

ser recebidos e que os SASUC cumprirao as condicOes exigidas para a sua concessao.

Os subsidios relacionados com rendimentos (por exemplo, no ambito de programas
de formacdo profissional ou de apoio a contratacdo) sdo reconhecidos como
rendimentos do proprio periodo, na rubrica Subsidios a exploracdo da demonstracdo
dos resultados do periodo em que os programas/contratos sdo realizados,
independentemente da data do seu recebimento, a ndo ser que se tornem recebiveis

num periodo posterior, onde serdo rendimentos desse periodo.

Os subsidios ndo reembolsaveis relacionados com ativos fixos tangiveis e intangiveis
s3o inicialmente reconhecidos no Patriménio liquido, sendo posteriormente
reconhecidos na demonstracdo dos resultados numa base sistematica e racional
durante os periodos contabilisticos necessarios para balancea-los com os gastos
relacionados. No caso de o subsidio estar relacionado com ativos ndo depreciaveis,
sdo mantidos nos capitais proprios, exceto se a respetiva quantia for necessaria para

compensar qualquer perda por imparidade.

14.2. RENDIMENTOS DE TRANSACOES SEM CONTRAPRESTACAO POR
CLASSES DE REDITO

Os rendimentos provenientes de transagdes sem contraprestagdo, tém a seguinte

decomposigao:

Rendimentos do p::odo reconhecidos Otantias norreceher Adiantamentos
Tipo de rendimento

I recebidos
Resultados Patriménio liquido I e do na'l do
periodo periodo

Impostos diretos - € - € - € - € €
Impostos indiretos - € - € - € - € €
Contribuicdes para sist. prot. social e sist. de sadd - € - € - € - € €
Taxas - € - € € - € €
Multas e outras penalidade - € - € - € - € €
Transferéncias sem condigdo € - € - € - € €
Transferéncias com condicdo 5791236,00 € - £ - € - € €
Subsidios sem condicdo - € - € - € - € €
Subsidios com condicdo 141 879,73 € 812561393 € € - € €
Legados, ofertas e doagdes - € - ( - € - € €
Outros € € €

fotal __ | 5933115,73¢ 8125 613,03 ¢ ] ¢ - ]

™

Ao nivel da classe de transferéncias com condigdo, o valor apresentado corresponde
a transferéncia de verbas cuja condicdo se encontra satisfeita, deste modo foi

reconhecido como rendimento do periodo o valor 5 791 236,00%€.
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Ao nivel dos subsidios com condicao, foi reconhecido como rendimento do periodo de
relato o montante de 141 879,73€, sendo que o valor de 8 125 613,93€ resulta do

reconhecimento no patrimdnio de subsidios ao investimento com condicdo.

NOTA 15 | PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES E ATIVOS CONTIGENTES

No final do periodo de relato ndo se encontram constituidas quaisquer provisdes, uma
vez que ndo se verificam obrigacdes presentes (legais ou construtivas) como
resultado de um acontecimento passado onde é provavel que seja exigido um exfluxo
de recursos incorporando beneficios econémicos ou potencial de servigo para a qual

possa ser feita uma estimativa fidvel da quantia dessa obrigagao.

15.1. PASSIVOS CONTIGENTES

Por se considerar remota a possibilidade de um exfluxo de recursos, divulga-se a
titulo de passivos contingentes, os seguintes processos judiciais que ndao foram
reconhecidos a titulo de provisdes, uma vez que se considera que existe um baixo
risco de a Universidade de Coimbra perder as agdes em tribunal, sendo os SASUC
conjuntamente e solidariamente responsaveis pelas possiveis obrigacbes dai

decorrentes.

Valor proposto
da acdo

Processo Descricdo do passivo contingente

Tramitacdo Processual

Citagdo — 08.01.2016
Contestacdo (UC) — 05.01.2016
Sentenga - 07.06.2019

Acdo administrativa espedal para impugnacdo do Despacho Recurso para o TCAN (Autor) -

Proc. n.@ do Senhor Reitor com o n.? 168-A/2015, de 13.07.2015,

879/15.1BECBR que aplicou ao Autor a sancdo disciplinar de multa, no valor 30 000,01 € 19.09.2019 ~
- 5 ; Contra-alegacdes de recurso (UC)-
TAF de Coimbra de €50,49, e que ainda determinou que o referido despacho
! S N - P 25.10.2019
fosse disponibilizado & Comunidade Académica da UC. . -
Decisdo de recurso favoravel a UC
28.02.2022
Acdo administrativa na sequéncia de indeferimento dado Peticdo inicial - maio de 2020
Proc. N.O peloMagnifico Reitor, lavrado sobre a informacdo 01/GAG- 30 00001 € Citacdo - 15.06.2021
256/20.2BECBR AJ/2020, ao recurso hierarquico que havia apresentado o ! Acdo julgada improcedente, desfecho
trabalhador. favordvel a3 UC | 04.02.2022.

Acdo Administrativa para impugnagdo do despacho do

Broc. N.O Vice-Reitor de 26.05.2021, que determinou a resolucdo Peticdo Inicial
365/;2 6BECBR do contrato de empreitada "Empreitada de Obra Publica 16 453,82 € Citacdo - 16.09.2021
’ para a Reabilitacdo e Requalificacdo do Bloco A e B da Contestagdo — 18.10.2021

Residéncia Jodo Jacinto™
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15.2. ATIVOS CONTIGENTES

Por se considerar remota a possibilidade de um de um influxo de beneficios
econdmicos ou potencial de servico, divulga-se a titulo de ativos contingentes, as

seguintes garantias prestadas a favor dos SASUC:
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Descricao do ativo contingente

Garantia bancdria destinada a garantir o bom e integral
cumprimento das obrigaces do fomecedor Forticlima -
InstalagBes Mecanicas Lda., correspondentes a 5% do

Valor do ativo
contingente

Relatério de Gestdo e Contas | 2021

Entidade responsavel

Garval - Sociedade de Garantia

(n.22017.02134) contrato EMP02117 celebrado com o objeto de reabilitacdo 986,18 € Mutu.a, S.A.
N ~ NIPC: 506209199
a caixilharia de aluminio dos blocos C e D da RU Jodo
Jacinto
Garantia bancdria destinada a garantir o bom e integral
. . cumprimento das obrigagdes do fornecedor ARFUS - Norgarante - Sociedade de Garantia
Garantia auténoma P .
(n.0 2017.06072) Sociedade de ConstrugBes, S.A., correspondentes a 10% 6 258,00 € Matua, S.A.
n. ’ do contrato celebrado com o objeto de reabilitacio e NIPC: 506211991
requalificagdo do bloco D da RU Jodo Jacinto
Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
. - cumprimento das obrigacBes do formecedor Empripar -
Garantia bancaria - - o, NovoBanco, S.A.
(.2 00404435) Obras Publicas e Privadas, S.A., cgrrespomdemtes a 5% do 150342¢€ NIPC: 513204016
contrato celebrado com o objeto de empreitada de
instalacdo de cafetaria no Colégio de S. Bento
Garantia bancdria destinada a garantir o bom e integral
G . 6 cumprimento das obrigages do fornecedor Lado Renovado Garval - Sociedade de Garantia
(ﬂagagolig%ifgg;a - Construgdes, S.A., correspondentes a 5% do contrato 12 897,24 € Mutua, S.A.
. ’ celebrado com o objeto de empreitada de requalificagdo da NIPC: 506209199
RU Penedo
Garantia bancdria destinada a garantir o bom e integral
Garantia bancéria cumprimento das obrigacdes do fornecedor Gold Energy - NovoBanco, S.A
(0.0 00404923) Comercializadora de Energia, S.A., correspondentes a 5% 2819545 € NIPC: 513204016
n. do contrato 17W00002 celebrado com o objeto de :
fornecimento de gas natural nas instalagdes dos SASUC
Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
. . cumprimento das obrigagdes do fornecedor ARFUS - Norgarante - Sociedade de Garantia
Garantia autonoma ~ .
(n.° 2018.02928) Sociedade de Construgdes, S.A., correspondentes a 5% do 2421,93 € Matua, S.A.
n. ’ contrato CPGOP0Q1/18 celebrado com o objeto de NIPC: 506211991
substituicdo de bases de duche na RU Palo TIT
Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
. cumprimento das obrigagdes do fomecedor Schindler
Garantia bancaria 4
(n.2 00125-02- Ascencores - Escadas Rolantes, S.A., correspondentes a 667,50 € Banco Comercial Portugués, S.A.
: 5% do contrato 18W00003 celebrado com o objeto de ! NIPC: 501525882
2114800) =
fornecimento de servicos de manutencdo completa de
ascensores dos SASUC
Garantia bancdria destinada a garantir o bom e integral
5 . 6 cumprimento das obrigagdes do formecedor Forticima - Garval - Sociedade de Garantia
(aga;olig%;:é.\ln;a InstalagBes Mecanicas Lda., correspondentes a 5% do 552,94 € Mutua, S.A.
- ’ contrato celebrado com o objeto de substituicdo parcial da NIPC: 506209199
rede de dgua de aquecimento dos radiadores na RU Polo II1
Garantia bancdria destinada a garantir o bom e integral
Garantia bancéria Etllmprlmimto d.‘asU obrlgago‘efd do fo mecec(ljor Iberdr;ﬂl’? 405262 € Bankinter, S.A.
(n.o REA 0425570) ientes Portugal, Unipessoa a., correspondentes a o " NIPC: 980547490
: do contrato 18W00024 celebrado com o objeto de :
fornecimento de eletricidade BTN as instalages dos SASUC
Garantia bancdria destinada a garantir o bom e integral
Garantia Bancaria cumprimento das obrigagdes do formecedor ENDESA 1350589 € Bankinter, S.A.
(n.2 0427838) ENERGIA SA, correspondentes a 5% do contrato celebrado ! NIPC: 980547490
com o objeto de fornecimento de energia elétrica.
Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
cumprimento das obrigacdes do fornecedor Voltenergy -
Garantia bancaria Engenharia e Servicos, Lda., correspondentes a 5% do Banco BPI, S.A.
d E " 1859,08€ '
(n.o GAR 1830219) contrato CPGEOP05/2018 celebrado com o objeto de ! NIPC: 501214534
renovagdo de infraestrutura de telecomunicagdes nas RU
Teodoro, RU Combatentes e RAJA
Seguro de caucdo destinado a garantir o bom e integral
cumprimento das obrigagdes do formmecedor SUMA - Atradius Crédito Y Caucion, S.A. De
Certificado de seguro
= Servigos Urbanos e Meio Ambiente, correspondentes a 5% Seguros Y Reseguros - Sucursal em
de caucdo (n.? - 4 827,90 €
4.225.808) do contrato celebrado com o objeto de fornecimento de Portugal
' : contentores e respetiva recolha e transporte a destino final NIPC: 980149959
de residuos urbanos produzidos nas instalagdes dos SASUC
Garantia bancdria destinada a garantir o bom e integral
Garantia Bancaria cumprimento das obrigagdes do fornecedor NATURGY 34777 33 € NovoBanco, S.A.
(n.2415971) ENERGY GROUP, S.A., correspondentes a 5% do contrato ! NIPC: 513204016
celebrado com o objeto de fornecimento de gés natural.
Sequro Caucio Garantia bancdria destinada a garantir o bom e integral
(Agohce n ﬂg cumprimento das obrigagdes do fornecedor GALP POWER 10 763.54 € COSE- Companhia de Seguro de
P | S.A., correspondentes a 5% do contrato celebrado com o ! Créditos, S.A. NIPC: 500726000
100022034) .
objeto de fornecimento de electricidade.
Garantia bancdria destinada a garantir o bom e integral
Garantia Bancaria cumprimento das obrigagdes do fornecedor Endesa Energia 1190871 € Bankinter, S.A.
(n.2 0488271) S.A., correspondentes a 5% do contrato celebrado com o ! NIPC: 980547490
objeto de fornecimento energia elétrica.
Garantia bancdria destinada a garantir o bom e integral
. cumprimento das obrigaces do formecedor IBERDROLA
Garantia Bancania ¢ \enTEg pORTUGAL, UNIPESSOAL, LDA., correspondentes 5 143,53 ¢ Dankinter, SA.
(n.? 0489257) . NIPC: 980547490
a 5% do contrato celebrado com o objeto de fomecimento
de energia elétrica.
Garantia bancaria destinada a garantir o bom e integral
cumprimento das obrigagBes do fornecedor SUMA-
Garantia Bancaria SERVICOS URBANOS E MEIO  AMBIENTE, S.A., . .
(n.o correspondentes a 5% do contrato celebrado com o objeto 6 005,34 € Caixa Geral de Depositos  NIPC:

2594.001953.193)

de fornecmento de servico de recolha e transporte a
destino final de residuos urbanos produzidos nas instalacées
dos SASUC

200960046
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NOTA 16 | EFEITOS DE ALTERACOES EM TAXAS DE CAMBIO

As transacbes em moedas diferentes do euro sdao convertidas na moeda funcional
utilizando as taxas de cambio a data das transacdes. Os ganhos ou perdas cambiais
resultantes do pagamento/recebimento das transagdes, bem como da conversao pela
taxa de cdmbio a data do balanco dos ativos e dos passivos monetarios denominados

em moeda estrangeira, sdo reconhecidos na demonstracao dos resultados.

A data de 31 de dezembro de 2021, ndo existem quaisquer saldos expressos em

moeda estrangeira.

NOTA 17 | ACONTECIMENTOS APOS A DATA DE RELATO

17.1. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DE RELATO QUE NAO DERAM LUGAR
A AJUSTAMENTOS

O surto do novo Coronavirus, designado como Covid-19 foi classificado como
Pandemia pela Organizagao Mundial da Satde em 11 de margo de 2020, com impacto
social e econdmico muito significativo, gerou e tem gerado um elevado grau de

incerteza para entidades.

A prevaléncia da pandemia, no decorrer no ano de 2021, fez-se refletir nos resultados
orcamentais e financeiros, com oscilacées ao nivel da receita cobrada prépria e da
despesa paga, apesar de recuperacdo na arrecadacdao de receita no valor de
406 090€ face ao ano transato. A expressiva recuperacdo da receita foi, de igual

modo, acompanhada por um ligeiro acréscimo da despesa paga.

Os investimentos previstos para o ano foram revistos e reprogramados de forma a

salvaguardar o impacto desta tipologia de despesa no orgamento global.

A situacdo de pandemia que se mantem, apesar do levantamento das medidas de
restricdo, alia-se o conflito provocado pela invasdo do territério ucraniano pela Russia
que terd impactos na economia global, com o encarecimento dos alimentos, da
energia e dos custos de transporte que poderdo ter impacto nos resultados

orgamentais.

A natureza desconhecida e a duracdao da guerra certamente complicam qualquer
previsao efetiva neste momento, no entanto nao se identificam situacdes que

coloquem em causa o pressuposto da continuidade das operagdes no prazo minimo
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de um ano. No que respeita ao risco de liquidez, de capital, bem como do valor dos
ativos, consideram-se adequados para a capacidade de os SASUC de honrarem os

compromissos ou os acordos estabelecidos neste periodo.

N3o sdo conhecidos, a data, quaisquer outros eventos subsequentes com impacto
significativo ou materialmente relevante que possam influenciar as decisdes
economicas dos utilizadores tomadas com base nas presentes demonstracbes

financeiras.

17.2. ATUALIZACAO DA DIVULGACAO ACERCA DE CONDICOES A DATA DE
RELATO

Apds o encerramento do periodo e até a emissdao do presente anexo, ndo se
registaram factos subsequentes suscetiveis de alterar as condi¢cdes que existiam a

data do balanco e de modificar a situagao revelada nas contas.

NOTA 18 | INSTRUMENTOS FINANCEIROS

18.1. POLITICAS CONTABILISTICAS E BASES DE MENSURACAO

Nos termos da NCP 18 - Instrumentos financeiros, o reconhecimento de um ativo ou
passivo financeiro ou de um instrumento de capital proprio, apenas ocorre quando

0s SASUC se tornem uma parte das disposicdes contratuais dos mesmos.

Os instrumentos de capital préprio sdo reconhecidos no patriménio liquido apenas
quando os SASUC emitem tais instrumentos e os subscritores fiqguem obrigados a
pagar dinheiro ou entregar qualquer outro recurso em troca dos referidos
instrumentos de capital proprio. Se os instrumentos de capital préoprio forem emitidos
antes dos recursos serem proporcionados, a quantia a receber é reconhecida como

ativo.
Sao mensurados ao custo amortizado menos perdas por imparidade acumuladas:

i investimentos em obrigagdes ndo convertiveis;
ii. instrumentos financeiros desde que sejam a vista ou tenha uma maturidade
definida; que os retornos para o seu detentor sejam de montante fixo, ou de

taxa de juro fixa durante a vida do instrumento ou de taxa varidvel que seja
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um indexante tipico de mercado para operagdes de financiamento (como por

exemplo a Euribor) ou que inclua um spread sobre esse mesmo indexante;

nao contenham nenhuma clausula contratual que possa resultar para o seu
detentor em perda do valor nominal e do juro acumulado (excluindo -se os
casos tipicos de risco de crédito), nomeadamente:

a. clientes e outras contas a receber ou a pagar, bem como empréstimos
bancarios;

b. contas a receber ou a pagar em moeda estrangeira, porém, qualquer
alteracao na quantia a pagar ou a receber devido a alteragdes cambiais é
reconhecida na demonstracao dos resultados;
empréstimos a entidades controladas ou associadas que sejam exigiveis;

d. um instrumento de divida que seja imediatamente exigivel se o emitente

ndo cumprir o pagamento de juro ou de amortizagdo de divida.

18.2. QUANTIA ESCRITURADA DOS ATIVOS FINANCEIROS

No final do periodo de relato, encontra-se escriturada a seguinte quantia em ativos

financeiros:

Quantia |  Aumentos | = Diminuigbes | ;

4 " tia
Rubricas escriturada e Ganhos de Ty Perdas de Quan

inicial Outros Liquidagbes iusto valor Outras escriturada final
Passivos financeiros mensurados ao
justo valor através de resultados = C = G = @ = G = C = C = @ = G
fasslyosifinancelioslmensuiasiosla o M Y S Sp071e31c € € 135562,11¢€ € € - 1476275¢ 1474 207,19 €
custo amortizado
Fornecedores 18 522,95 € € € € € € 14 762,75 € 3760,20 €
Adiantamentos de clientes, contribuintes 29989,71 € € € 52278,35€ € € - € 82 268,06 €
Estado e outros entes publicos 123 863,82 € € € 23926,22 € € € € 147 790,04 €
Outras contas a pagar 1181 031,35 € € € 59 357,54 € € € 1240 388,89 €
ot saopesc| - c| - c| imsseatic| - c| - c| ia7ear5c| 147420719

Clientes, contribuintes e utentes: no final do periodo de relato as rubricas de

Clientes, contribuintes e utentes registam 158 378,89€, sendo a totalidade deste

montante respeitante a clientes, evidenciando a seguinte posicdo por area de

atividade:

Clientes, contribuintes e utentes 31.12.2021 31.12.2020

Clientes - Alimentacédo 4 876,78 € 5738,40 € - 861,62 €
Clientes - Alojamento 93 588,84 € 63 048,67 € 30 540,17 €
Clientes - Apoio a Inféncia 6 079,96 € 5 288,43 € 791,53 €
Clientes - SSGST 2 052,11 € 6 264,24 € - 4212,13 €
Clientes - Servigos de Catering 10 443,08 € 4 937,15 € 5 505,93 €
Clientes - Diversos 3783,30€ 9 707,24 € - 5923,94 €
Clientes, contribu. e utentes cobr.duvi. 92 265,68 € 81911,93 € 10 353,75 €
Perdas por imparidade acumuladas - 54 710,86 € - 40 548,79 € - 14 162,07 €

Total 158 378,89 € 136 347,27 € 22 031,62 €
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Das dividas de clientes a divida em mora ascende a 92 265,68€, encontrando-se

reconhecida na conta de clientes, contribuintes e utentes de cobranca duvidosa.

As perdas por imparidade acumuladas ascendem a 54 710,86€, registando

movimentos ocorridos no periodo de relato:

Modelo utilizado

Justo Valor de
valor uso

Imparidade Quantia

Natureza Quantia bruta

acumulada recuperavel

Clientes, contribuintes e ativo gerador de

Utentes caixa 213 089,75 € 54 710,86 € 158 378,89 € X

Imparidade
Designacdao acumulada no inicio
do periodo

Imparidade
EX G NELER LRILE]
do periodo

Constituicdo perda Reversao perda por
por imparidade imparidade

Imparidade de clientes 40 548,79 € 16 150,54 € 1988,47 € 54 710,86 €
Total 40 548,79 € 16 150,54 € 1988,47 € 54 710,86 €

Para efeitos de constituicdo da perda por imparidade, consideram-se créditos de
cobranca duvidosa aqueles que se encontrem em mora e em que o risco de

incobrabilidade é devidamente justificado, o que se verifica nos seguintes casos:

i. o devedor tenha pendente processo especial de recuperacao de empresa ou processo
de execugdo, faléncia ou insolvéncia;
ii. os créditos tenham sido reclamados judicialmente;
iii. os créditos que estejam em mora ha mais do que o prazo de prescricdo relativo a
divida em causa, desde a data do respetivo vencimento e existam diligéncias para o

seu recebimento.
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Outras contas a receber: no final do periodo de relato, as rubricas de Outras contas a
receber, que englobam os acréscimos de rendimentos e outros devedores, evidenciavam a

seguinte posicao:

Outras contas a receber 31.12.2021 31.12.2020 A

Universidade de Coimbra 10 768,32 € 10 468,32 € 300,00 €
Devedores do Grupo UC - € 300,00 € - 300,00 €
Museu 107,50 € - € 107,50 €
Outros acréscimos de rendimentos 766,02 € - € 766,02 €
Total 11 641,84 € 10 768,32 € 873,52 €

Outros ativos financeiros: apresentam uma quantia escriturada de 250 000,00€ e
compreendem titulos de divida publica negocidveis, nomeadamente Certificados Especiais de
Divida de Curto Prazo (CEDIC), que foram constituidos junto do IGCP. Os titulos tém uma

maturidade de 1 ano, eventualmente renovaveis por iguais periodos.

Caixa e depoésitos: apresentavam uma quantia escriturada de 1 688 109,91€ desagregada
conforme descrito na Nota 1.

18.3. QUANTIA ESCRITURADA DOS PASSIVOS FINANCEIROS

No final do periodo de relato, encontra-se escriturada a seguinte quantia em passivos

financeiros:

Quantia Aumentos Diminuigbes Quantia

Rubricas escriturada | . Perdasde | .. .

inicial Liquidagdes e Qutras escriturada final
Passivos financeiros mensurados ao :
justo valor através de resultados -t -¢ - ¢ - ¢ - ¢ - ¢ ¢ ¢
Passivos financeiros mensurados ao i
et 1353 407,83 € - € - € 13556211 € - € - € 14762,75€ 1474207,19¢€
Fomnecedares 1852295€ € € - € £ - € 14762,75€ 3760,20€
Adiantamentos de clientes, contribuintes 29 989,71 € - € - € 52278,35¢€ - € - € - € 82 268,06 €
Estado e outros entes publicos 123863,82€ - € - € 392622¢ - € - € - € 147 790,04 €
Qutras contas a pagar 1181031,35€ € € 50357,54¢€ £ € - € 1240 388,89 €
¢ €] 135562,11¢ € C- 1476275C|  1474207,19¢
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Fornecedores: no final do periodo de relato, as rubricas de Fornecedores c/c e
Fornecedores de investimentos, evidenciavam a seguinte posicdo, contudo estes
valores em divida ndo eram exigiveis a data do final do periodo de relato, pelo que

nao constituem valores em mora:

Fornecedores de investimentos 31.12.2021 31.12.2020 A

Fornecedores c/c 3760,20 € 18522,95€ - 14762,75€
Fornecedores de investimentos - € - € - €
Total 3 760,20 € 18 522,95€ - 14762,75€

Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes: no final do periodo de relato, as
rubricas de Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes, evidenciavam a

seguinte posicao:

Adiantamentos de clientes, contrib 31.12.2021 31.12.2020 A
Carregamentos - Cartdo UC 82 268,06 € 29 989,71 € 52 278,35 €
Total 82 268,06 € 29 989,71 € 52 278,35 €

Esta rubrica é essencialmente composta pelos saldos, a data, existentes no Cartdo
UC, que permite efetuar pagamentos nas diversas unidades e servigos dos SASUC.
Face ao periodo de relato anterior, verifica-se um aumento destes valores que se
encontram consignados (52 278,35€), resultante de uma aposta nesta vertente de

pagamentos.

Estado e outros entes publicos: no final do periodo de relato, as rubricas de Estado
€ outros entes publicos, evidenciavam a seguinte posicao, contudo estes valores em
divida ndo eram exigiveis a data do final do periodo de relato, pelo que ndo

constituem valores em mora:

Estado e outros entes publicos 31.12.2021 31.12.2020 A

Retencdo de imposto sobre rendime 36 267,65 € 32 755,21 € 3512,44€
De trabalho dependente 35 625,00 € 32 467,00 € 3 158,00 €
De trabalho independente 642,65 € 288,21 € 354,44 €
Prediais - € - € - €
Imposto sobre o valor acrescentadc 15988,87 € 5327,03€ 10 661,84 €
Contrib. sistemas protecdo social e 95 533,52 € 85 781,58 € 9 751,94 €

15

[e)]



Y SERVICOS DE ACAO SOCIAL
[l 9 (0 UNIVERSIDADE b Relatério de Gestdo e Contas | 2021

COIMBRA

Outras contas a pagar: no final do periodo de relato, as rubricas de Outras contas

a pagar, evidenciavam a seguinte posicdo:

Outras contas a pagar 31.12.2021 31.12.2020 A

Credores por acréscimos de gastos 1 001 900,36 € 963 357,05 € 38 543,31 €
Remuneracoes a Liquidar 919 159,74 € 906 286,32 € 12 873,42 €
Férias e Subsidio de Férias 742 755,34 € 732 352,58 € 10 402,76 €
Encargos - Férias e Subsidio de Féri 176 404,40 € 173 933,74 € 2 470,66 €
Outros acréscimos de gastos 82 740,62 € 57 070,73 € 25 669,89 €
Agua 6 330,39 € 5231,16 € 1099,23 €
Gas 21 353,70 € 23 836,83 € - 2483,13 €
Eletricidade 54 292,39 € 27 145,18 € 27 147,21 €
Internet 215,70 € 454,31 € - 238,61 €
Com. Fixas Voz 15,24 € 12,23 € 3,01€
Com. Moveis 533,20 € 348,38 € 184,82 €
Qutros - € 42,64 € - 42,64 €
Caugdes 201 737,06 € 184 773,50 € 16 963,56 €
Caucgdes Diversas - € 200,00 € - 200,00 €
Caucgdes de Alojamentos 200 192,04 € 183 028,48 € 17 163,56 €
Caucgdes de Fornecedores 1 545,02 € 1545,02 € i >
Outros credores 36 751,47 € 32 900,80 € 3 850,67 €
Exigivel até 12 meses 36 751,47 € 32 900,80 € 3 850,67 €
Exigivel a mais de 12 meses - € - € S >
Total 1 240 388,89 € 1181031,35€ 59 357,54 €

Nesta rubrica encontram-se reconhecidos os acréscimos de gastos, que incluem os
gastos a reconhecer no presente periodo de relato, ainda que ndo tenham
documentacao vinculativa, e cuja despesa sé venha a ocorrer em periodo de relato
posterior. Inclui os gastos com férias, subsidio de férias e respetivos encargos dos
trabalhadores dos SASUC a pagar em 2022, bem como gastos relativos a

fornecimentos e servicos de utilities.

18.4. QUANTIA ESCRITURADA DE OUTROS INSTRUMENTOS DE CAPITAL
PROPRIO

No periodo de relato, a quantia escriturada em cada uma das categorias de
instrumentos de capital proprio, pode ser detalhada de acordo com a demonstracdo

das alteragOes no patrimaonio liquido (vide ponto 4.4.4. do presente relatorio).

Quantia escriturada de outros instrumentos de capital préprio: no final do
periodo de relato, as rubricas de Outras variagbes no patrimonio liquido,

evidenciavam a seguinte posigao:
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Outras variacoes no patriménio liquido 31.12.2021 31.12.2020

Transferéncias e subsidios de capital 8 125613,93 € 8 267 493,66 € - 141 879,73 €
PIDDAC Correntes 166 293,29 € 168 838,01 € - 2544,72 €
PIDDAC Capital 2443 445,64 € 2480 288,05€ - 36 842,41 €
FEDER Correntes 158 125,53 € 160 508,49 € - 2 382,96 €
FEDER Capital 5348 522,85 € 5433 247,51 € - 84 724,66 €
uC 5516,05 € 19044,78 € - 13 528,73 €
Compete 2020 3710,57 € 5566,82€ - 1856,25 €
Transferéncias de ativos 2717 032,31 € 1912921,43 € 804 110,88 €
Outras variacées do patrimonio liquido =€ - € - €
Total 10 842 646,24 € 10 180 415,09 € 662 231,15 €

De acordo com a nota justificativa constante da Portaria 794/2000, de 20 de
setembro, os subsidios para investimento sdo movimentados numa base sistematica
para a conta 7883 - “Transferéncias de Capital Obtidas”, a medida que vao sendo
contabilizadas as amortizagdes do imobilizado a que respeitam. O registo inerente a

esta operacao no corrente ano ascendeu ao montante de 141 879,73€.

A rubrica de transferéncias de ativos, evidencia ainda uma variagdo correspondente
ao valor liquido tanto dos ativos, como dos subsidios, relativos aos ativos cedidos aos

SASUC pela UC e vice-versa.

NOTA 19 | BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

19.1. BENEFICIOS DEFINIDOS

As responsabilidades por beneficios de curto-prazo, nos quais se incluem
remuneracoes certas e permanentes (salarios, ordenados, subsidios de alimentagao,
férias e de natal, e despesas de representagdao), abonos varidveis ou eventuais e
contribuicdes para regimes de protecdo social obrigatérios, sdo mensurados no
mesmo periodo temporal em que o empregado prestou o servico numa base ndo

descontada, visto que ndo ha possibilidade de qualquer ganho ou perda atuarial.

Assim, as obrigacGes decorrentes dos beneficios de curto-prazo sdo reconhecidas

pela quantia ndao descontada:

i como um gasto, a menos que outra norma (NCP 10 e NCP 5) exija ou permita a sua
inclusdo destes beneficios no custo de um ativo;
ii. como um ativo, se outra norma (NCP 10 e NCP 5) exija ou permita a sua inclusao

destes beneficios no custo de um ativo, ou como um gasto antecipado, nos casos em
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que a quantia ja paga exceda a quantia ndo descontada desse beneficio e conduza a
uma reducao dos pagamentos futuros ou numa devolucdo de dinheiro;

iii. como um passivo, em acréscimo de gastos, das quantias relativas aos direitos,
nomeadamente de férias e subsidio de férias do periodo, que sdao somente pagas

durante o periodo de relato seguinte.

Os SASUC, no periodo de relato, ndo concederam outros beneficios monetarios (tais
como empréstimos ou facilidades de crédito) e beneficios ndo monetarios (tais como
cuidados médicos, alojamento, automdveis e bens ou servicos gratis ou subsidiados)

aos seus trabalhadores.

Ndo ha responsabilidades por beneficios pds-emprego, nos quais se incluem pensées
e outros beneficios de reforma, seguros de vida pés-emprego ou cuidados médicos

pos-emprego, relativamente aos trabalhadores dos SASUC.

No periodo de relato, foram reconhecidos como gastos relativos a beneficios de curto-

prazo:

Conta Descricao 2021 2020 A 2021-2020
6321 Remuneragdes certas e permanente 5553 280,62 € 5 446 689,46 € 106 591,16 €
63211 Remuneracdo base 4 406 542,46 € 4 341 788,09 € 64 754,37 €
63212 Subsidio de férias 376 469,83 € 366 176,29 € 10 293,54 €
63213 Subsidio de natal 359 888,12 € 350 854,53 € 9 033,59 €
63214 Despesas de representacdo 32787,36 € 31072,28€ 1715,08 €
63215 Subsidio de refeicdo 377 592,85 € 356 798,27 € 20 794,58 €
6322 Abonos varidveis ou eventuais 25771,80€ " 31209,26 € - 5437,46 €
632203 Ajudas de custo 57,59 € 240,18€ - 182,59 €
632204 Trabalho extraordinario 7 018,14 € 10617,87 € - 3 599,73 €
632206 Abono para falhas 2128,72 € 2687,84€ - 559,12 €
632207 Subs.prevencdo, trab.noturno e de* 13 456,23 € 14 897,93 € - 1441,70€
632299 Outros abonos variaveis 3111,12€ 2 765,44 € 345,68 €
634 Indeminizacdes 774,08 € - € 774,08 €
635 Encargos sobre remuneragdes 1110272,42€ 1098 805,81 € 11 466,61 €
63511 Caixa Geral de Aposentacdes 350 715,69 € 361 397,74 € - 10 682,05 €
63512 Seguranca Social - Regime Geral 759 556,73 € 737 408,07 € 22 148,66 €
636 Acidentes no trabalho e doencas pr 1262,33€ 1341,28€ - 78,95 €
639 Outros encargos sociais 24 119,24 € 36 202,80 € - 12 083,56 €
6393 Pessoal reserva ou aguardar apose 12 266,02 € 20371,84€ - 8 105,82 €
6394 Outras pensdes 7 650,02 € 7 574,98 € 75,04 €
6395 Encargos com a saude 1441,45€ 760,00 € 681,45 €
6396 Subsidio familiar a criancas e jovens 2 075,69 € 5624,76 € - 3 549,07 €
6399 Outras despesas de seguranga soci 686,06 € 1871,22€ - 1 185,16 €
Total de gastos com pessoal 6715480,49€ 6614 248,61¢€ 101 231,88 €
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No periodo de relato, foram reconhecidos como passivos relativos a beneficios de
curto-prazo:

onta SNC Descricao 2021 2020 A 2021-2020
27221 Remuneragdes a Liquidar 919 159,74 € 906 286,32 € 12 873,42 €
272212 Férias e subsidio de férias 742 755,34 € 732 352,58 € 10 402,76 €
272215 Encargos - Férias e subsidio de fériz 176 404,40 € 173 933,74 € 2 470,66 €
Total de gastos com pessoal 919 159,74 € 906 286,32 € 12873,42 €

NOTA 20 | DIVULGACOES DE PARTES RELACIONADAS

20.1. DIVULGAGAO DE CONTROLO

Os SASUC encontram-se integrados no perimetro de consolidacdo do Grupo Publico
Universidade de Coimbra, cuja entidade-mae controladora final é a Universidade de

Coimbra.

Partes relacionadas NIF % de controlo

Entidade-mae

Universidade de Coimbra 501 617 582 -
Entidades conjuntamente controladas

Subsidiarias

Associadas

Controladas

No decurso do periodo de relato os SASUC ndo detinham controlo sobre outras

entidades.

20.2. DIVULGAGAO DE TRANSACOES ENTRE PARTES RELACIONADAS

No periodo de relato os SASUC apresentam, no quadro seguinte, as transacoes e
saldos com as entidades que compdem o perimetro de consolidacdo do Grupo Publico

Universidade de Coimbra.

A informacao relativamente as entidades do perimetro de consolidacdo sdo as que os

SASUC tém conhecimento a data de elaboracdo do presente relatério.
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Tipo de Transacdo Saldo no final do periodo
) : Natureza do e
Entidade relacionada NIF relacionamento \/endasve Transferéncias|  Outros Aquisicao de Transferéncias .
prestagao " bens e . Outros gastos Passivo
) obtidas rendimentos ) concedidas
servicos servigos
Universidade de Coimbra 501 617 582 Entidade-mée 45413,52€ 204 843,20€ - € 834,75€ - € - € 1329757¢€ - €
Centro de Estudos Sociais S0825840 HEEEERE o765 - € - € - € - € e -6 -
Centro de Neurociéncias de Coimbra S02510439 MR seiose - € - € - € - € - € 100 - €
ICNAS Produgo Unipessoal, Lda S0044767 ISR g - € - € - € - € - € - € - €
UC NEXT, UNIPESSOAL LDA 509 575 838 0““5”“2;;':‘3;'““"”' 166,50 € - € - € 500364€ - € - € 16650€ - €
ACIV - Associagdo para o Desenvolvimento Oulras partes relacionadas - B 3 3 : : :
da Engenharia Civ 505 448 173 Cmote 98,00€ € € € € € € %€
INESC-C - Instituto de Engenharia de Outras partes relacionadas - B A A ; . ) A
Sistemas e Computadores de Coimbra 505232 200 Grupo UC 210,00¢€ € € € € € € €
TATV - Instituto do Ambiente, Tecnologia e 503 323 365 Qutras partes relacionadas - 91,00€ . . . s s s .

Vida Grupo UC

Todas as transacGes enumeradas ocorreram no ambito de um relacionamento normal
entre um fornecedor ou cliente, com excecdo das transferéncias obtidas e

transferéncias concedidas.

20.3. PESSOAS CHAVE DA GESTAO

De acordo com a NCP 20, os membros do Conselho de Gestdo sao partes relacionadas
em virtude do seu papel fundamental na gestdao dos SASUC.

Durante periodo de relato a remuneracdo das pessoas chave da gestdo dos SASUC
foi a seguinte:

o
Pessoas chave da gestado p':.ssg:s R R e Ol el Empréstimos
chave Brutas pagamentos

Conselho de Gestdo 3 51 595,30 € 1101,87 € - €
Reitor / Vice-Reitor 2 - € - € - €
Administrador 1 51 595,30 € 1101,87 € - €
Fiscal Unico 1 = € - € - €
Dirigentes 11 431 139,34 € 11 853,80 € - €
Dirigente Intermédio 1° Grau 2 91 657,62 € 2 198,97 € - €
Dirigente Intermédio 2° Grau 6 234 287,76 € 6 429,96 € - €
Dirigente Intermédio 3° Grau 3 105 193,96 € 3 224,87 € - €

Ao nivel do Conselho de Gestdo apenas o Administrador é remunerado pelos SASUC,
sendo que os restantes membros sdo remunerados pela entidade-mae, Universidade

de Coimbra. De igual forma, o Fiscal Unico é remunerado pela entidade-mae.
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No periodo de relato, ndo existem quaisquer pagamentos a membros préximos da

familia dos mesmos.

NOTA 23 | OUTRAS DIVULGAGOES RELEVANTES OU EXIGIDAS POR DIPLOMAS
LEGAIS

23.1. ATIVO | DIFERIMENTOS

No final do periodo de relato, as rubricas de Diferimentos, evidenciavam a seguinte posicdo:

Diferimentos | Gastos a reconhecer 31.12.2021 31.12.2020
Seguros 3 667,98 € 3155,23 € 512,75 €

Total 3 667,98 € 3 155,23 € 512,75 €
As rubricas de Diferimentos, correspondem a gastos de periodos de relato futuros que sdo

pagos antecipadamente, sendo que dizem respeito maioritariamente a seguros. Face ao

periodo de relato anterior, verifica-se um aumento nesta rubrica de 512,75€.

23.2. PASSIVO | DIFERIMENTOS

No final do periodo de relato, as rubricas de Diferimentos, evidenciavam a seguinte posigdo:

Diferimentos | Rendimentos a reconhecer 31.12.2021 31.12.2020
Qutros 1389,77 € - € 1389,77 €
€

Alojamento Isento 1389,77 € 1389,77 €

Total 1 389,77 € - € 1 389,77 €

Nesta rubrica encontram-se reconhecidos os rendimentos que devam ser
reconhecidos em periodos de relato futuros, mas cujo seu recebimento ja tenha

ocorrido.
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23.3. GASTOS | TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS CONCEDIDOS

No final do periodo de relato, as rubricas de Transferéncias e subsidios concedidos,

evidenciavam a seguinte posigao:

Transferéncias e subsidios concedidos 31.12.2021 Peso 2021 31.12.2020 Peso 2020

Transferéncias correntes concedidas 11147,93€ 4,2% 18 054,63 € 5,9% - 6 906,70 €
Bolsas estagio curricular 1114793 € 4,2% 18 054,63 € 5,9% - 6 906,70 €
Prestagdes sociais concedidas 255700,95 € 95,8% 290 524,35€ 94,1% - 3482340€
Fundo Apoio Social 159 014,67 € 59,6% 195 387,52 € 63,3% - 36372,85€
PASEP 19 456,56 € 7,3% 31374,83€ 10,2% - 11918,27 €
Republicas 4524293 € 17,0% 35382,66 € 11,5% 9860,27 €
Delegados Residentes 20419,03 € 7,7% 12774,30 € 4,1% 7644,73 €
Outros Apoios 5767,76 € 2,2% 5097,20€ 1,7% 670,56 €
FAS Apoio Contingéncia - € 0,0% 4 307,84 € 1,4% - 4307,84€
Apoio Social Pontual - Santander-UC 5 800,00 € 2,2% 6 200,00 € 2,0% - 400,00 €

Ao nivel das transferéncias correntes concedidas, verifica-se uma diminuicdo dos

gastos com bolsas de estagios curriculares no montante de 6 906,70€.

Quanto as prestacées sociais concedidas, destaca-se uma diminuicdo dos apoios
concedidos (34 823,40), nomeadamente no ambito do Fundo de Apoio Social (-36
372,85€), dos apoios resultantes de atividades PASEP desenvolvidas os SASUC (-11
918,27€), do FAS Apoio Contingéncia (-4 307,84€) e do Apoio Social Pontual -
Santander-UC (-400,00€). Em sentido inverso, o montante dos apoios concedidos as
Republicas universitarias (9 860,27€), aos delegados das residéncias universitarias

(7 644,73€) e de outros apoios (670,56) registam um aumento.

23.4. GASTOS | OUTROS GASTOS E PERDAS

No final do periodo de relato, as rubricas de Outros gastos e perdas, evidenciavam a

seguinte posigao:

Outros gastos e perdas 31.12.2021 Peso 2021 31.12.2020 Peso 2020 A

Impostos e taxas 1215,00€ 12,7% 1215,00€ 9,3% S
Impostos indiretos - € 0,0% - € 0,0% - €
Taxas 1215,00€ 12,7% 1215,00€ 9,3% €
Perdas em inventarios 5420,30€ 56,5% 9688,25€ 740% -  426795€
Gastos e perdas investim. ndo financeiros - € 0,0% - € 0,0% =€
Outros 296553 € 30,9% 2197,34€ 16,8% 768,19 €
Corregdes relativas periodos anteriores - € 0,0% - € 0,0% . 46
Donativos 2965,53 € 30,9% 2097,34€ 16,0% 868,19 €
Outros ndo especificados - € 0,0% 100,00 € 0,8% - 100,00 €

Total 9 600,83 € 13 100,59 € - 3499,76 €
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A rubrica de Outros gastos e perdas, regista um decréscimo de 3 499,76€ face ao
ano transato. Para esta variagdo contribui a diminuigdo das perdas de inventario (-4
267,95€) resultantes dos acertos realizados as existéncias ao longo do periodo de
relato e dos outros gastos e perdas nao especificados de -100,00€. Por outro lado,

verificou-se um aumento dos donativos em 868,19€.

23.5. GASTOS | FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

No final do periodo de relato, as rubricas de Fornecimentos e servicos externos,
evidenciavam a seguinte posigdo:

Fornecimentos e servicos externos 31.12.2021 Peso 2021 31.12.2020 Peso 2020 A
Subcontratos e concessdes de servigos 54 896,56 € 5,0% 39 668,04 € | 3,4% 15 228,52 €
Servigos de salide - € 0,0%

Servigos de transporte 5 050,00 € 0,5% 40,00 €

Serv. recolha e trat. resid. sdlidos urb. 49 846,56 € 1 4,5% 3962804 € | 3,4% 10 218,52 €
Trabalhos especializados 73404,27€ 1 6,7% 91325.38¢€ 1 7,8% - 17 921,11 €
Estudos, pareceres consultoria juridica - € 0,0% - € 0,0% - €
Projetos e servicos de informatica 45325,50€ 1 4,1% 55903,52€ | 4,8% - 10 578,02 €
Estudos e proj. arquitetura e fisc.obras 2158,65€ 0,2% 582098 € 0,5% - 3662,33€
Estudos org., econdmico-financ. e auditoria - £ 0,0% - £ 0,0% - €
Formagdo ao pessoal 4 316,87 € 0,4% 2 666,00 € 0,2% 1 650,87 €
Outros trabalhos especializados 21603,25¢€ | 2,0% 26 934,88 € | 2,3% - 533163€
Publicidade, comunicacdo e imagem 1594,76 € 0,1% 2 569,98 € 0,2% - 975,22 €
de concursos de pessoal ndo docente 463,16 € 0,0% 501,48 € 0,1% - 128,32 €
de concursos de aquisicdo de bens e servigos 962,77 € 0,1% 1578,45€ 0,1% - 615,68 €
de publicidade, com. e imagem - Outros 168,83 € 0,0% 400,05 € 0,0% - 231,22 €
Vigilancia e seguranca - € 0,0% 50228,28 € | 4,3% - 50 228,28 €
Honordrios 26 537,76 € | 2,4% 33474,77€ | 2,8% - 6937,01€
Comissdes (de servigos financeiros) 37 14531€ | 3,4% 2509544 € | 2,1% 12 049,87 €
Conservacdo e reparagdo 18276041 € I 16,6% 14159008 € B 12,1% 41170,33 €
Edificios e outras construcdes 13390,33¢€ | 1,2% 15 424,98 € | 1,3% - 2034,65€
Equipamento basico 44 413,71€ 1 4,0% 55057,21€ | 4,7% - 10 643,50 €
Equipamento de transporte 12710,63 € | 1,2% 15875,22 € | 1,4% - 3 164,59 €
Equipamento administrativo - € 0,0% 83,64 € 0,0% - 83,64 €
Assisténcia técnica 11224574¢ W 10,2% 54718,53¢€ | 4,7% 57 527,21€
Qutros gastos de conservacdo e reparacao - £ 0,0% 430,50 € 0,0% - 430,50 €
Outros servigos especializados - € 0,0% - £ 0,0% - €
Materiais de consumo 32071,87€ | 2,9% 81538,59¢€ | 6,9% - 49 466,72 €
Pegas, ferr. e utensilios desgaste rapido 1 856,07 € 0,2% 6 259,54 € 0,5% - 440347 €
Livros e documentacdo técnica - £ 0,0% - € 0,0% - €
Material de escritério 1842,38€ 0,2% 343,31€ 0,0% 1499,07 €
Artigos p/ oferta publicidade divulgacdo 78,75 € 0,0% - £ 0,0% 78,75 €
Material de educagdo, cultura e recreio 120,00 € 0,0% - € 0,0% 120,00 €
Art. higiene e limpeza, vestuar. e art. pessoais - 302,18 € 0,0% 22249,90 € | 19% -  22552,08€
Medicamentos e artigos para a saude 4542 € 0,0% 5817,09€ 0,5% - 5771,67€
Produtos quimicos e de laboratérios - € 0,0% 1007,89€ 0,1% - 1007,89€
Outros materiais diversos de consumo 28431,43€ | 2,6% 45 860,86 € | 3,9% - 17 429,43 €
Energia e fluidos 51907547 ¢ I 47,2% 567 940,18 € @S, 4% - 48 864,71 €
Eletricidade 250 490,01 € M 22,8% 246 585,49¢€ M 21,0% 3904,52€
Combustiveis e lubrificantes 1399742 € | 1,3% 10 287,53 € | 0,9% 3709,89¢€
Agua 104 347,30€ W 9,5% 10307574 € I 8,8% 1271,56 €
Gas Natural 150 240,74 € W 13,7% 207991,42€¢ M 17,7% - 57 750,68 €
Qutros Fluidos - € 0,0% - € 0,0% - €
Deslocacies, estadas e transportes 97,75 € 0,0% 624,20 € 0,1% - 526,45 €
Servigos diversos 171 548,64 € W 15,6% 140546,08€ B 12,0% 3100166 €
Rendas e alugueres 62662,94¢€ 5,7% 77716,55€ 1 6,6% - 15 053,61 €
Acessos a Internet 5794,60€ | 0,5% 7 114,58 € 0,6% - 1319,98 €
Comunicaces Fixas de Voz 231891¢€ 0,2% 2504,82€ 0,2% - 185,91 €
Comunicacies Mdveis 6 493,07 € | 0,6% 672474 € 0,6% - 231,67 €
Qutros Servicos de Comunicagdes 1308,69€ 0,1% 142493 € 0,1% - 116,24 €
Seguros 9163,26 € | 0,8% 8076,47 € 0,7% 1086,79 €
Royalties 15882,09€ | 1,4% 8570,64 € 0,7% 731145€
Contencioso e notariado 408,00 € 0,0% - £ 0,0% 408,00 €
Limpeza, higiene e conforto 36379,37€ | 3,3% 4 468,10 € 0,4% 31911,27 €
Contribuigdes e Taxas 18 426,27 € | 1,7% 934,34 € 0,1% 17 491,93 €
Outros servicos 12 711,44 € | 1,2% 23011,81€ | 2,0% - 10300,37 €
Total 1099 132,80 € 1174 601,92 € - 25240,84 €
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23.6. ENDIVIDAMENTO | INFORMAGAO SOBRE O NiVEL DE ENDIVIDAMENTO
PUBLICO EM RESULTADO DE EMPRESTIMOS TITULADOS E NAO TITULADOS
CONTRAIDOS PELA ENTIDADE

Os SASUC ndo contratualizaram empréstimos bancarios ou outros empréstimos neste
periodo de relato, sendo que os valores em aberto sdo pagos aos fornecedores, de
acordo com o estipulado nos respetivos contratos, ndo havendo valores em atraso

ha mais de 90 dias.

NCP27 | CONTABILIDADE DE GESTAO

A contabilidade de gestdo, conforme disposto na NCP 27 - Contabilidade de Gestao,
€ um sistema obrigatério e constitui um importante instrumento de gestdo para
analise e controlo dos custos, bem como dos rendimentos e dos resultados das
atividades, sendo que este normativo tipifica, para o efeito, um conjunto de

divulgacodes especificas para o subsetor da educacao.

Apesar do definido no SNC-AP, a contabilidade de gestdo ainda ndo se encontra
totalmente implementada nos SASUC, ndo sendo possivel apresentar as divulgagoes
exigidas pela norma NCP 27 para esta matéria. Com efeito, ressaltamos que,
procedemos a contabilizacdo de gastos e rendimentos por “centros de custo”, os
guais permitem obter informacao relativa as imputacdes primarias pelos diferentes
niveis das areas de negécio, pelo que, o apuramento dos gastos e rendimentos nao

foram influenciados por esta limitagao.
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6. DIVULGAGCOES DO CONSELHO DE GESTAO

6.1. OBRIGAGCOES FISCAIS

No cumprimento da legislacdo em vigor, os SASUC ndo tém quaisquer dividas
vencidas a Seguranca Social, Caixa Geral de Aposentacdes, ADSE - Assisténcia na
Doenca a Servidores do Estado, e Autoridade Tributdria e Aduaneira, pelo que
apresentam, a 31 de dezembro de 2021, a sua situacdo tributaria e contributiva

devidamente regularizada.

6.2. EVENTOS SUBSEQUENTES E PERSPETIVAS FUTURAS

Desde o inicio marco de 2020 e até a presente data, a doenca Covid-19 impactou
severamente na economia a nivel nacional e internacional, o nimero de casos de
infecdo das populagdes com o virus SARS-CoV-2, levou o Governo a implementar um
conjunto de iniciativas com impacto na mobilidade da populagdo e na economia

global.

Apesar da diminuigdo do nimero de casos e do levantamento de algumas medidas
implementadas e eventuais futuras iniciativas, a economia nacional tem vindo a
recuperar significativamente da pandemia, perspetivando-se um cenario de

recuperacao econdomica.

Os SASUC minimizaram os impactos da pandemia adotando um conjunto de medidas
de forma a assegurar a protecao dos seus trabalhadores/as, alunos/as e outros
utentes e a continuidade da sua atividade através da reorganizagdao dos alunos/as
alojados, otimizacao das unidades alimentares, assegurar as atividades na creche e
jardim de infancia, a retoma gradual da realizacdo de servigos de catering,

teletrabalho e segregacao de funcgdes, entre outros.

Neste contexto, os SASUC tém vindo a tentar minorar os riscos associados,
nomeadamente quanto ao planeamento e controlo da sua execugao orgamental, por
forma a que o efeito do impacto resultante da COVID 19 ndo comprometa o seu
equilibrio orgamental e financeiro, apesar de uma lenta recuperacdo na arrecadagdo

de receita.

Deste modo, serda nossa convicgdo ndo colocar em causa a continuidade da nossa
missao, mantendo-se apropriado o pressuposto da continuidade utilizado na

preparagao das demonstracGes financeiras do periodo findo.
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No entanto, e ainda perante a incerteza quanto a evolucdo da pandemia, que ndo é
possivel estimar, a entrada dos militares russos na Ucrania e o escalar da violéncia
levanta a questdo do impacto que esta guerra podera vir a ter na economia
portuguesa, a probabilidade de existir um impacto econdmico negativo o que ira

travar o crescimento.

Apesar de tudo, é pouco provavel que tal venha a afetar o crescimento esperado para
este primeiro trimestre, que ira aumentar em termos homadlogos, principalmente
devido ao efeito decorrente do desconfinamento e da retoma das atividades letivas

presenciais.

No entanto, o aumento da inflagdo, abrandamento do consumo e investimento e
instabilidade dos mercados financeiros sdao alguns dos efeitos esperados no atual
cenario de guerra que ird provocar um aumento do preco dos combustiveis, dos
produtos alimentares, entre outros, que podera provocar uma alteracdao nos custos
das matérias-primas afetando assim a cadeia de valor dos SASUC, bem como nos

padroes de comportamento e de consumo.

Os SASUC encontram-se a acompanhar em permanéncia a progressdo da pandemia
do coronavirus e da guerra na Ucrania quer através dos seus respetivos 6rgédos

proprios, quer em articulagdo com a sua entidade-mae, a Universidade de Coimbra.

Dependendo da profundidade e da extensdo temporal destes impactos disruptivos, a
atividade e equilibrio financeiro dos SASUC poderdo ser afetados em maior ou menor

grau.

No entanto, face ao atual cendrio de incerteza, ndo é possivel estimar, com razoavel
confianga, os efeitos positivos e/ou negativos sobre a atividade dos SASUC, os quais

a existirem sera nossa conviccdo dar continuidade a missdo dos SASUC.

Neste ambito, o Conselho de Gestao, até a data da elaboragdo das presentes
demonstragoes financeiras, ndo identificou circunstancias que possam por em causa
a continuidade das operacées no prazo minimo de um ano, nomeadamente
decorrentes dos desenvolvimentos atuais relacionados com o conflito iniciado na
regido da Ucrania, dos quais ndo se espera impactos que obriguem a Entidade a

suspender ou reduzir significativamente a sua atividade.

Assim, o Conselho de Gestdao entende que o pressuposto da continuidade, utilizado

na preparacao das demonstragdes financeiras, se mantém apropriado.
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6.3. PROPOSTA DE APROVAGAO DAS CONTAS E DE APLICAGCAO DE
RESULTADOS

O Relatério de Gestdo e Contas e os demais documentos de prestacdao de contas
foram elaborados de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.© 192/2015, de 11 de
setembro, que aprova o Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as
Administracdes Publicas (SNC-AP) e respetivas Normas de Contabilidade Publica
(NCP), e com as instrugdes do Tribunal de Contas, retratando de forma clara e
apropriada, nos aspetos materialmente relevantes, a posicao financeira e o
desempenho econdmico das operacdes da entidade contabilistica Servicos de Agao

Social da Universidade de Coimbra.

Pelo referido, e tendo em conta que no periodo de relato findo em 31 de dezembro
de 2021, se apurou um resultado liquido do exercicio negativo, no montante de
647 199.61€, bem como um saldo para a geréncia seguinte no montante de
1 688 110€, dos quais 1 312 988.00€ respeitantes a operagdes orcamentais e

375 122.00€ a operagdes extraorcamentais, propde-se que:

i. sejam aprovados o Relatdrio de Gestdo e Contas e demais documentos de prestacdo
de contas;
ii. a totalidade do resultado liquido do exercicio seja transferido para resultados
transitados;
iii. a totalidade do saldo para a geréncia seguinte seja integrado no orgamento de receita,

de despesa e de operacdes extraorcamentais do exercicio de 2022.
As contas individuais dos Servicos de Acdo Social da Universidade de Coimbra,

relativas ao ano de 2021, obtiveram autorizacdo para emissdo pelo Conselho de

Gestdo dos Servigcos de Acdo Social da Universidade de Coimbra.
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O Vicéi-Reitor,

Ve e “'\.—\

Antonio Flguelre}io
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7. FISCALIZAGCAO

7.1. CERTIFICAGCAO LEGAL DE CONTAS

Jorge Manuel Felizes Morgado

2“ Revisor Ofical da canmms

Inscrito ne OROC sab o n 775
Inscrita na CMYM sob o n.® 20160408
Cantribuinte n* 109 318 200

CERTIFICACAOQ LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEHﬂHETRA@ﬁES FINANCEIRAS
Opinido

Auditel as demonstracies financeiras anexas dos Servigos de AgSo Social da Universidade de
Colmbra (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2021 (que evidencia
um total de 33.796.675 eurns e um total de patrimdnio liquido de 32.321.078 euros, incluindo
um resultado liquide negative de §47.200 eures), a demonstragdo dos resultados por natureza, a
demaonstragio das alteracBes no patriménio liquido, a demonstragdo dos fluxos de caixa, relativos
as ano findo naguela data, e o anexe as demonstragbes financeiras que inclul um resumo das
politicas contabilisticas significativas.

Em minha opinio, as demonstragBes financelras anexas apresentarn de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigio financeira dos ervigos de Aclo Social da
Univarsidade de Coimbra em 31 de dezembro de 2021, o seu desempenho financeiro € os fluxos
de caixa relativas ac ano findo naguela data de acordo com o Sistema de NormalizagSao
Contabilistica para as Administragies Plblicas.

Bases para a opinido

A minha auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demals normas e orentacSes técnicas & éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas  responsabilidades nos  termos  dessas  normas  estdo  descritas  na  secgdo
“Responsabllidades do auditor pela auditoria das demonstracbes financeiras” abaixo. Sou
independente da Entidade nos termos da lel e cumpro os demals requisitos aticos nos termos do
ctdigo de &tica da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estou convicto de que a prova de auditoria que abtive € suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a minha opinido.

Responsabilidades do 6rgdo de gestio pelas demonstracies financeiras

0 drgfo de gestdo & responsdvel pela:

- preparacio de demonstragoes financeiras que apresentem de farma verdadelra e apropriada
a posiclo financeira, o desempenhs financelro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo
com o SNC-AP;

- elabaracio do relatdric de gastio nos termos legals e regulamentares aplicévels;

Rua Alfredo Keil, 273, 6.9 E8g

4150-04% Ports, Portugal

I+351 91 754 08 50 1+351 §1 361 52 09
Ernall: geral@jmrcat
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- criacho e manutencio de um sistema de controle interne apropriade para permitir a
preparaclio de demanstragBes financeiras isentas de distorgies materiais devido a fraude ou
a erro;

- adogio de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstincias; e

- avaliacio da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quande
aplicavel, as matérlas que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrages financeiras

A minha responsabilidade consiste em obter segurangz razodvel scbre se as demonstractes
financeiras como um todo estdo isentas de distorgies materiais devido a fraude ou a erro, &
amitic urm relatérie onde conste 3 minha opinido. Seguranca razoavel & um nivel elevado de
seguranga, mas nfo € uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA
detetara sempre uma distorcdo materlal quando exista. As distercdes podem ter origem em
fraude ou erro e s8o consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar que influenciem decisies econémicas dos utllizadores tomadas com base
nessas demanstracies financelras.

Comg parte de uma auditorla de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionals e
mantenho ceticisma profissional durante a auditoria e também:

- identifico & avalio os riscos de distorcio material das demonstragfes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebo e executo procedimentos de suditoria gue respendam a esses
riscos, & obtermos prova de auditoria gue seja suficlente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a fraude &
major do que o risco de ndo detetar uma distorgio material devide a erro, dado que a
fraude pode envaolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou
sobrepasicio ao controlo interno;

= abtenho uma compreensio do contrele interno relevante para a auditoria com o cbjetive de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriades nas circunstdngias, mas néo
para expressar uma opinide sobre a eficdcla do contrelo interne da Entidade;

- avalio 3 adequagio das politicas contabllisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagies feitas pelo 4rglo de gestdo;

- concluo sobre a apropriagio do usoe, pelo drgfio de gestdo, do pressuposts da continuldade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualguer incerteza material relaclonada
com acontecimentos ou condigbes que possam suscitar dividas significativas sobre a
capacidade da Entidade para dar continuidade 3s suas atividades, Se concluir que existe
uma Incerteza material, deve chamar a atengdc no meu relatdrlo para as divulgagtes
relacionadas incluidas nae demonstracies financeiras ou, caso essas divulgactes niio sefam
adequadas, medificar a minha opinlde. As minhas conclusies siio baseadas na prova de
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auditoria obtida até & data do nosso relatdrio. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras
podem levar a que 2 Entidade descontinue as suas atividades;

- avalio a apresentaciio, estrutura e contetdo global das demonstragfes financeiras, incluindo
as divulgaches, & se essas demonstragies financeiras representam as transacies e
acontecimentes subjacentes de forma a atingir uma apresentacio apropriada;

- comunico com os encarregados da governaciio, entre outres assuntes, o dmbite e o
calendério planeado da auditoria, e as conclustes significativas da auditoria incluindo
qualguer deficiéncla significativa de contralo interna identificado durante a auditoria,

& minha responsabilidade inclui ainda a verlficagdo da concorddncia da informacdo constante do
relatério de gestdo com as demonstragies financeiras.,

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre as demonstragfes orcamentais

Auditel as demonstracies orcamentals anexas da Entidade que compreandem a demonstragdo do
desempenho orcamental, a demonstracio da execugdo orgamental da raceita (gue evidencia um
total de recelta cobrada liguida de 10.205.942 euros), a demonstragdo da execucdo orcamental
da despesa {que evidencla um total de despesa paga liquida de reposiches de 8.892.954 euros)
em 31 de dezembro de 2021,

O Grglo de gestdo & responsdvel pela preparacio e aprovagdo das demonstracBes orgamentals
no &mbite da prestacio de contas da entidade. A minha responsabilidade consiste em verificar
gue foram cumpridos os requisitos de contabilizacio e relate previstos na Norma de Contabilidade
Piblica (NCP) 26 do Sistemna de Normalizagio Contabilistica para as Administracdes Pblicas.

Dando cumpriments aos requisitos legals aplicdvels, sou de parecer que as demonstragbes
orcamentais anexas foram preparadas de acordo cam a NCP 26 do Sistema de Mormalizacdo
Contabilistica para as Administragbes Pablicas.

Sobre o relatorio de gestao

Dando cumprimento aos requisitos legals aplicavels, exceto quanto ao facte de ndo conter as
divulgacies aplicivels ao subsetar da educacdo, previstas na NCP 27 - Contabilidade de Gestdo,
sou de parecer que o relatdro de gestio foi preparade de acordo com os requisites legeis e
regulamentares aplicdveis em viger e a infermagdo nele constante € coerente com as
demonstracies financelras auditadas e as demenstracies orgamentals, &, tendo em conta o
conhecimento & a apreciagio sobre a Entidade, ndo identifiquel incorregies materiais.

Parte, 21 de margo de 2022
E“}l Jl'fn-.---....--.l EE..};,, jfi}(uﬂ'{rt

Jarge Manuel Felizes Morgado
Bevisar Oficial de Contas
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Em conformidade com a legislagdo em vigor € com o mandato que me foi confiado, venho
submeter & vossa apreciacdo o meu Relatério e Parecer que abrange a atividade por mim
desenvolvida e os documentos de prestacdo de contas dos Servicos de Agdo Social da
Universidade de Coimbra (a Entidade), relativos ao anc findo em 31 de dezembro de 2021, os
quais sdo da responsabilidade do Orgdo de gestdo.

Acompanhei, com a periodicidade e a extens&o que considerei adequada, a evolucao da atividade
da Entidade, a regularidade dos seus registos contabilisticos e o cumprimento do normativo legal
em vigor, tendo recebido do Orgdo de gestdo e dos diversos servigos as informagdes e os
esclarecimentos solicitados.

No ambito das minhas fungbes, examinei o Balango em 31 de dezembro de 2021, a
Demonstracdo dos resultados por natureza, a demonstracdo das alteragdes no patriménio liquido,
a demonstracdo dos fluxos de caixa e o correspondente Anexo. Adicionalmente, analisei o
Relatério de Gestdo e as demonstragies orcamentais do ano de 2021. Como conseguéncia do
trabalho de revisdo legal efetuado, emito nesta data a Certificacdo Legal das Contas que nao
inclui reservas nem énfases, e onde concuimos que o Relatério de Gestdo ndo contém as
divulgacdes aplicaveis ao subsetor da educacao, previstas na NCP 27 - Contabilidade de Gest3o.

Face ao exposto, sou de opinido que as demonstracdes financeiras supra referidas, o Relatério de
Gestio e Contas e as Demonstragdes orcamentais estdo de acorde com as disposicdes
contabilisticas, legais e estatutdrias aplicdvels, pelec que poderdo ser aprovados em Reunido do
Conselho Geral.

Desejo ainda manifestar ao Orgdo de gestSo e aos servigos da Entidade o meu apreco pela
colaboragao prestada.

Porto, 21 de margo de 2022

Py el ECo Hoyd.

Jorge Manuel Felizes Morgado
Revisor Oficial de Contas

Rua Alfredo Kell, 273, 6.9 €5
4150-049 Porte, Portugal

34351 91 754 0B 50 / )+351 91 361 62 09
Emadl: garad@jmroc.pt
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7.3. RELATORIO DE AUDITORIA

G )

/

Horwath & Associados, SROC, Lda.
Registo na OROC n° 1858

//}\ Crowe Registo na CMVM r* 20161486

Edificio Bristol

Avenida da Boavista, n® 1679, 4° Andar
4150-132 Porto

Portugal

Tel 4351 22013 34 92

RELATORIO DE AUDITORIA

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Opiniao

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas dos Servigos de Agdo Social da Universidade
de Coimbra (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2021 (que
evidencia um total de 33.796.675 euros e um total de patriménio liquido de 32.321.078 euros,
incluindo um resultado liquido negativo de 647.200 euros), a demonstragao dos resultados por
natureza, a demonstracao das alteragbes no patriménio liquido, a demonstragdo dos fluxos de
caixa, relativos ao ano findo naquela data, e o anexo &s demonstragdes financeiras que inclui
um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragbes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigéo financeira dos ervigos de Ag&o Social da
Universidade de Coimbra em 31 de dezembro de 2021, o seu desempenho financeiro e os
fluxes de caixa relatives ao ano findo naquela data de acordo com o Sistema de Normalizagao
Contabilistica para as Administragtes Pdblicas.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estio descritas na secgéo
"Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos
independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do cddigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

A Horwath & Assoclados, SROC, Lda & uma fema membiro da Crowe Giobal, uma entidede suica. Cadts membeo da Crowe Globs! & uma entidace legsl distnta &
Iindependerte. A Horwath & Assocados, SROC, Lda & as suas afifadas ndo sio responsdvels, nem poderio ser por #od o

pela Crowe Global ou por culras ertidades membro. A Crowe Global nfo prests qualsquer sarvigos profissionals, nem exerce conroio cu iNfluéncia scbre a Horwath
& Assccados, SROC, Lda,

© 2022 Horwath & Associados, EROC, Lda i/4

NIPC 506 642 155 | Capital Social 51.300 Ewos | C.R.C Porio | Sede: Edficio Scala Rua de Viar n* 235, 2° andar | 4050-626 Porte
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Horwath & Associados, SROC, Lda.

Crowe inacrigho na OROC n.” 186

Registe na CHMYM n.* 20181488

Responsabilidades do drgdo de gestio e do drgdo de fiscalizacio pelas demonstragoes
financeiras

O orgao de gestao & responsavel pela:

- preparagao de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira 2
apropriada a posigao financeira, o desempenho financeiro @ os fluxos de caixa da Enfidade
de acordo com o SNC-AP;

- elaboragio do relatério de gestio nos termos legais e regulamentares aplicaveis,

- criagdo & manutengao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparagio de demonstrages financeiras isentas de distorgdes materiais devido a fraude
ou a e,

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagio da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulganda, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

O drgao de fiscalizagio & responsavel pela supervisio do processo de preparacio e
divulgagio de informagéo financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obler seguranga razodvel sobre se as demonstragies
financeiras come um todo estio isentas de distorgdes materiais devide a fraude ou a erro, @
emitir um relatdrio onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de
seguranca mas ndo & uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as 154
detetard sempre uma distorgio material quando exista. As distorgdes padem fer origem em
fraude ou ermmo e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar gue influenclem decisbes econdmicas dos utilizadores tomadas com
base nessas demonstracbes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as |54, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria @ também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorgSe material das demonstragies
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de
auditoria que respondam a esses riscos, & obtemos prova de auditoria que seja
suficiente & apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de n&o
detetar uma distorgao material devido a fraude & maior do que o risco de néo detetar
uma distorgio material devido a o, dado que & fraude pode envalver conluio,
falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobrepasico ao controlo
interna;

=]
i
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- obtemos uma compreensao do contrelo interno relevante para a auditoria com o objetivo
de conceber proacedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas
nao para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo intemo da Entidade;

- avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo érgao de gestio;

- concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo orgéo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualguer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condigbes que possam suscitar duvidas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades.
Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a aten¢ao no nosso
relatério para as divulgacdes relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou,
caso essas divulgagdes nao sejam adequadas, modificar a nossa opinido, As nossas
conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério,
Porém, acontecimentos ou condigbes futuras pedem levar a que a Entidade descontinue
as suas atividades;

- avaliamos a apresentagao, estrutura e contetdo global das demonstragies financeiras,
incluindo as divulgagdes, e se essas demenstragdes financeiras representam as
transagfes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo
apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governagao, entre outros assuntos, 0 ambito e 0
calendario planeado da auditoria, € as conclusdes significativas da auditoria incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacao da concordancia da informagéo constante
do relatdrio de gestao com as demonstragdes financeiras,

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre as demonstragdes orcamentais

Auditamos as demonstragdes orgamentais anexas da Entidade que compreendem a
demonstragdo do desempenho orgamental, a demonstragdo da execugdo orcamental da
receita (que evidencia um total de receita cobrada liquida de 10.205.942 euros), a
demonstragdo da execugdo orgamental da despesa (que evidencia um total de despesa paga
liquida de reposicdes de 8.892.954 euros) em 31 de dezembro de 2021.

O Orgao de gestio é responsavel pela preparagiio e aprovago das demonstragdes
orgamentais no ambito da prestagao de contas da entidade. A nossa responsabilidade consiste
em verificar que foram cumpridos os requisitos de contabilizagéo e relato previstos na Norma
de Contabilidade Publica (NCP) 26 do Sistema de Normalizagao Contabilistica para as
Administragdes Plblicas.

3/4

179



1

SERVICOS DE ACAO SOCIAL

COIMBRA

Horwath & Associados, SROC, Lda.

/»\ Crowe Inscricio na OROC n.® 186

Registo na CMVM n * 20161486

Dando cumpnimento aos requisitos legais aplicaveis, somos de parecer que as demonstragbes
orgamentais anexas estao preparadas, em todos os aspetos materiais, de acordo com a NCP
26 do Sistema de Normalizagc&o Contabilistica para as Administragdes Publicas.

Sobre o relatorio de gestao

Dando cumprimento aos requisitos legais aplicaveis, exceto quanto ao facto de ndo conter as
divulgagdes aplicaveis ao subsetor da educacdo, previstas na NCP 27 -~ Contabilidade de
Gestao, somos de parecer que o relatério de gestao foi preparado de acordo com os requisitos
legais e regulamentares aplicaveis em vigor e a informagao nele constante é coerente com as
demonstragdes financeiras auditadas e as demonstragbes orgamentais, e, tendo em conta ©
conhecimento e a apreciagao sobre a Entidade, ndo identificamos incorregdes materiais.

Porto, 21 de margo de 2022

Cit il Sivni Coaalts

HORWATH & ASSOCIADOS, SROC, LDA.
Representada por Carla Manuela Serra Geraldes
Registo na OROC n® 1127

Registo na CMVM com o n® 20160739
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7.4. DECLARAGOES PREVISTAS NO ARTIGO 15.° DA LEI N.° 8/2012,
DE 21/02

Compromissos Plurianuwuais

Declaragao de compromissos plurianuais existentes em 31/12/2021

Mnistério: CIENCIA, TECNOLOGA E ENSINO SUPERIOR
Entidade: SAS - UNIVERSIDADE DE COIMBRA
Montante total de compromissos plurianuais: € 1.902.218,35

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 15.° da LCPA, declaro que todos os compromissos plurianuais exstentes em 31 de Dezembro de 2021, se encontram
devidamente registados na base de dados central da entidade responsavel pelo controlo da execugao orgamental, pelos seguintes montantes globais:

Ano Montante

2022 1.276.134,77€
2023 567.372,66€
2024 58.031,76€
2025 679,16€

Assinado por: NUNO MIGUEL BERNARDO

20 de Janeiro de 202ALEXANDRE CORREIA
Num. de Identificacao: 10427511
Data: 2022.01.31 10:38:23+00'00'

E CARTAO DE CIDADAO
oo o0
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Pagamentos e m atraso

Declaragao de pagamentos em atraso existentes em 31/12/2021

Mnistério: CIENCIA, TECNOLOGA E ENSINO SUPERIOR
Entidade: SAS - UNIVERSIDADE DE COIMERA

Montante total de pagamentos em atraso: € 0,00

Sem pagamentos em atraso a declarar.

20 de Janeiro de 2022.

Assinado por: NUNO MIGUEL BERNARDO
ALEXANDRE CORREIA

Num. de Identificacao: 10427511

Data: 2022.01.31 10:38:24+00'00'

E CARTAO DE CIDADAO
[ N N N
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N°

B

8RRV LSY

G52 &6082888

Declaragao de recebimentos em atraso existentes em 31/12/2021

Mnistério: CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR
Entidade: SAS - UNIVERSIDADE DE COIMBRA

Montante total de recebimentos em afraso: € 108.999,29

2010
2010
201
201
2012

2016
2016
2016
2017
2017
2017
2017
2018
2018
2018
2018

2019

2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019

2020
2021

Qassificagao
Econénica

0702990378

0702990378

0702070178
0702070178
0702070178
0702070178
0702070178
0702070178
0702990378
0702990378
0702070178
0702990378
0702990178
0702070178
0702070178
0702990378
0702990178
0702070178
0702059978
0702070178
0702990378
0702990178
0702070178
0702059978
0702990378
0702990178
0702070178
0702059978

0702990378

0702990378
0702990378
0702990178
0702070178
0702059978
0702070178
0702070178

0702990378

0702990178
0702070178
0702059978
0702070178
0702990378
0702990178
0702070178
0702070178

Devedor

506415082

502525380

501617582
501617582

501617582

503904040

501617582

501617582

600023265

Devedor
Designagéo
Camara Municipal de
Coibra
Caixa Capitak-Soc.Capital
Risco, SA
Clientes diversos
Universidade de Coinbra
Universidade de Coimbra
Clientes dverscs
Universidade de Coinbra
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Clientes diversos
Universidade de Coinbra
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Universidade de Coinbra
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Universidade de Coinbra
Clientes diverscs
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Fundacao Cencia paraa
Tecrologia
Universidade de Coinbra
Clientes dverscs
Clientes diversos
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Universidade de Coinbra
Instituto Pdlitecnico da
Guarda
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Clientes dverscs
Universidade de Coinbra
Clientes dversos
Clientes dverscs
Instituto Camdes
Clientes dverscs

Descrigao
Alimentagdo

Alientagso

Alimentagzo
Alimentago
Alirentagso
Alimentagdo
Alirentag@o
Alirentaggo

Qutros servicos
Qutros servigos
Alimentagzo
Qutros servigos
Apoio hfancia | mensalidades
Alojamento
Alimentagzo
Qutros servicos
Apoio Ihfancia | rensalidades
Alojamento
Atividades de Salide
Alimentagdo
Qutros servicos
Apoio hfarcia | rensalidades
Aljanrento
Afividades de Satide
Qutros servicos
Apoio hfancia | mensalidades
Aljanento
Alividades de Salide
Qutros servicos

Qutros servigos
Qutros servigcos
Apoio hfancia | mensalidades
Alojamento
Atividades de Salde

Alimentagéo
Alimentag@o

Qutros servicos

Apoio nfancia | rensalidades
Alojarento
Atividades de Salide
Alirentagéo
Qutros servigos
Apoio Infancia | rensalidades
Alojarrento
Alojamrento

Montante

244,00€

504,00€

300,00€
1.542.50€
4.90500€
720,00€
1.582,65€
239,66€
1.266,90€
2.39307€
57,60€
529,99€
87.00€
2.21841€
20027€
1.821,72€
2.01860€
10.386.75€
208.69€
125,70€
1.898,35€
2.400,70€
10.144,80€
638,50€
368.23€
2.082,00€
7.369,17€
529,82€

96,00€

4,00€
144,00€
3.66843€
5.317.47€
756,04€
6.239.52€
2.568.85€

100.00€

3.802,00€
12112,74€
1.626,96€
165.15€
467.40€
3.136.80€
47 69€
10.095.95€

Sangdes aplicaveis pelo
alraso no paganento
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%6 202 0702059978 999999999 Clentes dverscs Alividades de Satide 1.886,21€
20 de Janeiro de 2022.

Assinado por: NUNO MIGUEL BERNARDO
ALEXANDRE CORREIA

Num.de Identificacdo: 10427511

Data: 2022.01.31 10:38:25+00'00'

E CARTAO DE CIDADAG
L L
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