CNPD - PARECER N2 7 /2001
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Santos Barosa — Vidros, SA solicita o parecer desta CNPD relativamente ao seu modo de procedimento em
matéria relativa ao “regime juridico dos quadros de pessoal”, objecto do Dec.Lei 332/93, de 25/09.
Suscitando-lhe “fortes duvidas” a aplicagdo do Art2 42 n2 1 deste diploma legal, que imp&e a afixagdo, “por
forma bem visivel, de cépia dos mapas” do quadro de pessoal, contendo informacdes “de cariz particular,
como por exemplo, categoria profissional, habilitacdes literdrias, n2 de beneficidrio da Seguranca Social,
data de nascimento, dados referentes a situagdo na Empresa e vencimentos auferidos, discriminados em
saldrio base, prémios, horas extraordinarias e faltas, entre outros, tudo associado ao nome de um
individuo”,
€,
Tendo a Requerente “autorizagdo para enviar estes dados em suporte magnético para o Departamento de
Estatistica do Ministério do Trabalho e da Solidariedade”,
Entendeu, “presente a Lei 67/98, de 26/10”, em matéria de protecgdo de dados pessoais, proceder da
seguinte forma:

= “Facultar a consulta dos dados em terminal apenas ao seu titular;

= Ndo recusar essa consulta quando o titular dos dados, por seu desejo expresso, se faca

acompanhar de terceiro, nomeadamente por um dirigente ou delegado sindical;

= Permitir a um terceiro a consulta dos dados quando o seu titular expressamente o consentir

mediante o preenchimento de um impresso préprio, cuja cdpia anexa;

= Ndo dar qualquer outra divulgagdo aqueles dados”.
Apesar de esta CNPD ter acabado de emitir o Parecer N2 /01 relativamente a matéria em causa, a pedido
da Secretaria de Estado do Trabalho e Formacgdo, de algum modo j& esclarecedor relativamente a questdo
colocada, impOe-se agora e também, sem prejuizo do respectivo enquadramento genérico da questdo,
apreciar, especifica e concretamente aquela.
Para tal, importara, por isso e, desde logo, apreciar o regime juridico dos mapas do quadro de pessoal, bem
como o seu enquadramento com a matéria vigente em matéria de proteccado de dados pessoais, ja que é
neste ambito que a questdo se insere.

1. O Dec. Lei 332/93, de 25/09

1.1. O regime juridico relativo aos quadros de pessoal das “entidades com trabalhadores ao seu
servigo” foi primeiramente instituido pelo Dec.Lei 479/76, de 16/06, visando entdo substituir as “folhas de
ordenados e salarios”, as “folhas de quotizacdo” e os “mapas de quadros de pessoal” “por uma forma mais
racional e adequada ao seu apuramento e tratamento estatisticos”, bem como e também “permitir uma
eficaz fiscalizagdo dessas informacdes”.

Ap0ds ajustamentos legislativos varios, tal regime encontra-se fixado hoje pelo Dec.Lei 332/93, de 25/09.
De acordo com o disposto nos Art2s 12 n2 1 e 2 e 32 n2 1 deste diploma, as entidades com trabalhadores
ao seu servico, durante o més de Novembro de cada ano, sdo obrigadas a enviar as delegagdes ou
subdelegacbes do IDICT - no continente - ou aos servigos regionais - nas regides auténomas - dois
exemplares do mapa do quadro de pessoal devidamente preenchido.

Estas entidades reenviam depois ao Departamento de Estatistica do MESS, para efeitos estatisticos, um
daqueles exemplares, sendo um outro enviado ainda as entidades representativas dos empregadores e
dos trabalhadores com assento no CES - Art2 32 n9 2 e 3.

Na mesma data referida, e para que “os trabalhadores interessados possam reclamar, por escrito,
directamente ou através dos respectivos sindicatos, quanto as irregularidades detectadas ”, as entidades
empregadoras deverdo também afixar, nos locais de trabalho, “ por forma bem visivel ”, durante 45 dias,
copia dos mapas enviados, podendo, em alternativa, disponibilizar “a consulta em terminal”, se
devidamente autorizadas a responder em suporte magnético - Art2 42 n2 1,

E esta a situacdo de que goza a ora Requerente.



Dispde finalmente, o Art2 82 do mesmo diploma que o ndo cumprimento de qualquer das obrigacGes antes
referidas constitui contra-ordenacdo.

1.2. Os “modelos dos mapas do quadro de pessoal” encontram-se aprovados pela Portaria conjunta
dos Ministérios das Financas e do Trabalho e da Solidariedade n2 785/2000, de 19/09.

Dos mesmos consta, para além da identificacdo da “Empresa” e do seu respectivo “Estabelecimento”, com
indicacdo do volume de negdcios, varia informagdo nominativa, respeitante aos respectivos trabalhadores,
como sejam a “categoria profissional, profissao, situacdo na profissdo, habilitagdes, o nimero da seguranca
social, a data de admissdo na empresa, a data da Ultima promocdo e as remuneracdes pagas,
designadamente a remuneracdo base, diuturnidades, prestacdes regulares e irregulares e horas
extraordindrias”.
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A elaboracdo de tais mapas pelas entidades empregadoras, contendo as informacgdes acabadas de referir,
pode ser levada a cabo através de um processo de “preenchimento manual” — os Mod. n2s 1559 e 1662 —
o qual terd de ser mantido em arquivo pelo prazo de cinco anos, nos termos do disposto no Art2 42 n2 2 do
Dec.Lei 332/93, ou através de um “preenchimento informatico” — os Mod. n2s 1660-E, 1660-T, 1663-E e
1663-T — utilizando o competente suporte magnético — cfr Art2 52 seguinte, sendo este, como se disse, 0
caso da ora Requerente.

Como se deixou referido, os mesmos destinam-se ao controlo e eventual fiscalizagdo pelo IDICT — vd Art@
39021 do DL 332/93 — bem como e também para fins estatisticos, pelo respectivo Departamento do MESS
—vdn? 2.

Nado sendo suficientemente clara a razdo do envio dos mapas referidos as “entidades representativas dos
empregadores”, bem como e também as “entidades representativas dos trabalhadores”, uma e outra com
“assento no Conselho Econémico Social”, aceita-se, relativamente a ambas, que o seu eventual interesse
seja para efeitos de estudo, aplicagdo e controlo dos varios instrumentos de regulamentacdo colectiva de
trabalho dos seus filiados, sendo certo que, relativamente as segundas, poderd também destinar-se ao
eventual controlo das cobrancas das quotas respectivas — cfr Art2 22 n2s 3 a 5 do anteriormente vigente
Dec.Lei 380/80, de 17/09.

Arazdo de ser da afixagdo de cdpias dos mapas, “por forma bem visivel” e “acessivel nos locais de trabalho,
durante um prazo de 45 dias”, ou a “consulta em terminal”, visa possibilitar a reclamacdo escrita pelos
trabalhadores, directamente ou através do seu sindicato, relativamente a eventuais “irregularidades
detectadas” nos mesmos — Art2 42 n? 1.

2. A Lei 67/98, de 26/10

2.1. ALei 67/98, de 26/10 - para além de ter procedido a transposi¢do da Directiva comunitédria n? 95/46/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24/09/95, relativa a proteccdo das pessoas singulares no que
diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados - é a lei habilitante no que
respeita a “utilizacdo da informatica” em matéria de “direitos, liberdades e garantias pessoais”,
expressamente objecto do Art2 352 da Constituicdo da Republica Portuguesa, matéria esta intimamente
conexionada também com o direito “a reserva da intimidade da vida privada e familiar” objecto do seu Art2
262 n2 1 anterior, depois objectivada pelo Art2 802 do CC.

Com efeito, dispGe, desde logo, o Art? 22 daquela Lei 67/98 que, “o tratamento de dados pessoais deve
processar-se de forma transparente e no estrito respeito pela reserva da vida privada, bem como pelos
direitos, liberdades e garantias fundamentais”, concretizando depois aquele Art2 802 n? 2 do CC, “a
extensdo da reserva... conforme a natureza do caso e a condigdo das pessoas”.

E esse alids e também o objectivo da denominada “Convencdo 108”, a Convencdo para a Proteccdo das
Pessoas Relativamente ao Tratamento Automatizado de Dados de Caracter Pessoal, do Conselho da
Europa, de 28/01/81 Y, em cujo Art® 22 se esclarece destinar-se “a garantir, no territério de cada Parte, a
todas as pessoas singulares, seja qual for a sua nacionalidade ou residéncia, o respeito pelos seus direitos
e liberdades fundamentais, e especialmente pelo seu direito a vida privada, face ao tratamento
automatizado dos dados de caracter pessoal que lhes digam respeito”.

De entre todo um conjunto de direitos constitucionalmente densificados naquele Art2 352 citado,
destacam-se:



- O “direito de acesso” a informagdo pelo respectivo titular, com os consequentes direitos de
rectificagdo e actualizagdo da informagdo —n2 1;

- O direito ao ndo tratamento informdtico de determinado tipo de informacdo, tida por sensivel,
salvo consentimento expresso, autorizacdo legal ou se os mesmos forem tratados para fins
estatisticos ndo identificaveis — n2 3;

- O direito ao sigilo de tal informacdo, proibindo-se, em regra, o acesso a mesma por terceiros — n2
4.

Subjacente a toda esta matéria estd pois e desde logo, uma ideia de reserva, de preservagdo da
informacdo respeitante a todos e cada um de nds, o que e, desde logo, sera de todo incompativel
com a ideia, de todo oposta, de exposicdo ou publicitacdo da mesma informacgao.

2.2. Para além dos direitos referidos, que consubstanciam o hoje denominado “direito a autodeterminacgdo
informacional”, varios principios fundamentais se mostram legalmente estabelecidos, quer relativos aos
dados pessoais em causa, quer também respeitantes as condicbes em que tais dados podem ser
legitimamente tratados.

De entre aqueles destacam-se os principios da licitude e da boa-fé no tratamento dos dados ; o principio
da finalidade do tratamento, que deve ser determinada, explicita e legitima ; o da adequacdo, exactiddo e
da pertinéncia dos dados, tendo em conta a finalidade visada, ndo podendo aqueles ser, por isso, também
excessivos, nem conservados por tempo superior a finalidade pretendida — cfr Art2 52 da Lei 67/98.

Por outro lado, qualquer tratamento de dados pessoais sé poderd, por regra, ser levado a cabo se o titular
da informacdo der o seu “consentimento inequivoco” ou entdo quando tal tratamento for necessdrio para
a execucdo de contrato, em que o titular é parte, para cumprimento de uma qualquer obrigagdo legal, para
proteccdo de interesses vitais do respectivo titular estando impossibilitado de dar o seu consentimento,
para execucdo de uma missdo de interesse publico ou para prossecucdo de interesses legitimos do
responsavel pelo tratamento, desde que ndo prevalegam os interesses ou os direitos, liberdades e garantias
do titular dos dados — Art? 62.

Dir-se-a finalmente que, de acordo com o disposto no Art2 42 n2 1 da Lei 67/98, todos estes principios sdo
aplicdveis a quaisquer tratamentos de dados pessoais, sejam eles levados a cabo por meios total ou
parcialmente automatizados, bem como e também aos tratamentos ndo automatizados, desde que
contidos em “ficheiros manuais ou a estes destinados”.

Ndo nos parece, por isso mesmo, nada feliz a manutencdo da epigrafe do Art2 352 da CRP — “utilizagdo da
informatica” — quando, de acordo com o disposto no n2 7 do mesmo preceito, sdo tais principios também
aplicdveis aos denominados “ficheiros manuais”, entendidos agora como “qualquer conjunto estruturado
de dados pessoais, acessivel segundo critérios determinados” - cfr Art2s 39 al. ¢) e 42 n2 1 da citada Lei
67/98.

3.Sumariamente expostos os regimes juridicos dos mapas de quadros de pessoal e da protec¢do dos dados
pessoais, apreciemos entdo da conformidade daquele com este e, concretamente, do modo de
procedimento adoptado pela Requerente.

3.1. A elaboragdo dos mapas dos quadros de pessoal a que as entidades empregadoras estdo legalmente
obrigadas constituem, no entender desta CNPD, verdadeiros “tratamentos de dados pessoais”, sejam eles
levados a cabo por meios informaticos, sejam também manuais, — cfr Art2 32 als a) a c) da Lei 67/98.

No caso presente, estando a Santos Barosa autorizada, como diz, a utilizar suportes magnéticos para os
mapas referidos, é inequivoco que estamos perante um tratamento automatizado de dados pessoais.

Uns e outros estdo, no entanto, sujeitos aos principios estabelecidos acima referidos, tal como alids
expressamente o consagra o Principio 2. da Recom. N2 R (89) 2, do Comité de Ministros do Conselho da
Europa, de 18/01/89.

Sendo tais tratamentos de todo legitimos — seja porque decorrem directamente do consentimento dos
respectivos trabalhadores, porque sdo necessarios para a execugdo do respectivo contrato de trabalho ou,
em Ultima instancia, para cumprimento de uma obrigacdo legal (Vd Arte 62 da Lei 67/98) — imp&e-se que a



sua regulamentacdo tenha em conta e respeite a “reserva da vida privada” das pessoas em causa em toda
a sua extensdo.

E 0 que a Requerente faz e cumpre em toda a sua extenso, na parte respeitante e equivalente a afixagdo
dos mapas, ao contrario do que cremos suceder relativamente a pura afixacdo destes, nos termos impostos
pelo Art2 42 do Dec.Lei 332/93,

Se ndo vejamos:

3.2. Ainformacdo constante dos mapas em analise integra o conceito de dados pessoais tal como é definido
pelo Art2 32 al. a) da Lei 67/98.

Assim sendo,

Se é de todo legitima a comunicacdo da informacgdo constante dos mapas referidos ao IDICT, para efeitos
de controlo e eventual fiscalizagdo, nos termos previstos no Art2 32 n2 1 do Dec.Lei 332/93, 0 mesmo se
ndo dird ja quanto ao envio de “um dos exemplares” para o “Departamento de Estatistica do MESS para
efeitos estatisticos”, nos termos do disposto no n2 2 seguinte.

Ainformacdo transmitida a este Departamento, destinando-se a fins meramente estatisticos, ndo justifica
gue a mesma lhe seja comunicada de modo nominativo, tal como consta dos mapas referidos, sendo por
isso, atenta a finalidade visada — estatistica — de todo excessiva e, por isso, violadora do disposto no Art?2
592n21 alc)daLei 67/98.

3.3. Pese embora a ndo justificacdo clara do envio de outro exemplar “as entidades representantes dos
empregadores e as entidades representantes dos trabalhadores com assento no Conselho Econdémico e
Social”, sempre se dird que, quanto as primeiras, nos parece também de todo excessiva a comunicacdo de
informacdo nominativa, jd que o eventual estudo, aplicacdo e controlo dos varios instrumentos de
regulamentacgdo colectiva de trabalho por essas entidades pode perfeitamente ser levado a cabo sem
necessidade da informagdo nominativa constante dos mapas em causa.

Relativamente as entidades sindicais, na parte em que tais mapas podem ser utilizados para efeitos de
controlo das cobranca de quotizagBes, temos por legitima tal comunicacdo ja que directamente
dependente da vontade da pessoa em causa, mostrando-se este tipo de tratamentos expressamente
previstos no Art2 72 n2 3 al. b) da Lei 67/98, sendo certo também que relativamente aos mesmos ja esta
CNPD deliberou pela isencdo de notificagdo n2 6/99 (DR Il Série, de 27/01/01) @ .

3.4. Quanto a “afixacdo, por forma bem visivel e acessivel durante um prazo de 45 dias” de copias dos
mapas, de acordo com o disposto no Art® 42 do Dec.Lei 332/98, entende esta CNPD ser tal procedimento
claramente violador daquele principio fundamental de respeito e salvaguarda da privacidade individual.
Sendo a finalidade legalmente prevista da afixacdo a de permitir “que os trabalhadores interessados
possam reclamar... quanto as irregularidades detectadas”, temos por de todo injustificada e
desproporcionada a publicitacdo, ja que permite o acesso a informagdo por quem quer que seja, inclusivé
a qualquer pessoa estranha a empresa que visite as suas instalagdes, como alids se refere.

Dirlamos nesta matéria ainda que:

Constituindo obrigacdo da entidade empregadora entregar ao trabalhador, “no acto de pagamento da
retribuicdo”, “documento onde conste o nome completo deste, o niumero de inscrigdo na instituicdo de
seguranca social respectiva, a categoria profissional, o periodo a que respeita a retribuicdo, discriminando
a retribuicdo base e as demais remunerac¢des devidas...”, tudo nos termos do disposto no Arte 112 do
Dec.Lei 491/85, de 26/11, parece-nos de todo inutil a publicitacdo dos mapas referidos.

Ainda assim, porgue violadora da privacidade de cada um dos trabalhadores da empresa, entende-se de
todo desproporcionada tal afixacdo, devendo a mesma ser substituida por comunicagdo individual, seja em
suporte de papel, seja em suporte magnético.



i
Face a todo o deixado exposto e sendo este o procedimento adoptado pela Requerente, quer em matéria
de exercicio do direito de acesso pelo respectivo titular dos dados, quer em sede de consulta da informacdo
por terceiro, entende esta CNPD ser o mesmo correcto e de todo consentaneo com os principios vigentes
em matéria de proteccdo de dados nesta parte, ndo podendo, no entanto a Requerente, quanto ao mais,
deixar de cumprir as comunicac8es legalmente previstas no Art? 32 do Dec.Lei 332/93.
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