Parecer n.2 169/2020
Processo n.2 318/2020

Queixosa: A.

Entidade Requerida: Hospital de Braga, E. P. E.

I - Factos e pedido

1.

A., solicitou ao Hospital de Braga, E. P. E:

- Informacao clinica detalhada de B., seu falecido pai, referente aos
episodios de urgéncia dos dias 17 e 20 de setembro de 2019 e do Servico
de Cirurgia Geral em consequéncia do internamento de 21 a 30 de
setembro do mesmo ano; dos dias 30 de setembro e 16 de outubro e dos
Servigos de Oncologia, de Neurologia e de Psiquiatria em consequéncia
do internamento de 16 a 30 de outubro de 2019, incluindo «copias de
exames  analiticos, registos clinicos, @ exames imagioldgicos,
nomeadamente a ressondncia magnética cerebral realizada no
internamento de 16/10/2019, os tratamentos e as terapéuticas
medicamentosas aplicados»;

- Cépia do certificado de 6bito.

Fundamenta o pedido indicando que as «informacbes sdo necessdrias
para o esclarecimento da doenca de que padecia o utente [B.], bem como
da causa da sua morte, uma vez que nem uma nem outra estdo ainda
esclarecidas.»

Em resposta a entidade requerida informou que: «(...) os registos clinicos
cujo titular é [B.] que se encontram a guarda do Hospital de Braga estdo
sujeitos, no dmbito subjetivo da aplicagcdo da Lei, as disposi¢bes legais da
Lei n? 26/2016, de 22 de agosto, e ndo no ambito da Lei n® 58/2019, de 8
de agosto. / No caso em apreco e no cumprimento da lei, os relatorios
clinicos referentes ao Sr. [B.] serdo fornecidos por intermediagcdo médica
a Dra. [C.]. Esta médica, com a informagdo que entretanto tem disponivel,
poderd melhor elucidar a requerente sobre o que passou com o titular dos
registos clinicos.»

Por entender que o seu pedido «ndo foi satisfeito na totalidade», a

requerente apresentou queixa a CADA alegando que o «GAIC limitou-se



apenas a enviar aos herdeiros/interessados o certificado de morte e
relatorios clinicos do falecido.»

Convidada a responder a queixa, a entidade requerida veio informar que:
«(...) foram fornecidos por intermediacdo médica relatérios das vdarias
especialidades envolvidas onde era expresso com exatiddo o contexto da
doenca que vitimou o Sr. [B]l. / Na missiva enderecada a médica
intermedidria sugerida pela requerente foi mesmo expresso que com a
informacgdo fornecida poderia ser cabalmente explicitado o quadro clinico
em apreco, o que foi fornecido no dia (...).».

Na sequéncia do conhecimento do teor da resposta a queixa, a
requerente veio acrescentar que: «1 - (...) o denunciado (GAIC) continua
a ndo satisfazer o pedido feito pela queixosa e herdeiros (...); 2 - (...) 0s
relatorios que o GAIC junta sdo apenas parte do processo clinico do
falecido. / 3 - Continuam a faltar, nomeadamente: / - A ressondncia
magnética cerebral, realizada no internamento de 16-10-2019; / As
andlises clinicas; / Os tratamentos e terapéuticas medicamentosas
administradas; / Os episdodios de urgéncia dos dias: 17/09/2019,
20/09/2019, 30/09/2019 e de 16/10/2019. / 4 - (...) SO com 0 processo
clinico completo é que poderd ser feita pelo médico indicado pelos
familiares ao GAIC uma avaliagdo do sucedido, sendo os relatorios

clinicos insuficientes para tal avaliagdo.»

IT - Apreciacao juridica

1.

Observe-se, primeiramente, que a propriedade da informacao de saude,
incluindo os dados clinicos registados, resultados de andlises e outros
exames subsididrios, intervengoes e diagnosticos é da pessoa a quem essa
informacgdao respeita, sendo as unidades do sistema de saude os
depositarios da informacao (cf. n.2 1 do artigo 3.2 da Lei n.2 12/2005, de
26 de janeiro).

E que, nos termos do artigo 1.2, n.2 3, da Lei n? 26/2016, de 22 de agosto,
diploma que regula o acesso a informacao administrativa e ambiental e a
reutilizacao dos documentos administrativos (LADA), «o acesso a
informagdo e a documentos nominativos, nomeadamente quando incluam
dados de saude, produzidos ou detidos pelos oOrgdos ou entidades»
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sujeitos a LADA «quando efetuado pelo titular dos dados, por terceiro
autorizado pelo titular ou por quem demonstre ser titular de um interesse
direto, pessoal legitimo e constitucionalmente protegido na informacdo,
rege-se pela presente lei, sem prejuizo do regime legal de protecdo de
dados pessoais».

Segundo o n? 1 do artigo 21332 do Cddigo Civil, «A ordem por que sdo
chamados os herdeiros, sem prejuizo do disposto no titulo da adogdo, é a
seguinte: a) Conjuge e descendentes;».

No caso em apreco, a requerente é filha daquele a quem respeitam os
dados solicitados.

DispoOe, presentemente, o artigo 17.2 da Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto,
diploma que assegura a execugdo, na ordem juridica interna, do
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
27 de abril de 2016, relativo a protecao das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacao desses
dados (RGPD) que: «1 - Os dados pessoais de pessoas falecidas sdo
protegidos nos termos do RGPD e da presente lei quando se integrem nas
categorias especiais de dados pessoais a que se refere o n.2 1 do artigo
9.2 do RGPD, ou quando se reportem a intimidade da vida privada, a
imagem ou aos dados relativos as comunicagées, ressalvados os casos
previstos no n.2 2 do mesmo artigo./ 2 - Os direitos previstos no RGPD
relativos a dados pessoais de pessoas falecidas, abrangidos pelo numero
anterior, nomeadamente os direitos de acesso, retificacdio e apagamento,
sdo exercidos por quem a pessoa falecida haja designado para o efeito ou,
na sua falta, pelos respetivos herdeiros./ 3 - Os titulares dos dados
podem igualmente, nos termos legais aplicaveis, deixar determinada a
impossibilidade de exercicio dos direitos referidos no numero anterior
apos a sua morte».

Ora, nao havendo duvidas sobre a posicdao de herdeira da requerente do
acesso, e nao detendo a entidade requerida uma declaracao de
designacao de outra pessoa ou a determinacao da impossibilidade de
acesso emitidas pelo titular dos dados, devera facultar aquela o acesso
que solicitou, transmitindo-lhe a informacao clinica existente que ainda

nao tiver sido transmitida.
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7. Assim, recebido o presente relatério/parecer, deverd a entidade
requerida verificar se existe informacgao clinica solicitada que ainda nao
foi prestada e facultd-la a requerente ou informd-la de que nao existe,
comunicando a sua posicao final fundamentada, nos termos do n.2 5, do
artigo 16.2 da LADA.

IIT - Conclusao
Nos termos expostos, os direitos de acesso a dados de saude de pessoa
falecida sao exercidos por quem a pessoa falecida haja designado para o
efeito ou, na sua falta, pelos respetivos herdeiros, pelo que devera ser
facultado a requerente o acesso a informacao clinica existente do seu pai

que ainda esteja em falta.

Comunique-se.

Lisboa, 15 de setembro de 2020.

Renato Gongcalves (Relator) - Carlos Abreu Amorim - Joao Miranda -
Fernanda Macas - Antero Rélo - Paulo Braga - Joao Perry da Camara -

Pedro Mourao - Alberto Oliveira (Presidente)
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