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Despacho 220/2024

No émbito do Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administracdo Publica (SIADAP), a
contratualizagdo de competéncias com os avaliados assume um papel central no processo de avaliagdio do

desempenho.

Com a recente alteragdo a Lei que rege o SIADAP, introduzida pelo Decreto-Lei n.° 12/2024, de 10 de janeiro,
torna-se imperativo reforgar a importancia dessa contratualizacdo, assegurando que o processo decorra de forma
justa, objetiva e transparente. Esse reforgo visa contribuir tanto para o desenvolvimento continuo dos

trabalhadores quanto para a melhoria do servigo publico.

Adicionalmente, considerando o teor do artigo 48.9, especialmente o recém aditado n.° 4, além das competéncias
escolhidas por acordo entre avaliador/a e avaliado/a, o dirigente maximo do servico, apds ouvir o Conselho

Coordenador da Avaliagdo (CCA), deve definir duas competéncias obrigatérias.

Essas competéncias, que serdo consideradas na avaliagdo dos trabalhadores, devem ser selecionadas por area
de atividade e/ou grau de complexidade, entre aquelas constantes na Portaria n.® 236/2024/1, de 27 de
setembro e apenas as que digam respeito as competé@ncias transversais nucleares. Este diploma
regulamenta tanto as competéncias comportamentais de natureza transversal para trabalhadores em carreiras
com graus de complexidade funcional 1, 2 e 3, quanto as competéncias especificas dos titulares de cargos de

direcdo intermédia.

Desta forma, ouvido o CCA, determino, ao abrigo do n.© 4, do artigo 48.° da Lei do SIADAP, que as duas
competéncias obrigatérias que devem orientar o processo de avaliagdo dos trabalhadores da Universidade de

Coimbra, agrupadas por grupo profissional, sdo as seguintes:

1. ORIENTACAO PARA O SERVICO PUBLICO:

Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando compromisso com a missdo do servico publico e
contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a confianca e reforcar a imagem de uma

Administragdo Plblica (AP) ao servico do interesse coletivo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

Pégina 1 de 4

Reitoria da Universidade de Coimbra
Pago das Escolas Tel. +351 239 859 810/20/40/90
3004-531 Coimbra

Email: gbreitor@uc.pt
http://www.uc.pt/governo/reitaria

P200 | Im0522pt/fen_09



UNIVERSIDADE B

COIMBRA

e Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e procedimentos definidos para
o exercicio da sua atividade.

¢ Atua de forma alinhada com o interesse publico, sinalizando situaces de ndo conformidade.

» Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade, garantindo o interesse publico.

2. ORIENTACAO PARA A COLABORACAO:

Estabelecer relagtes efetivas com os seus interlocutores, contribuir para uma rede relacional colaborativa e
promover um clima de bem-estar para alcangar objetivos comuns.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

s Estabelece de forma proativa relagdes de trabalho colaborativas.
e Reconhece a contribuigdo dos outros.

e Apresenta contributos para os objetivos comuns.

Competéncias para os trabalhadores da carreira de Assistente Técnico e de Técnico de sistemas e

te i inf Z

1. ORIENTACAO PARA O SERVICO PUBLICO:

Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando compromisso com a missdo do servigo publico e
contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a confianga e reforgar a imagem de uma
Administragdo Publica (AP) ao servico do interesse coletivo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

e Verifica o cumprimento dos principios éticos da AP no exercicio da sua atividade, em defesa do interesse
publico.

e Prioriza o interesse plblico em toda a sua agdo, no respeito pelos direitos e interesses legalmente
protegidos dos cidaddos e das entidades.

e Atua com prontiddo e disponibilidade na resposta as necessidades do outro, garantindo o interesse
publico.
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2. ORIENTAGAO PARA A MUDANCA E INOVACAO:

Encarar a mudanga como uma oportunidade de melhoria e evolugdo e evidenciar abertura a novas ideias e

solugbes que permitem uma resposta consequente aos desafios atuais e futuros da Administracdo Publica.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

Identifica necessidades de mudanga atuais ou futuras.
Adota novas ideias, atividades ou praticas de trabalho.

Identifica solugBes para melhorar os servigos, 0s processos e a organizacgdo do trabalho.

Competéncias para os trabalhadores da carreira de Téchico Superior e de Especialista de sistemas e
tecnologias de informacao

1.

ORIENTAGAO PARA O SERVICO PUBLICO:

Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando compromisso com a missdo do servigo publico e

contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a confianga e reforgar a imagem de uma

Administragdo Publica (AP) ao servigo do interesse coletivo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

2.

Previne situagGes contrdrias ou de ameaga ao cumprimento dos principios éticos da AP, no exercicio da
sua atividade.

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas agGes e na coordenacdo das atividades dos
outros.

Atua com prontiddo e disponibilidade na resposta as necessidades do outro, garantindo o interesse
publico.

ORIENTACAO PARA A MUDANCA E INOVACAO:

Encarar a mudanca como uma oportunidade de melhoria e evolugdo e evidenciar abertura a novas ideias e

solugbes que permitem uma resposta consequente aos desafios atuais e futuros da Administracéo Publica.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.
Desafia pressupostos, explora e apresenta novas abordagens, no ambito da sua atividade.

Pagina 3 de 4

Reitoria da Universidade de Coimbra
Paco das Escolas Tel. +351 239 859 810/20/40/90
3004-531 Coimbra

Email: gbreitor@uc.pt
http://www.uc.pt/governo/reitoria

P200 | Im0522pt/en_Q9



UNIVERSIDADE B

COIMBRA

e Incentiva e apoia a exploracdo de novas solugdes, com vista & melhoria dos servigos, dos processos e da

organizagao do trabalho.

O presente despacho entra em vigor no dia 1 de janeiro de 2025.

Coimbra, 13 de dezembro de 2024

O Reitor;

(Amilcar Falc8o)
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